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A létesitmények értéket képviselnek; feltéve, ha professzionalisan kezelik és karbantartjak
oket. A jol végzett FM-tevékenység nem csak az ingatlanok élettartamat, hanem a
munkavallaldk teljesitményének emelésével azok értékét is noveli.

Az elmult évek hazai és nemzetkdzi gazdasagi
nehézségei nem kedveztek-kedveznek az
ingatlanszakmanak: a fejleszték nehezebben
jutnak finanszirozashoz, az Ugyfelek pedig
kivarnak fejlesztési terveikkel. Ennek ellenére
- vagy talan ennek hatasara - folyamatosan
novekszik a mar meglévo létesitményeket
kiszolgald, magas szinten végzett FM-
tevékenység szerepe. Milyen stratégiat
alakitott ki az Uj helyzet kezelésére a TGM FM?

A létesitménygazdalkodas és -Uzemeltetés
mint szakma és 4gazat is egyre jelent6sebb,
a fejlett orszagok tobbségében 5% kordili
GDP-részesedéssel bir A TGM FM (TriGranit
Management Facility Management (zletaga)
szolgdltatoként a tulajdonosok és asset
managerek szamara biztositja a létesitmények
koltséghatékony Uzemeltetését oly mddon,
hogy egyuttal a bérlék szamara optimalis Uzleti
kornyezetet teremt. Erds Ugyfélkozpontisagunk
tdmogatja azt az elkdtelezettségiinket, hogy
célpiacainkon mi legylnk a kereskedelmi- és
irodaszegmensekben a preferdlt mindségi
FM-szolgaltatd. Uzleti filozéfianknak
megfeleléen  elsdsorban  szolgaltatasunk
mindségével és nem annak alacsony araval
kivdnunk  versenyezni.  Erre  szeretnénk
masokat is 0szténdzni a szakmaban, mert
meggy6z6désiink, hogy ez szolgalja a megbizok
érdekeit is.

Az (j stratégia minden bizonnyal Uj iranyitasi
és ellendrzési szabalyokat igényel. Kiilondsen
igaz ez a koltségek tekintetében, hiszen az
tgyfelek argus szemekkel figyelik valamennyi
kiadadsukat. A TGM FM-nél milyen elvek és
modszerek segitik az ligyfél-elégedettség
elérését és megtartasat?

Egységes szakmai irdnyitasi struktdrat
hasznalunk minden TGM altal Uzemelte-
tett létesitménynél: a helyi FM-vezetd a
étesitmeényigazgato kozvetlen irdnyitasa alatt
all, mikézben kozponti FM-szervezetlink funk-
cionalis tAmogatast és ellendrzést biztosit sza-
mara. Az alapvetd létesitményszint(i folyamatok
egységesek, a létesitményspecifikus eljarasi
szabélyok és feladatok a helyileg érvényes Uze-
meltetési Kézikonyvben vannak meghatarozva,
a kozponti jelentési és tdmogatasi folyamatok-

kal 0sszehangoltan. Kézponti FM-szolgaltato
csapatunk minden fontos Uzleti mutatot rugal-
masan alkalmaz, egységes BBSC-ben folyama-
tos teljesitménymeéréssel nyomon kdvet, bizto-
sitva ezzel az Ugyfeleink igényeihez igazitott
koltséghatékony megoldasokat.

Mikozben minden ugyfél sajatos igényekkel,
minden orszag egyedi szabalyozasi és mingségi
el6irasokkal, elvarasokkal rendelkezik, az FM-
szolgaltatonak egységes sztenderdekkel kell
biztositania eredményes mikddését. Milyen
eszkozok allnak rendelkezésre, amelyek nem
csak a szolgaltatd, de az iigyfelek érdekeit is
atlathatoan, magas szinvonalon szolgaljak?

A TGM FM-szervezet létrehozta a kozép-kelet-
eurdpai régidt kiszolgalé FM Kompetencia Koz-
pontjat; ennek segitségével a szakmai kivaldsag
elvét Uzleti folyamatainkba integralva kifinomult
szoftvertdmogatdssal és tudasbazissal segiti a
helyi FM-szolgaltaté egységeket. llyen példaul
az e-tendereztetés, amely az egyik legjobb olyan
eszkoziink - jo néhany év tapasztalata alapjan -,
amely a megrendeld, a tulajdonos és az ajanlat-
tevd szamara is maximalis objektivitast és atlat-
hatdsagot biztosit. Ezzel a megkazelitéssel tud-
juk a nemzetkozi piacokon szerzett Uzemelte-
tési tapasztalatot regionalis szintre emelni, és
a legjobb gyakorlatok helyi szintekre vissza-
csatoldsaval az ingatlantulajdonosok és bér-
|6k szdmaéra magasabb hozzadadott értéket te-
remteni. Portfolidszintd benchmarkjaink, regi-
onalis tendereztetési gyakorlatunk olyan tobb-
letet adnak helyi csapataink teljesitményéhez,

ami szamottevé megtakaritast is jelent Ugyfele-
inknek. Kompetenciakdzpontunk mikodteti azt
a regionalis TGM FM tudasbazist, amely vilag-
szinvonall FM-kompetencia bevonasat teszi el-
érhetévé helyi FM-egységeink szamara.

ATGM FM nem csak a magyar, hanem a kozép-
kelet-eurdpai piacon is meghatarozo létesit-
mény-lzemeltetési és -gazdalkodasi sze-
tipus megtalalhaté. Melyek a legjelentd-
sebb, referenciaként szolgalo projektek?

Magyarorszagon a TGM FM jelentds lzemelte-
tési tapasztalatat teljes kérd FM-szolgaltatasi
szervezettel biztositja jelenlegi és jovbeni lgy-
felei szdmara. Kereskedelmi és irodaépliletek
mellett egyedilalld tapasztalattal rendelkeziink
a kulturdlis és sport célu létesitmények magas
szintl Uzemeltetésének teriiletén. Szakember-
gardank készen all arra, hogy a MiPa, a Papp
Laszl6 Sportaréna, a Hilton Budapest WestEnd
szalloda, illetve a Korda Filmstadié Gzemelte-
tési tapasztalataira alapozva magas szintl FM-
szolgaltatast nydjtson mas kulturdlis és/vagy
szorakoztatasi rendeltetés’ létesitményeknél,
barhol, ahol a koltséghatékony Uzemeltetés
szakmai igényességgel parosul.

Természetes és épitett kornyezetlink meg6rzé-
se és kornyezettudatos tovabbfejlesztése érde-
kében ma mar nem az a kérdés, hogy a fenn-
tarthato fejlédést feleldsen szolgald vallala-
tok zaszlojukra tlzik-e ezt a gondolkodasmo-
dot, hanem az, hogy milyen eszkozokkel teszik
ezt. Mit kinal partnereinek ezen a teriileten a
TGM FM?

Fontos kiemelni, hogy a TGM FM kornyezettu-
datos szervezetként 6nallé Zéld Programot in-
ditott, melynek keretében a TGM altal m(ikodte-
tett létesitmények kornyezettudatos lizemelte-
tését folyamatosan ellendrizziik és fejlesztjik. A
legjobb és mar bevalt tapasztalatok megoszta-
saval és atvételével célunk az, hogy minden al-
talunk Uzemeltetett létesitmény elérje az épu-
let mUszaki jellemzéi altal meghatarozott leg-
magasabb kornyezettudatos lizemeltethetdsé-
gi szintet.
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CIMLAPSZTORI

Mit ér az ingatlanos szava egy nagyvallalatban? Ki a fénoke egy dtlagos
FM-vezetonek? Mennyire tekintik stratégiai fontossagtinak az ingatlangazdal-
kodast, 1étesitménykezelést a vallalatok? Mi alapjan mérik az FM teljesitményét?
Létezik méas megfontolds is a koltségek lefaragdséan kiviil? Az RICS egész vilagra
kiterjed6 felmérése tobbek kozott ezekre a kérdésekre keresi a valaszt.
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Mi a property menedzser legfontosabb felada-
ta? Vannak még lehetdségek az iizemeltetési
koltségek csokkentésére? Hogyan lehet spérol-
ni az aramon? A facility menedzser mennyit
tud hozzdadni egy mar megépiilt irodahdzhoz?
Fabri Gabrielldval, a ConvergenCE ingatlan-
kezelési igazgatéjaval beszélgettiink bérlsi
tudatossagrodl, csokkend dramkoltségekrdl, elé-
gedett iigyfelekrdl.

ELEMZES

Lathatéan pang a hazai épitéipar, igy kurié-
zumszamba megy még a legkisebb, piaci ala-
pon szervezddé fejlesztés is. Allami beruhdzés
ugyanakkor egyre tobb van a piacon. Ull8i ati
stadion, Ludovika Campus, Varbazar, egykori
Moszkva tér. Az viszont egyeldre kérdéses,
hogy egy els6sorban varosrehabiliticiés
beavatkozas mennyire kavarja majd fel az
ingatlanpiaci dllévizet.

INTERJU

Az elmult években szamos nagyobb ingatlan-
fejlesztés dontott a tavhdszolgaltatds mellett,
ami jol bizonyitja, hogy — ellentétben a koz-
vélekedéssel — a tavhé igenis lehet értékno-
veld tényezd az ingatlanok esetében. Fekete
Csabdval, a Fétav Zrt. vezérigazgatodjaval
beszélgettiink. Egy irodahdz vagy egy beva-
sarlokozpont esetében mi szdl a tavhészolgal-
tatas mellett?
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Irodahdzak helyett stadionok

Az els6 negyedéves adatok és a varakozasok alapjan egyértelmiinek tiinik, hogy 2013 sem
az 0j dtaddsok éve lesz. Az irodapiacon az elsé negyedévben mindésszesen 3000 négyzet-
méternyi uj teriiletet adtak at, és a folyamatban 1év6 projektek alapjan arra szamithatunk,
hogy egész évben csupan egyetlen komolyabb hdz keriilhet még 4taddsra. Mindez alap-
vetGen igaz a kiskereskedelmi és a logisztikai piacra is, és egyel6re a lakdspiacon sem lat-
szik, hogy sziikség lenne vj fejlesztésekre. Ezzel ellentétben ugyanakkor a kormany nagy
erékkel megjelent a beruhdzéi oldalon, az elmult hetekben-hénapokban tobb nagyobb
volumend allami beruhdzést jelentettek be vagy kezdtek el. Eppen ezért 6sszegytijtottiik
a jelentdsebb allami beruhdzdsokat: a Ferencvéros Ulléi tti stadionja, a debreceni fut-
ballstadion, a Vérbazdr, az egykori Moszkva tér rekonstrukcidja, a Széna téri minisztéri-
umi épiilet lebontdsa, a Ludovika Campus épitése a legnagyobbak a sorban. A beruhadza-
sok jelentds részben EU-s forrasok felhaszndlasaval jonnek létre, és nyilvanvaléan némi
segitséget jelentenek az évek ta zuhanérepiilésben 1év6 hazai épitdiparnak. Természete-
sen az ingatlanpiacra is hatdssal lehet egyik-madsik nagy éllami projekt, hiszen virhatéan
revitalizaljak majd a kozvetlen kornyezetiiket. Elképzelhetd, hogy akér a volt Moszkva
tér kornyékén vagy a Varbazar szomszédsagaban hozhatnak némi piaci frissességet az

allami beruhéazasok.

Stadiums instead of office buildings

Data from the first quarter of 2013 and forecasts for the future clearly indicate that
2013 won't be the year of new yields. Only 3,000 square meters of new office space
were handed over in Q1 and, based on the current projects underway, only one major
handover can be expected for the rest of the year. The same goes for the retail and logis-
tics market. It even seems like the housing market requires no major developments
either. Contrary to figures coming from these categories, the government seems to have
become quite the active investor. Throughout the past weeks and months, several large-
scale public investments have either been announced or kicked off. Therefore, we have
decided to feature a collection of this year’s major public investments so far: the Fradi
stadium on Ull8i 1, a football stadium in Debrecen, the Varbazér in the Castle District,
reconstruction of the former Moszkva tér, demolition of the Economic Ministry build-
ing on Széna tér, construction of the Ludovica Campus...just to mention the highlights.
The majority of these investments will be realized with EU funds - clearly a godsend for
the construction industry, which has been recording profits in negative figures for years
now. Of course, some of these major public projects may also have an affect on the real
estate market, as they are very likely to revitalize the immediate vicinity around them.
For instance, it doesn't take a fortuneteller to foresee the revival of both the neighbor-
hood around the former Moszkva tér and at the Castle District’s Varbazar following
their upcoming public investments.
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informaciok jelennek meg. Eppen ezért felhivjuk tisztelt olvas6ink figyelmét, hogy ha
amegjelentetett hirek, informaciok alapjan gazdaségi, pénziigyi dontést kivannak
hozni, tigy eldzéleg az informaciok megfelelségét, valdsagtartalmét ellendrizzék. A
megjelend informdcick esetleges valdtlansagabol, pontatlansagahol eredd karokért a
NET Média Zrt. mindennemdi feleldsségét kizarja.
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Maszik vissza az irodapiac a godoérbdl

2013 els6 negyedévében a teljes budapesti
irodadllomény — beleértve a sajat tulaj-
dontt és a spekulativ épiileteket — elérte
a 3 145 467 négyzetmétert. A BRF egy
Uj irodaépilet, a BUD Irodahdz é4tada-
sdt regisztralta az agglomerdcidban, ezzel
a teljes irodadllomany 2 571 903 négy-
zetméter ,,A” és ,B” besoroldsi modern
spekulativ irodahelyiségeket és 573 564
négyzetméter sajat tulajdonu teriiletet
tartalmaz. Az épiiletek méretének évente
torténd feliilvizsgélata jelenleg 32 iroda-
hézat érint. Tovabbi 17 hédz pedig kike-
rillt a modern irodadllomanybdl, mdszaki
allapotuk miatt, valamint azért, mert nem
feleltek meg a BRF altal feldllitott kritériu-
moknak. Ennek kovetkeztében a spekula-
tiv bériroda-dllomany 71 000 négyzetmé-
terrel csokkent. A BRF tovébbi 4 épiiletet,
kozel 20 000 négyzetméteren sorolt at a
sajat tulajdonu épiiletekhez. A budapesti
irodapiacon a kihasznalatlansagi réta 19,6
szdzalék, ami javuldst mutat mind az el6z6
negyedéves adatokhoz, mind pedig a 2012.
év azonos idészakdhoz képest. A legala-
csonyabb kihasznalatlansagi ratat — 15,3
szdzalékot — a dél-budai alpiacon, a leg-
magasabb értéket pedig — 31,8 szdzalékot
— az agglomeraciéban mérték.

Az els6 negyedév sordn a teljes keres-
let Gsszesen 71 409 négyzetméter volt, ez
34 szdzalékkal tobb, mint a tavalyi év elsé
negyedében mért érték. Ebbél tobb mint
24 szazalék (17 575 négyzetméter) szer-
z6déshosszabbitds volt, ami a legalacso-
nyabb mutaté 2009 harmadik negyedéve

6ta. Az Gj szerz6dések és béviilések volu-
mene éves szinten 45 szdzalékot javult, és
47 688 négyzetmétert ért el, tovabbi 6146
négyzetmétert sajat hasznélatra vasaroltak
meg. 2013 els6 negyedévében 172 bérleti
szerz6dést regisztraltunk, amelyek dtlagos
mérete 415 négyzetméter volt. Ez hasonld
méret, mint 2012 els6é negyedévének adata,
és feleakkora, mint az el6z6 negyedévben.
Ennek az az oka, hogy a szerz8dések kozel
80 szdzalékat 500 négyzetméter alatti iro-
dateriiletre kototték. 15 szerzddést kotot-
tek 1000 négyzetméternél nagyobb terii-
letre, amelybél hat szerz6déshosszabbitis,
6t koltozés, harom béviilés és egy székhdz-
vésdrlas volt, ut6bbi a legnagyobb negyed-
éves tranzakcid. A tovdbbi négy legna-
gyobb tranzakcié ebben a negyedévben 1j
szerz6dés volt. Kozel 5000 négyzetméte-
ren a Systemax a Corvin irodahdz méso-
dik fazisaba koltozik, illetve a Krisztina
Palace-ban egy 3800 négyzetméteres, vala-
mint a Bank Centerben egy 2400 négyzet-
méteres bérleti szerz3dést kotottek. A leg-
erésebb bérl6i aktivitdst a Pest kozponti
alpiacon mérték, valamint a szokédsosndl
magasabb kereslet jelentkezett az agglome-
raciéban is. Kozel 2000 négyzetméternyi
bérletiszerz6dés-hosszabbitds, valamint
tobb mint 3000 négyzetméter béviilés és
Uj szerzédést tortént a Terraparkon belil.

A Budapesti Ingatlan Tandicsadék Egyez-
tetd Féruma (BIEE BRF) tagjai: CBRE,
Colliers International, Cushman & Wake-
field, DTZ, Eston International, Jones Lang
LaSalle, Robertson Hungary.

A kihasznalatlansagi rata alakulasa a budapesti modern bérirodapiacon
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A kozelmultban tobb divatmarka nyitott Gj
tizletet budapesti bevasarlokozpontokban.
A CCC és a Vagabond nemzetkozi cipé- és
taskakereskedelmi lancok a Campondban
béviiltek, a Takko Fashion ujabb iizlete
pedig a Pélus Centerbe koltozott. A svéd
Vagabond marka jelenleg 9 sajat mérkatiz-
lettel rendelkezik Magyarorszagon, ahol
1999 6ta van jelen. Az Gj 80 nm-es iizlet a
Campona bevasarlékozpont foldszinti f6fo-
lyos6jan, a szokékut kozelében taldlhatd. A
cipbket és kiegészitGket forgalmazd 490
nm-es CCC iizlet a Campona f6ldszintjén,
a Tropicarium kozelében nyitott meg. Az
eurépai CCC cip6- és taskakereskedelmi
lanc 2012-ben jelent meg Magyarorszagon,
jelenleg 23 tizlettel rendelkezik. A Takko
Fashion Eurépa-szerte t6bb mint 1750 {izle-
tet mdkodtet. A divatcég 2004 6ta van jelen
Magyarorszagon, és a Pélus Centerben nyi-
totta meg 59. tizletét. Az j, 515 négyzet-
méteres lizlet a Polus Center egyik forgal-
mas f6folyosdja és kozponti tere, a ,Center
Court” taldlkozasanal helyezkedik el.

A kelet-kozép-eurdpai kereskedelmiingat-
lan-piacra érkezd téke 2,6 millidrd eurdt tett
ki 2013 els6 negyedében, ami haromszorosa
a 2012 hasonlé idészakdban mért sszeg-
nek, és a legmagasabb 2008 els6 negyed-
éve 6ta — derill ki a CBRE legfrissebb kuta-
tasi adataibol. Idén egyelére Oroszorszag
bizonyul a legaktivabb piacnak 1,8 milli-
drd eurdval, de néhdny kisebb régiés gaz-
dasdg is szamottev$ béviilést mutatott. A
legjelentdsebb tranzakciokat Moszkvaban
kototték: a Metropolis bevasarlokozpontot
900 millié eurdért vette meg a Morgan
Stanley Real Estate Investing, és az AFI
Development is lezarta a Kreml kozelében
fekvé Aquamarine III. bevasarlékozpont
felvasdrlasénak még fennmarad6 50 szi-
zalékat. Lengyelorszagban a varsdéi Green
Corner (vevé a RREEF) és a New City (vev$
a Hines Global REIT) értékesitése volt a
két legnagyobb tigylet. Tovabbra is az iro-
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dai és kiskereskedelmi ingatlanok a legvon-
z6ébbak, 44, illetve 37 sz4zalékot hasitva ki a
piacbol. Az ipari ingatlanok tigyletei egyre
jelent6sebbek, immadr 19 szazalékos forgal-
mat jelentettek a teljes befektetési piacon
2013 els6 negyedében. ,Az ipari ingatla-
nok irdnti érdekl6dés tobb tényezére vezet-
het6 vissza, ezek koziil az egyik a relative
alacsony bérleti dij, a korldtozott fejlesz-
tési aktivitds (Oroszorszag kivételével) és
mas konzervativabb eszkozokhoz képest
a relative magasabb hozamszint” — nyi-
latkozta Jos Tromp, a CBRE kelet-kozép-
eurépai kutatdsi és tandcsaddsi vezetGje.
»A 1égié irdnti erGsebb befektet6i érdek-
16dés teljes Osszhangban van a 2012-es
befektetéi felmérésiinkben el6re jelzet-
tekkel. A 2013-as kutatdsaink pedig ravi-
ldgitanak arra, hogyan véltozhat a piac az
elkovetkezé évben. A befektet6k 14 sza-
zaléka befektetési célpontjaként a kelet-
kozép-eurdpai régiot jelolte meg, koztitk a
tobbség Lengyelorszdgot tekinti a legjobb
piacnak. Lengyelorszag ma vonzébb, mint
Franciaorszag, Spanyolorszag vagy a skan-
dindv orszdgok. A vérosokat tekintve Varsé
a harmadik legcsabitobb piac Eurépéban.
Ez egyértelmiien nagyon pozitiv hir Len-
gyelorszag szdmdra, és a javulé piaci kor-
nyezet reményeink szerint az egész régiora
kihatassal lehet” — tette hozza Mike Atwell,
a CBRE kelet-kozép-eurdpai tékepiacokért
felelds vezetGje.

Tavaly 1186 kilfoldi dllampolgér kapott
engedélyt osszesen 1110 ingatlan tulajdon-
jogdnak megszerzésére Magyarorszigon
— deril ki a kilfoldiek ingatlanszerzését
engedélyez6 hatosagok adatszolgaltata-
sabol. A kormdnyzati honlapon kozzétett
Osszesités szerint a legtobb vasarlé orosz
allampolgér volt, a legnépszeriibbek pedig
a budapesti ingatlanok. A kozigazgatasi
tarca altal publikalt dokumentum alapjan
2010-ben 998, 2011-ben pedig 1069 ingat-
lan tulajdonjogdt szerezte meg 1019, illetve
1120 kilfoldi dllampolgér, tehat a 2012-es
év e tekintetben enyhe emelkedést mutat.
Az ingatlanszerz6k éllampolgarsagi meg-
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oszldsat vizsgdlva megéllapithat6, hogy a
legnagyobb szdmban (445-en) orosz allam-
polgérok szereztek magyarorszagi ingatlant,
Sket kovetik a kinai (150) és az ukran (128)
allampolgarok. Az elmult években az ingat-
lanszerzés a vidéki telepiiléseken hattérbe
szorult, és egyre inkdbb erésodik a féva-
ros irdnti érdeklédés: mig az unids csatla-
kozas el6tt a févéros részaranya mintegy
17 szazalék volt az Gsszes ingatlanszerzést
tekintve, addig 2006-ra ez az ardny 36,32

szazalékra emelkedett.

Engedélyezte a Gazdasdgi Versenyhivatal
(GVH), hogy a Bricostore Ingatlan Kft.

OBI, BUDAKALASZ

tulajdondban 4ll6, tavaly év végéig bar-
budaka-
lészi, f6ti és soroksdri druhdzakat az OBI
Kft. hasonlé céllal mikodtesse tovabb.

Az osszefonodds GVH dltali engedélye-

kécsaruhazként  tzemeltetett

zésére azért volt sziikség, mert a korabbi
Bricostore  barkdcsaruhdzakat — rovid-
del azok bezdrasat kovetSen az OBI Kft. —
épitve sajat bels§ erdforrasaira — hosszu
tavon és hasonld céllal tizemelteti tovabb,
amire figyelemmel a GVH a tranzakciét
a véllalkozdsrész megszerzéseként érté-
kelte. A GVH az 6sszefonddas engedélye-
zése soran nem tartotta kizartnak, hogy
a barkdcsaruhdzak orszagosan egységes
ar- és Uzletpolitikat folytatnak. Ugyanak-
kor a Budapestet és kornyékét jelenté fold-
rajzi piacon sem merdiltek fel karos ver-

senyhatasok. Az OBI mellett tovabbi négy

barkacshélézat mikodik, raadasul az ezek-
ben elérheté termékek nagy része megva-
sdrolhat6 hipermarketekben, lakberende-
zési cikkeket drusité aruhdzakban, valamint
killonb6zd szakboltokban is. Mindezekre
figyelemmel a GVH az 6sszefonddds enge-

délyezése mellett dontott.

A KKE-régi6é orszagaiban (Lengyelorszag,
Csehorszag, Szlovakia, Magyarorszdg és
Romadnia), a befektetdi aktivitds az el6z6
5 évhez képest 6 szdzalékkal névekedett
2013-ban, és igy elérte a 958 millié eurét —
deriil ki a Cushman & Wakefield legfris-
sebb elemzésébdl. Bar az el6z6 negyedévek-
hez képest kevesebb befektetés tortént, a
pozitiv befektetési kedv arra enged kovet-
keztetni, hogy az idei Gsszbefektetés mér-
téke hasonlé lesz, mint 2012-ben. 2013 elsé
negyedévének befektetéseivel kapcsolatban
Charles Taylor, a Cushman & Wakefield
partnere elmondta: , A befektetési aktivitas
jelentdsen megnovekedett. Tobb befektetd
magasabb kockdzatot véllal, és a régio fejlett
orszagaiban nemcsak kedvezébb hozamo-
kat és nagyobb gazdasigi novekedést lat-
nak, hanem egyre kedvezbb likviditast is”
A Norges és a Prologis Joint Venture iizle-
tének létrejottével Lengyelorszagban, Cseh-
orszdgban és Magyarorszagon a befektetési
volumen 9sszesen 258 milli6 eurdéval nove-
kedett. Ez az egy tranzakci6 tette ki a KKE-
régié 2012-es ipari befektetéseinek felét.
Annak ellenére, hogy a Prologis/Norges
portfdlié nagy része Lengyelorszdgban van,
ez a piac a volumen csokkenésérdl szamol-
hatott be 2013 elsé negyedévében, Gssze-
sen 465 millié eurd befektetéssel. Ugyan-
itt 2012 els6 negyedévében 818 milli6 eurd
befektetés tortént, 2011 elsé negyedévében
pedig 618 millié eurd. A cseh piacon ezzel
szemben fellendiilés tortént az els6 negyed-
évben, a befektetések osszértéke 237 milli6
eurd, mig tavaly ugyanekkor csupan 20 mil-
li6 eurd befektetés tortént. Ehhez hason-
léan Magyarorszagon 2013 els6 negyed-
évében a befektetések osszege 159 millio
eurd volt, ami jelentds novekedés a tavalyi



év azonos idészakahoz képest. A befekte-
t6k tovabbra is leginkdbb az irodapiac irant
érdeklédtek, 646 millid eurd befektetéssel.
A Hines megvésdrolta a vars6i New City-t,
a PZU megvasarolta a Skanska Green
Towers épiiletét Wroclavban, és a GLL a
prégai Andel Park B épiletét. Az Allianz,
az Invesco, a NEPI, a Kulczyk Silverstein
Properties és a Hannover Real Estate is
jelentSs tranzakciokat kotott az irodapi-
acon ebben a negyedévben. A kiskereske-
delmi piac befektetési aktivitasa ezzel ellen-
tétben ebben a negyedévben produkalta a
2009 6ta mért legalacsonyabb volument.
Ebben a szektorban csupdn egy emlitésre
mélté tranzakcié tortént, a Blackstone
megvésarolta a Galeria Lesznét Lengyel-
orszagban. Az év hatralévé részére vonat-
kozé kilatdsokkal kapcsolatban Charles
Taylor hozzatette: ,Tovabbra is optimis-
tak vagyunk a régiéval kapcsolatban, és sok
tvilagitasi tugyletre szdmitunk. A befekte-
tési kereslet tovabbra is kiszamithatatlan,
rendkiviil orszdg- és szektorspecifikus, és a
likvid piacokon taldlhaté termékekre kon-
central. Emiatt bizunk abban, hogy — rész-
ben az Gjradrazdsok kovetkeztében — a cseh

piacon Gjra megnovekszik az aktivitds”

A vidéki nagyvirosokban a budapesti dij
feléért-hdromnegyedéért lehet irodat, tizlet-
helyiséget bérelni — deriil ki az OTP Jelza-
logbank elemzésébdl, amely 6t megyeszék-

NEPSTADION

hely — Debrecen, Gy6r, Miskolc, Szeged és
Székesfehérvar — kereskedelmi ingatlanpia-
cat vizsgélta. A vérosok szinte mindegyiké-
ben varhatok jelentés fejlesztések az elko-
vetkez években. Irodakindlat tekintetében
kilég a vidéki nagyvarosok koziil Miskolc és
Debrecen, kiskereskedelmi ingatlanokbél
utébbi mellett Szegeden dll rendelkezésre
a legnagyobb teriilet, mig az ipari parkok
terén Székesfehérvar és Gyér rendelkezik a
legszélesebb kinalattal.

Az 500 nm-nél nagyobb modern iroda-
éptileteket vizsgalva, kiadhat6 teriilet alap-
jan Miskolc (56 ezer nm) és Debrecen (44
ezer nm) kindlata kiugrik az 6t varos koziil.
Ugyanakkor a legtobb — 21 — épiilet Gy6r-
ben taldlhatd, tehdt itt kisebb dtlagmé-
retl irodahdzak épiiltek. Szegeden ugyan-
akkor csak kettd, Székesfehérvéron pedig
harom modern irodahaz azonosithaté. Az
6t véros Osszesitett kindlata (alig 150 ezer
nm) Budapest 2010-es épitési volumené-
vel vethet Ossze. Az iiresedési ratakban
nagy széras lathaté. Mig Szegeden mind
az Otezer négyzetméter elsé kategorids iro-
datertilet ki van adva, Debrecenben és Szé-
kesfehérvaron 35 szdzalék feletti a kiad6
teriiletek aranya. A budapesti 21 szézalék-
hoz (bériroda és sajat hasznélatu épiile-
tek egyitt!) Gy6r 24 szdzalékos mutatdja
all legkozelebb. Az dtlagos kindlati bér-
leti dfjak modern épiiletek esetén varoson-
ként 5 és 9 eur6/nm/hé kozott alakulnak.
A legdragabb Szeged (taldn a sz(ikos kind-
lat miatt), mig Debrecenben és Miskolcon
6 eurd alatti atlagok jellemzdek. A masod-
hazakban

harmadosztalyt jellemzden

25-50 szézalékkal olcsdbban lehet bérelni —
4ll az OTP Jelzalogbank elemzésében. Azt,
hogy van élet a vidéki piacon, jol mutatja,
hogy a jelenleg ismert beruhdzasi tervek az
Ot véros Osszesitett modern irodakinalatat
egy-két éves tdvlatban negyedével novel-
hetik. Debrecenben harom (1800, 3500 és
7300 nm-es), Szegeden ugyancsak hdrom
(1000, 4000 és 6700 nm-es), mig Miskol-
con egy (1200 nm) irodahdz épitése zajlik,
vagy indul el hamarosan. Gy6rben pedig az
Audi-gyar 12 ezer nm-es kozponti irodahd-

zat adjék 4t mostandban.

A Ferencvdrosi Torna Club (FTC) Gj lab-
darugoé-stadionjanak alapkovét Simicskd
Istvdn, az Emberi Erdforrdsok Minisztéri-
titkdra, Kubatov Gdbor, az FTC elnoke,
Kocsis Mdté, az FTC alelnoke, Jézsefvdros
polgarmestere és Bdcskai Jdanos, Ferencvd-
ros polgarmestere helyezte el a 1étesitmény
Nagyvarad tér fel6li részén. Az iinnepélyes
pillanatot kovetéen megkezd3dott a jelen-
legi aréna lebontdsa. A munkélatok ideje
alatt a zold-fehérek csapata a Puskds Ferenc
Stadionban jatszhatja hazai mérkdzéseit.
A Fradi j stadionjat a tervek szerint 2014
Gszére 13,5 millidrd forintért épitik fel.

2013. majus 1-jét6l mindkét iranyban busz-
savot jelolnek ki a Bajcsy-Zsilinszky tton a
Deak Ferenc tér és a Nagymez6 utca kozotti
szakaszon, amelyet a kerékpdrosok szd-
madra is megnyitnak. A BKK dgy véli, hogy
az auték szdmara a jelenlegi 2 x 3 forgalmi
sav fenntartdsa indokolatlan a kornyék sav-
elosztdsa és a fogadé Andrédssy dti csomé-
pont kapacitasa alapjan, igy majus elsejétdl
kozos busz- és kerékparsavot jelol ki a Baj-
csy-Zsilinszky Gton a Deak Ferenc tér és a
Nagymez6 utca kozotti szakaszon, ezzel a
kornyék nappali felszini tomegkozlekedését
élesztenék ujja.
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Change comes
to the plazas

Recently, several fashion brands have
opened new outlets in Budapest shopping
malls. CCC and Vagabond, both interna-
tional shoe and handbag retail chains, have
also expanded in Campona shopping center,
while Takko Fashion has moved to Polus
Center. The Swedish shoe chain Vagabond,
which has been present in Hungary since
1999, currently has nine stores here. Its new
80-sqm store is located on the ground floor
of the Campona, close to the fountain. CCC,
also a shoe and accessories supplier, has also
opened a new store on the ground floor of
Campona, close to the Tropicarium. CCC
opened its first store in Hungary in 2012 and
currently has 23 stores here. Takko Fashion
operates over 1,750 outlets across Europe
and has been present in Hungary since 2004,
opening its 59™ store in Polus Center this
year. The 515-sqm store is located between
one of the main corridors and the “Center

Court” main square.

Bricostore-OBI merger
approved

The Hungarian Competition Authority
(GVH) has authorized OBI Ltd. to operate
the stores formerly owned by Bricostore
Ltd., a do-it-yourself (DIY) shop, in Buda-
kaldsz, Fét, and Soroksar, under their origi-
nal profile. OBI Ltd. has made it clear they
intend to operate the former Bricostore
shops shortly after their closure, utilizing
the same model and using its own sources.
In this case, the regulatory authority must
officially recognize the transaction as an
‘acquisition of part of the company’ Dur-
ing the approval procedure, the authority
did not rule out the possibility that the DIY
stores would then follow a nationwide uni-
form price and business policy like the one
currently held by the OBI chain. However,
this shouldn’t have any adverse impact on
competition in Budapest and its vicinity, as
— in addition to OBI — there are four other
DIY stores present in this area. Addition-
ally, many of their products are available in
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major supermarkets, home deco stores, or
in a variety of specialty shops. Taking into
consideration all these aspects, the author-

ity decided to approve the merger.

Foundation stone
is laid for new Fradi
stadium

Istvdn Simicskd, State Secretary for Sport
and Youth, Gdbor Kubatov, president of
the Ferencvarosi Torna Club (Fradi), Mdté
Kocsis, vice-president of Fradi, and Jénos
Bécskali, Ferencvéros district mayor, together
laid the foundation stone for the new Fradi
stadium to be constructed at Nagyvarad
tér. Directly after the ceremony, demoli-
tion of the existing arena began immedi-
ately. Throughout the construction period,
the team will play its national matches at the
Puskés Ferenc Stadium. The entire project is
due to be completed by Autumn 2014 and
estimated to cost around HUF 13.5 billion.

Good tidings from the
investment market

According to Cushman & Wakefield, the
key Central European markets of Poland,
the Czech Republic, Slovakia, Hungary, and
Romania maintained good investment activ-
ity rates in the Q1 2013, with EUR 958 mil-
lion in investments — some 6% above the
five year average. While the previous quar-
ters were down by EUR 1.826 billion, posi-
tive investor sentiment and underlying activ-
ity suggests that investment volumes for the
year should match those achieved in 2012.

Commenting on the level of activity in Q1
2013, Cushman & Wakefield Partner Charles
Taylor said, “investor activity has increased
marginally. Some investors are considering
taking more risk and reviewing the more
developed and relatively mature parts of CE
and finding not just a yield advantage and
better relative economic growth than in the
West, but also an improving level of liquidity”
Investment volumes in Poland, the Czech
Republic, and Hungary were increased by
some EUR 258 million following Norges
joint venture with Prologis, related to their

high-quality distribution facilities portfolio.
This single transaction represented 50% of
the total investment into the industrial sec-
tor across CE during 2012. Although a sig-
nificant part of the Prologis/Norges portfolio
is located in Poland, this market still saw vol-
umes decline; EUR 465 million was invested
in Q1 2013, compared to EUR 818 million in
Q1 2012, and EUR 618 million in Q1 2011.
The Czech market saw a recovery in Q1 2013
with six transactions closed and volumes up
to EUR 237 million, compared with a mere
EUR 20 million for the same period in 2012.
Similarly, Hungary attracted EUR 159 mil-
lion in Q1 2013, significantly up from the
same period in 2012.

The investment sector continued to exhibit
its preference for the office market, with
some EUR 646 million invested into office
developments and with significant trans-
actions such as the Hines purchase of New
City in Warsaw, PZU’s purchase of Skans-
ka’s Green Towers in Warsaw, and the GLL
purchase of Andel Park B in Prague. Alli-
anz, Invesco, NEPI, Kulczyk Silverstein
Properties and Hannover Real Estate also
invested into the office sector this quarter.
In contrast, retail investment activity was
at its lowest since 2009, with the only nota-
ble transaction being Blackstone’s acqui-
sition of Galeria Leszno in Poland. Com-
menting on the prospects for the rest of the
year, Taylor added, “we remain optimistic
for the region, evidenced by a strong pipe-
line of transactions in due diligence. Investor
demand continues to be patchy, being coun-
try — and sector-focused with an emphasis
on core products located in liquid markets.
That said, we are encouraged to see activity
returning to the Czech market, partly as a

result of some re-pricing!

There is life for the
office market even in
the countryside

According to the latest research conducted
by OTP Mortgage Bank Ltd on the com-
mercial real estate market, which focused
on five county seats (Debrecen, Gy6r, Mis-
kolc, Szeged and Székesfehérvér), it is pos-
sible to rent an office in major cities in the



countryside for half or three-quarters of the
price of one in the capital. In almost all of
these cities, major developments are planned
for the years to come. In terms of the office
market, Miskolc and Debrecen are on top,
while most commercial properties are avail-
able in Szeged. Székesfehérvar and Gy6r
have the widest range of industrial parks on
offer. Based on leasable area in office build-
ings bigger than 500 sqm, Miskolc (56 thou-
sand sqm) and Debrecen (44 thousand sqm)
have the highest numbers of the five towns.
However, the most offices, 21 buildings, are
located in Gyér. This suggests that smaller
offices have been built here. Szeged has only
two modern offices, while Székesfehérvar
has only three. The aggregate office stock of
the five towns (150 thousand sqm) is com-
parable to Budapest’s construction volume
from 2010. Vacancy rates are very differ-
ent. While all of the 5,000 sqm of A-category
office space is rented out in Szeged, in Deb-
recen and Szeged the vacancy rate is above
35%. Gyér’s figure — 24% vacancy — comes
the closest to the Budapest vacancy rate
(21%!). The average rental rate for modern
office buildings is between EUR 5-9/sqm/
month. The most expensive town is Szeged
(possibly due to the limited supply), while
Debrecen and Miskolc prices tend to be, on
average, below EUR 6. According to the OTP
report, prices are 25-30% lower for B — and
C-category office spaces. There is certainly
a future in the rural market. In one or two
years, currently ongoing investment proj-
ects will increase the total office stock by
one-fourth. These ongoing projects include
three projects in Debrecen (1,800, 3,500 and
7,300 sqm), three in Szeged (1,000, 4,000
and 6,700 sqm), and one in Miskolc (1,200
sqm). The new 12 thousand sqm Audi cen-
tral office building in Gy®r is also soon to be
completed.

According to the latest research from global
property advisor CBRE, total commer-
cial real estate investment volume in Cen-
tral and Eastern Europe (CEE) reached EUR
2.6 billion in Q1 2013, three times the level

achieved during Q1 2012 and the high-
est first quarter result since 2008. The most
active market was Russia (EUR 1.8 billion),
although smaller economies within the CEE
have also seen an increase. Yet, the largest
transactions were in Moscow: the Metropo-
lis shopping center was acquired for around
EUR 900 million by Morgan Stanley (real
estate investors) and AFI Development
completed its acquisition of the remaining
50% in Aquamarine BC I1I, a project close to
the Kremlin. In Poland, the most significant
deals were RREEF’s acquisition of Green
Corner and Hines Global REIT’s acquisi-
tion of New City, both in Warsaw. Offices
and retail continue to dominate, represent-
ing 44% and 37% of the market, respectively.
Industrial properties are increasing signifi-
cantly in popularity, however, having consti-
tuted 19% of total property investment vol-
ume during Q1 2013. CBRE Head of CEE
Research and Consulting, Jos Tromp, had
this to say: “Interest in industrial proper-
ties is driven by a variety of factors includ-
ing relatively low rental rates, limited devel-
opment activity (in both cases, Russia is an
exception), and a relatively high income
component regarding total returns, com-
pared to the more traditional asset classes”
CBRE Head of Capital Markets for the CEE
and Poland, Mike Atwell, also had this to
say: “The upswing of interest in the CEE
is entirely in line with the forecasts made
in CBRE’s 2012 Real Estate Investor Inten-
tions survey. Our 2013 research throws light
on how the market may change further in

FORMER BRICOSTORE IN BUDAKALASZ

the coming year. Specifically, of the 14%
of investors who see the CEE as the most
attractive investment choice for 2013, the
majority considers Poland to be the most
attractive market, and the preference for
Poland exceeds that of France, Spain, and
the Nordic countries. In terms of cities,
Warsaw was seen as the third most attrac-
tive city for purchases in 2013. Clearly this
is very positive news for Poland and in gen-
erally improved market circumstances we
hope to see a domino effect follow else-
where in the region.

According to data provided by the author-
ity in charge of authorizing the acquisition
of real estate by foreigners, approximately
1,186 foreign nationals obtained permission
to acquire a total of 1,110 properties located
in Hungary last year. According to the data
available on the government’s website, most
of the buyers were Russian citizens and most
of the properties are in Budapest. Based on
the report published by the Ministry of Pub-
lic Administration earlier, a total of 1,019
foreigners bought 998 properties in 2010
and 1120 foreigners bought 1,069 proper-
ties in 2011. Thus, the 2012 data indicates
a slight increase. Regarding the nationality
of the buyers, it can be established that Rus-
sians (445) are on the top of the list, followed
by Chinese (150) and Ukrainians (128).

www.resourceinfo.hu | 2013/5.

RE

REsource

v
=
[T]
=
[T
=
o
o




RE 10

REsource

Ingatlanos
irany-
keresés

CSUROS CSANAD

o
(=
[t
N
v
a
=T
—
=
A

Mit ér az ingatlanos szava egy nagy-
véllalatban? Ki a fénoke egy &tlagos
FM-vezetének? Mennyire tekintik stra-
tégiai fontossagunak az ingatlangazdal-
kodast, létesitménykezelést a vallalatok?
Az RICS egész vilagra kiterjedd felmé-
rése tobbek kozott ezekre a kérdésekre
keresi a valaszt.

A nemzetkozi felmérés szerint vitatha-
tatlan, hogy a véllalatok mérettdl és fold-
rajzi elhelyezkedéstdl fiiggetlenil felis-
merték mar, hogy az ingatlangazdalkodas,
a létesitménykezelés stratégiai fontos-
sagu teriilet, amely meghatérozé a vallalat
sikeressége szempontjabdl. A tanulmény
részeként megkérdezett dontéshozdk 75
szdzaléka legalabbis igy gondolja. Més
kérdés azonban, hogy ez az elméleti fel-
ismerés milyen mértékben valésul meg a
gyakorlatban - a kutatas szerint mérsékel-
ten. A vizsgdlt véllalatok FM-vezetdi ide-
juk nagy részét alapvetéen napi operativ
teend6kkel kénytelenek tolteni, és a felet-
teseik a teljesitményiiket sok esetben kiza-
rélag pénziigyi szempontbol értékelik. Ez
utdbbit sok esetben az is erdsiti, hogy a
véllalati FM-vezeték gyakran a pénziigyi
vezeték (CFO) felé riportolnak a véllalati
hierarchiéban.

A stratégiai bedgyazottsdg hidnyanak
mésik oka a tapasztalatok szerint az, hogy
a vallalati FM a cégek nagy részében nin-
csen Gsszehangolva sem a HR-rel, sem az
IT-vel. Marpedig ezeknek a teriileteknek
az alakuldsa legalédbb annyira hatdssal van
az FM-re, mint a pénziigyeké. A tanulméany
szerint ez részben azért van igy, mert az
FM-szakemberek tréningje, oktatdsa ala-
csony szinvonald, illetve gyakran teljesen
elhanyagoljak a véllalatok. A kutatas idéz
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A vallalatok altal leggyakrabban kiszervezett tevékenységek

m Vallalaton beliil tartott

Feldjitdsi munkak
Epiiletgépészet
Utazasok

Epitészeti tervezések
Etkezés

Kertépités

Tisztitas, takaritas

Kiszervezett MM n.a./nem tudja

az egyik interjibol, ahol egy vezet§ pénz-
tigyi szolgaltaté FM-vezetGje arrdl panaszko-
dik, hogy olyan mértéki koltségcsokkentési
nyomds alatt dolgoznak, amelynek koszon-
het8en szamukra a HR-kérdések a dolgozék
helyfoglaldsanak szintjére redukalédnak. A
vezetd hozzétette, hogy az IT-problémakkal
csak operativ szinten foglalkoznak, nincsen
lehetdségiik stratégiailag részt venni a terve-
zésében. Problémaként azonositotta még azt
is, hogy a véllalat fels6 menedzsmentje tul-
sdgosan konzervativan all hozz4 a munka-
hely koncepciéjahoz: tovabbra is ragaszkod-
nak ahhoz, hogy mindig mindenki bent iljon
az iroddban. Az err6l valé gondolkodésban
az FM-vezet6 nem tud segiteni, mert hangja
nem hallatszik el a legfelsé szintekre. A szak-
ember gy fogalmazott, hogy elszigeteltnek
és kevéssé megbecsiiltnek érzik magukat a
szervezeten belil.

Koltségek mindenek folott

Az RICS kutatdsa arra a kovetkeztetésre
jutott, hogy a véllalati FM-divizi6k teljesit-
ményét elsGsorban pénziigyi mutatdk alap-
jan értékelik. A cégek 80 szdzalékandl az els6
szdmu teljesitményértékelési faktor a kolt-
ségek alakuldsa, vagyis az, hogy az adott
évben a tervezett biidzséhez képest milyen
EM-tipust koltségek keletkeztek. A fon-
tossagi sorban csak joval a koltségek utdn
kévetkeznek az olyan szempontok, mint a
tisztasdg, a fenntarthatosag, az alkalmazot-
tak elégedettsége. S6t, a legtobb esetben ez
olyannyira igy van, hogy szinte nem is sza-
mit, hogy az FM hozzéjarul-e a munkaerd
hatékonysaganak noveléséhez vagy a kor-
nyezeti kdrokozds csokkentéséhez. A tipikus
véllalati mechanizmusban egészen addig,

40 60 80 100
Vélaszadok, szazalékban FORRAS: RICS, RESOURCE

amig az FM-koltségek nincsenek minimali-
zélva, mas szempontok széba sem johetnek.
Ez a fajta szemlélet egyrészt arra vezet-
het6 vissza, hogy az FM-t mint teriletet
hagyomaényosan koltségoldalrdl kozeliti meg
a véllalatvezetés, masrészt viszont az évek
6ta tartd globalis vélsdg csak tovabb rontott
a helyzeten. A kutatds hangstlyozza: a kolt-
ségcsokkentési kényszer ma az FM-vezeték
legnagyobb kihivésa szerte a viligon.

Elsd a napi kotelesség

Bér a stratégiai gondolkodést szinte minden
megkérdezett FM-szakember kiemelkedSen
fontosnak tartja, a megkérdezett véllalati
FM-vezet6k dtlagosan idejitk 54 szdzalékat
toltik napi szintli operativ teendékkel (pl.
meghibdsodésok javitdsa, napi jelentések
olvasasa, beszerzések jovahagydsa stb.). Jel-
lemz8en idejiiknek csupan 21 szdzalékat for-
ditjék stratégia alkotdsara és tervezésre.

A tanulmany készitdi szerint a napi mun-
kéba valé temetkezés jelentds részben ter-
mészetes és nehezen elkeriilhetd jelenség.
Az FM-divizi6 elsé szdmu feladata ugyanis
az, hogy a létesitmények (ingatlan, gépek,
gépészet stb.) jol mikodjenek. Ezt a koteles-
séget nem lehet semmi masnak az oltdrdn
felaldozni. Ezért amikor lampatestet kell cse-
rélni, ellendrizni kell a biztonségi rendszert,
vagy meg kell szerelni egy csapot a mos-
ddban, akkor a stratégiai tervezés minden
esetben héttérbe szorul. Ez egyrészt termé-
szetes, masrészt viszont az FM-vezet6knek
nem marad idejiik arra, hogy olyan kérdé-
seken gondolkozzanak, mint a vilagitétes-
tek LED-re val6 cserélése, ami adott esetben
jelent6s koltségesokkentést hozhat akdr mar

rovid tavon is.

1

Jogosan merill fel a kérdés, hogy az
FM-teriillet vezetSjének miért nincsen
olyan helyettese vagy beosztottja, aki a napi
szinten felmeriil, operativ problémakat
kezelni tudnd. A vélasz erre az lehet, hogy
sok esetben van is ilyen beosztistt munka-
tars, de a munkak delegdldsa mégsem tor-
ténik meg. A felmérés készit6i ezt harom f6
okra vezetik vissza. Az egyik, hogy az épii-
lethez kothet6 meghibdsoddsok, rendel-
lenességek tobbnyire elég feltiinek a cég
minden munkatdrsa szamadra, beleértve ter-
mészetesen a vezérigazgatot is. Mérpedig a
vezérigazgaté nem a karbantarté mérnokot
vagy a lizemeltetési csapatot fogja felhivni,
hanem kozvetleniil az FM-vezet6t, aki per-
sze a vezérigazgato altal felvetett problémat
sajat maga fogja kezelni. A masik ok egysze-
rlien az, hogy az FM-vezetdk tobbsége vala-
miféle mérnoki, miszaki teriiletrdl keriil
ki, vagyis sok esetben kifejezetten élvezik
és hivatdsuknak tekintik a napi szintd, lat-
vanyos muszaki problémdk megoldasat. A
harmadik taldn még ennél is prozaibb: a napi
szintl gondok kezelése az FM-munka leg-
latvanyosabb része, és az 4ltaldnos koltség-
csokkentési kornyezetben sokszor az opera-
tiv munkdk demonstrativ megoldasa jelenti
az FM-vezet6k munkahelyének legkézenfek-
v6bb legitimaciojat.

Hat kontinens iizemeltetési vezetdi

Az RICS (Royal Institution of Chartered
Surveyors) kutatasi csapata altal elkészitett
kérdoivet kozel 400 FM-vezet6 toltotte ki a
vildg szdmos orszagabol. Emellett a tanul-
many készitéi tobb mint 30 nagy tapasz-
talattal rendelkezé dontéshozot is megin-
terjuvoltak az FM-szektorbdl és a vallalati
ingatlangazdélkodas vilagabdl. A tanulmany
cime: ,Raising the Bar: Enhancing the
Strategic Role of Facilities Management”. A
Wing a MIPIM hotelpiacra fokuszal6 szekci-
6jaban,Buda Post Palace” néven bemutatta
az egykori Moszkva téren lévé Postapalota
fejlesztési tervét. A fejleszté tulajdondban
lévé éplletbdl a Wing a korabbi tervek-
nek megfeleléen szallodét varézsolna. Ugy
tlnik, hogy az évek 6ta Uresen all éplilet-
ben a hotelpiac ébredezésével Ujra lat fan-

tazidt a Wing.
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What value does a real estate profes-
sional have within a company? Who do
the heads of FM usually report to in a
company? How important is real estate
and facility management to companies,
from a strategic point of view? The Royal
Institution of Chartered Surveyors' (RICS)
worldwide survey on the subject is look-
ing for the answers.

It is very clear from the RICS survey that,
independent of their size and geographic
location, companies have acknowledged the
special function that FM has, its significant
strategic impact, and that it can greatly con-
tribute to the success of a company. Over
75% of survey respondents believe FM is
strategic. However, how much bite follows
the bark is another question. Based on the
survey, not too much. Most heads of FM
still spend most of their time on day-to-day
operational activities. The most commonly

2013/5. | www.resourceinfo.hu
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th FM sector

used measure of a FM’s performance is its
financial performance. This trend is further
reinforced by the fact that most heads of
FM report directly to the head of CFO.
Based on experience, the lack of a stra-
tegic role is often due to the fact that FM
is not well aligned with HR and IT. The
development of these business units has
the same impact on FM as financial per-
formance. According to this survey, the
lack of appropriate professional training is
one reason for these problems. The survey
cites an interview with the Global Head
of FM for a major international financial
organization. They complain about the
extreme cost pressure that they are under.
For them, HR is ‘just’ a user of space. They
also said that IT is localized and FM is
involved in low-level discussions, but not
at a strategic level. They also added that
management has very traditional views;

they want everyone present in the office

headed?

most of the time. FM can not help with
these issues, as they have no voice in the
decisions. The professional confessed that
he feels very isolated and underappreci-
ated within the organization.

Cost s king

The RICS survey concludes that the per-
formance of most of FM activities is mea-
sured in financial terms. Almost 80% of
facilities groups are measured first on per-
formance against costs; specifically, against
an actual annual FM cost figure, compared
to the whole budget. Cleanliness, sustain-
ability, and employee satisfaction are only
secondary aspects. In most cases, this also
means that it almost does not matter if
the FM group is helping the workforce be
more effective or reducing environmental
costs. According to the workings of a typi-
cal company, if costs have not been driven

to an absolute minimum, nothing else



Seven most frequently insourced activities

I Insourced

Budgeting/accouting (facilities)

Site selection

Workplace strategy/design

Business continuity planning

Health and safety

Procurement (office supplies/equipment)

Lease administration

Outsourced

Il NA/Don’t know

Construction and renovation

Building engineering

Travel services

Architectural design

Food services

Landscaping

Cleaning and janitorial services

=
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Percentage of responses

really matters. This focus on financial out-
come reflects not only a history of view-
ing facilities in terms of cost, but also the
resulting challenges brought about by the
current global economic crisis. Accord-
ing to the survey respondents, the chal-
lenges of cost reduction are by far the most
important strategic challenges for FM
worldwide.

Day-to-day operation

In spite of the widespread belief that FM is
already strategic, the fact is that the typi-
cal facilities manager spends an average of
almost 54% of their work time dealing with
day-to-day operational issues (respond-
ing to a service issue, reviewing daily per-
formance reports, or approving current
purchases). Less than 21% of the time is
devoted to strategy and planning.

SOURCE: RICS, RESOURCE

The RICS survey reveals that a big part
of this problem is actually a simple real-
ity and it is inevitable. Making sure facility
operation is running smoothly (real estate,
machinery, mechanical engineering, etc.)
is “job number one” and it is simply not
a responsibility that can be placed second.
Making sure the lights are on, the build-
ing security is effective, the restrooms are
in working order...these issues will always
be more urgent than working on a strate-
gic plan. This is, of course, normal. How-
ever, on the other hand, a facilities man-
ager does not have time to investigate, say,
the replacement of overhead lights with
LEDs, which would eventually save a lot of
money, maybe even in the short term.

A valid question arises: why do the
heads of FM not have staff, people who
can deal with these operational challenges

Seven most frequently outsourced activities

Outsourced [l NA/Don't know

¥ Insourced

o

20 40 60 80 100
Percentage of responses

SOURCE: RICS, RESOURCE

for them? In many cases, there is FM
staff, however, the work is not delegated
properly. The survey indicates three rea-
sons for this. Firstly, building operations
are highly visible to everyone who is on-
site, including the CEO. When something
is obviously off-kilter, the CEO will not
call the building engineer or the mainte-
nance staff: he will call the facilities man-
ager, who will, of course, handle this prob-
lem personally. The second reason is, that
facilities managers usually come from an
engineering or operations background
and they come to the position with an
innate desire to establish and maintain
high levels of service. Thirdly and maybe
the most speculative reason, excelling
at daily operations is the first priority in
terms of maintaining job security in such

a cost driven environment.

Heads of FM from six continents

The Royal Institution of Chartered Survey-
ors (RICS)'s report on facility management
is entitled “Raising the Bar: Enhancing the
Strategic Role of Facilities Management!'It is
base on a comprehensive survey they con-
ducted amongst around 400 FM profession-
als across six continents. The research was
further enriched by a series of direct per-
sonal interviews with almost 30 senior FM

and Corporate Real Estate (CRE) executives.
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Butikiizemeltetsk vagyunk

Mi a property menedzser legfontosabb feladata? Vannak még lehetdségek az iizemeltetési koltségek csok-
kentésére? Hogyan lehet spdrolni az aramon? Fabri Gabriellaval, a ConvergenCE ingatlankezelési igazgatoja-

val beszélgettiink.

CSUROS CSANAD

EM OLYAN régen csatlakozott a

ConvergenCE csapatahoz, ezt

megel6zéen az EC Harris-nél
dolgozott. Milyen kiildetéssel érkezett
a ConvergenCE-hez?

Majdnem egy éve csatlakoztam a
ConvergenCE csapatdhoz, mint a property
menedzsment, azaz az ingatlankezelési
részleg vezetdje. Az elsédleges célom az
Eiffel Tér irodahdz kivdlé miikodését biz-
tositani. Cégiink kis l1étszdmu, de nagyon
felkésziilt csapattal rendelkezik, ahol min-
den sziikséges teriiletre kivalé szakembe-
riink van, aki az adott témébdl a legtobbet
ki tudja hozni. Mindannyiunkrél elmond-
hatd, hogy nagyon szeretjikk az épiiletet
és a bérlGinket, ennek megfelel6en bizto-
sitani tudjuk, hogy az Eiffel Tér Irodahdz
kiemelkedden és hatékonyan mikodjon,
bérléink killonlegesnek érezzék magukat.

Mekkora sulya, jelentosége van a
property menedzsmentnek az iparagon
beliil?

A piac eléggé kiszélesedett, mind kivi-
telez6, mind tandcsadd cégek igyekeztek
olyan feladatot taldlni maguknak a fejlesz-
tési piac lassuldsdval, ami ha nem is kima-
gaslo, de kiszdmithatd jovedelmet biztosit.
A property menedzsment (PM) szorosan
Osszefiigg a miszaki tizemeltetéssel, ami
valéban nagyon fontos egy épiilet iizemel-
tetésénél, ugyanakkor az is lényeges, hogy
ezt olyan szakember feliigyelje, aki viszont
tisztdban van a PM egyéb részfeladataival.
Nem elég az, hogy példdul a kazént kar-
bantartjék, meg az érszolgalat tudja, hogy
mire kell vigydznia, azt is tudni kell, hogy
ezeket a szolgdltatasokat hogyan koordi-
néljuk, és milyen mindségben és érszin-

vonalon kell nydjtani azokat. A PM jelen-
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tésége nagy, hiszen feleléssége kiterjed
tobbek kozott a bérlék elégedettségének
biztositasdra, a bérleti és miikodési bevé-
telek szamldzasdra és beszedésére, az épii-
let tzemeltetésének feliigyeletére és a
tulajdonos felé torténé részletes beszamo-
16k, riportok készitésére is. A PM az elséd-
leges kapcsolattarté mind a bérlék, mind a
tulajdonos vagy vagyonkezel felé. Megfe-
leltiink annak a pozitiv bérléi és befekte-
t6i elvarasnak, hogy z6ld mindsitést sze-
rezziink (az Eiffel Tér Irodahdz BREEAM
mindsitett), azonban az élet nem dllhat
meg itt, az Gizemeltetésnek is zold szem-
szoggel kell mikodnie. Ez megjelen-
het akdr a napi kommunikdciéban, pél-
daul amit lehet, elektronikus formaban
kildiink a bérléknek a kornyezetkimé-
1és jegyében. Ugyanez igaz, ha valamiféle
miiszaki megolddson dolgozunk az épiile-
ten, vagy egyszerden ,csak” arrél gondol-
kodunk, hogy milyen vilagitétesteink van-
nak, azokat hogyan lehet gazdasigosabban
miikodtetni, figyelemmel a fenntarthatd-
sdgra. Nagyon sok j miiszaki megoldés
van mdr ezen a teriileten, melyeket folya-
matosan meg kell ismerni, és ahol lehet,
alkalmazni.

A bérl6 szédmadra elsédleges fontossdgu,
hogy mekkora bérleti dfjat fizet, de leg-
aldbb ennyire fontos az is, hogy milyen
szolgdltatast kap az épiiletben, és az a
szolgdltatds mennyibe kerill. Mennyire
érzi magat otthon, hiszen a hétkoznapok
nagyobb részét az irodajiban tolti. En is
dolgoztam olyan irodahdzban, ahol csak
stlyos pénzekért voltak hajlanddék fény-
csovet cserélni, és eléfordult, hogy napo-
kig ugy dolgoztunk, hogy villogott az
egyik, majd a mésik fénycsé is. Szerintem

ez nem ,A” kategdrids iizemeltetés. Szo-

mord, ha a nagy koltségcsokkentési igye-
kezet folyaman elfeledkeznek a bérlérél.
Mivel az ingatlan els6dleges értéke a bérlg,
az Eiffel Tér Irodahdzban minden a bérlé-

kért és az 8 érdekiikben torténik.

Eddig milyenek a tapasztalatok
PM-vezetoként az Eiffel Tér irodahaz-
zal?

Ez viszonylag 4j és nagyon j6 mindség-
ben megvaldsitott épiilet, amely kiilonle-
ges helyszinen taldlhat6, kiilonleges kor-
nyezetben, amihez nekiink nap mint nap
alkalmazkodnunk kell. De ez jé6 dolog.
Kiilonleges az épiilet azért is, mert 97 szd-
zalék bérbe van adva, a bérlink neves
nemzetkozi és magyar cégek, amelyek-
nek magas szinvonalt igényeik van-
nak a szolgaltatdsokkal kapcsolatban. A
ConvergenCE butikiizemeltet6ként ardny-
lag szik piaci szegmensben tevékenyke-
dik. Célunk a mindségi szolgéltatds és
a redlis ar-érték ardny fenntartdsa. Idén
mar a harmadik év tizemeltetésikoltség-
elszamoldsat zartuk le bérlinkkel, akik
tobbsége kérdés nélkiil, redlisnak tartva a
koltségek szintjét, elfogadta az elszdmo-
last. Természetesen vannak, akik mélyeb-
ben elemzik az elszdmoldsunkat, pont ma
zérult le az egyik nagy bérlével az ilyen
jellegli részletes egyeztetés, de biiszkén
jelenthetem: a bérld teljes megelégedéssel
tavozott, mindent rendben talalt.

Milyen tipusu részletek irant érdek-
16dnek jellemz6en a bérlok?

A bérl6k felismerik, hogy mely tételek
emelkednek évrdl évre, mely koltségso-
rok névekednek a részletes elszimoldsban.
Természetesen rendszerint rakérdeznek

ennek okaira. Nem titok, hogy az épit-



ményadé példdul szdmottevéen emelke-
dett az el6z6 évhez képest a V1. keriiletben,
ami onmagdban is jelentds koltségtétel.
Némely soron megemeltiik a szolgéltatds
szinvonaldt, ami kicsit tobbe keril ugyan,
de masik oldalon gyorsul a reakciéidg,
szélesebb kort szolgaltatdst kapnak bérls-
ink. Teljes ,open-book” rendszerben dol-
gozunk, és jéval inflacié alatti emelkedés-

sel tartjuk a koltségvetéstinket.

A piac elérte mar a mélypontot iize-
meltetési koltségben, vagy van még
hova faragni a dijakat?

Mindig vannak 4j lehetéségek az iize-
meltetési koltség optimalizaldsara. Elni
kell példaul a kozmidijak tenderezési
lehetéségével. Egész évben figyelni kell a
piac alakuldsat, és ki kell haszndlni a ked-
vezd idépontot. Az elektromos dram pia-
can példaul 1-2 hénapja bekévetkezett egy
olyan mélypont, amikor egyszertien le kel-
lett kotni a 2014-es évre az elektromos
dramot. Ezt a tavalyel6tti ar alatt sikeriilt
megtenniink, ami kivalé lehetdség a
koltségesokkentésre. Az elektro-
mos dram az tzemeltetési koltség
mintegy harmadét adja, igy jelen-
t6s csokkenést sikeriilt elérniink
idén mér a 2014-es évre. Véle-
ményem szerint még messze
nem hasznéltuk ki az tizemel-

tetési koltség optimalizéldsanak

Osszes lehetdségét, még akkor sem, ha
azt gondoltuk, hogy nagyon jol csindlunk
mindent. A technika és technolégia folya-
matosan fejlédik, ezzel élni lehet és kell.
Mindig van helye a javitidsnak, mindig nyi-
tott szemmel kell jarni, hogy naprdl napra
jobbak legyiink, tartva és javitva a min8sé-

get, és szorosan figyelve a koltségeket.

Tudatosabbak lettek a bérl6k a valsag
kitorése ota?

A bérlék egyrészt egyiitt fejlédtek a
piaccal, mdsrészt tapasztalatokat sze-
reztek. Lakdsbérl6ként még nem voltak
tapasztalataik vagy elvardsaik irodahazak-
kal szemben. Egyrészt egyértelmd, hogy
tobb helyrdl kérnek be drajanlatot, mds-
részt az is egyre gyakoribb, hogy szakértét
is felkérnek a keresés soran. Nem feltét-
lentil ingatlan-tandcsadét, van példa arra
is, hogy miiszaki szakemberrel mennek ki
egy irodahdz bejardsdra. A koltségek mér-
téke természetesen a lehetd legérzéke-

nyebb téma a targyala-

sokon.
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A facility menedzser mennyit tud hoz-
zaadni egy mar megépiilt irodahazhoz?

Eljott végre az id6, hogy elmondhatjuk:
tobbgenerdcids épiiletek vannak a piacon.
Az Eiffel Tér irodahdzban a legmoder-
nebb légkezelési rendszer mikodik. Egy
régebbi épiiletnél, ahol a fan-coil egysé-
gek a parapeten vannak, nem lehet ugyan-
ezt a komfortérzetet elérni. Az tizemeltetd
mit tud ebbdl kihozni? Jatszik a gépészet
lehetdségeivel, a beftjt levegé hémérsék-
letével, megprobal megfelelni az elvéra-
soknak. Nem koénnyd, féleg olyan épiilet-
ben, ahol ablakot sem lehet nyitni, és régi
a rendszer. Az igényes tulajdonosok ezt
észrevették, és fejleszteni kezdték a mar
meglévd, kevésbé modern irodahédzaikat.
A gépészet mellett ugyanakkor az is fon-
tos, hogy az iizleti etikettnek megfeleléen
oltozziink az iroddkban, nék és férfiak
egyarant. Ez sok problémat megoldana,
kiilonosen a nyéri idészakban, de ez mar
nem PM, hanem HR feladat.

Egyetért-e azzal, hogy a 25 szazalé-
kos aranyban iiresen allé irodak elle-
nére min6ségi hiany alakulhat ki Buda-
pesten? A bérlok ugyanis egyre inkabb
vandorolnak it a modern, igényes épii-
letekbe. A régi, elavult épiiletek kiiiriil-
nek, az ujak megtelnek.

Szerintem mar régen igy mikodik a
piac. Amikor még évente szdzezer négy-
zetméternél nagyobb mértékl 4tadi-
sok voltak, mér akkor is azok a hizak 4ll-
tak tresen, amelyek els6 generdcidsak,
rossz helyen épiiltek, rossz az elosztasuk,
miiszaki paraméteriik, és ez a helyzet csak
fokozodott. Ezekhez az épiiletekhez csat-
lakoztak azok, amelyek akkor még megfe-

leltek, de azéta fokozddott az elvérds és a
szelektalddds. Szamomra az a meglepd,
hogy a vélsdg alatt is taldlunk olyan
fejleszt6t és befektetdt, akik meg-
elégszenek masodlagos mindségi
épiilet megépitésével, masodla-

gos lokacidban.
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Our tenants should feel
they are Special

How much importance does PM have within the real estate sector? Is there room for further cost cuts? How to
save money on electricity? Interview with Gabriella Fabri, Head of Property Management at ConvergenCE.

CSANAD CSUROS

OU RECENTLY joined the team

of ConvergenCE after previ-

ously working for EC Harris.
How did you define your mission, when
you joined ConvergenCE?

I joined the ConvergenCE team as head
of Property Management almost a year
ago. My primary task is to operate the Eiffel
Square Office Building to maximum effi-
ciency. Our team is small, but well prepared.
We have an outstanding professional for
every area required, some one who is able
to get the most out of every given issue. We
all love the building and our tenants. Hence,
we can provide Eiffel Square Office Build-
ing with outstanding and efficient opera-
tion and see that our tenants feel that they
are special.

How much weight or importance does
property management have within the
sector?

The market has become quite wide; with
the market slowdown, developers and con-
sultants alike are trying to find themselves
new jobs that can provide a rather lim-
ited, but steady and secure income. Prop-
erty management (PM) is closely related
to technical operation, which is a key area
for operation. At the same time, it is also
important that a building is supervised
by a professional that knows the other
aspects of PM, too. It is not enough, for
example, if one knows that boilers need to
be maintained or that the inspection crew
knows what to pay attention to, one also
has to know how to coordinate these activ-
ities and what level of quality and price
should be provided. The PM has a key role
that includes the responsibility of ensur-
ing tenant satisfaction, invoicing and col-

lecting rent, operating income, monitor-
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ing the building’s operation, and preparing
detailed reports for the owner. The PM
is the primary contact between the ten-
ants and the owner or asset manager. By
obtaining green certification (Eiffel Square
Office Building is BREAM certified), we
have met both our tenants and owner
expectations. Yet, life can not stop here.
The operation itself also need to be green.
This can be achieved through our daily
communications; for example, we prefer
sending our tenants emails [as opposed
to print communiqué] for environmental
reasons. The same is true if we are resolv-

ing on some serious technical issue for

the building or if we “just” want to high-
light an issue like our light bulbs and how
they could be operated more efficiently in
terms of sustainability. There is a lot of
new technology in this field and we need
to follow it in order to decide where it’s
possible to apply it.

How much rent they need to pay is still
the most important topic for tenants, yet,
the service level and the price of this ser-
vice is also equally important. How homey
the office is tends to also be key, as peo-
ple spend the majority of their time during
the weekdays in the office. Once, I worked
in an office space with fluorescent light-



ing. Replacing fluorescent tubes cost seri-
ous money, so, as it were, we had to work
for days with one fluorescent light blinking
continuously. I don’t think this is A-cate-
gory property management. It is really sad
if, in your effort to reduce costs, you forget
about the tenants. Tenants are a building’s
main assets and, in Eiffel Square office,

everything is done in their interests.

Thus far, what has been your expe-
rience as Head of PM at Eiffel Square
Office Building?

This is a relatively new and very high-
quality building, located at a unique site
and in a unique surrounding; one that
we have to adapt to every day. But, that’s
a good thing. The building is special as
97% of it is rented out and our tenants are
renowned Hungarian and international
companies who demand high quality ser-
vices. ConvergenCE operates within a rela-
tively narrow segment as operator. We aim
at providing quality service and a reason-
able price-per-value ratio. It’s the third year
in a row that we have prepared the oper-
ating account settlement for our tenants,
which most of them confirmed our rate as
realistic and accepted it without any ques-
tion. Of course, there are those who will
analyze our account settlement in more
detail. Just today, we terminated a contract
with one of our tenants and provided such
a detailed negotiation that I can proudly
say this tenant left fully satisfied; every-
thing was well in order.

What type of details are tenants
mostly interested in?

Tenants recognize which items are
and  which

expenses have increased in our detailed

increasing  year-on-year

account settlement. Of course, they ask for
explanations. It’s no secret that the Buda-
pest District VI property tax significantly
increased in comparison to last year, which
itself is a major cost. For some items, we
raised the service level and this costs a lit-
tle more, but, on the other hand, we can
provide a faster response and wider range
of services to our tenants. We work with
a fully “open book” and our cost increase

was well below inflation.

Has the market reached rock bottom
or is there still room for further cost
cuts?

There will always be new opportunities
for optimizing operational costs. For exam-
ple, utility service providers can be ten-
dered. Market developments should be fol-
lowed throughout the whole year and good

opportunities must be used. Just one to two

“There will always

be new opportunities
for optimizing
operational costs.”

months ago, the electricity market was at

such a low that we were already able to cut

a deal for 2014’s electrical supply. We man-
aged to get a price that is below even last

year’s level. This is an excellent opportunity

for cost reduction. Electrical costs make up

approximately one third of the total opera-
tional costs; thus, we managed to achieve

a considerable reduction for 2014. In my

opinion, we are far from having exploited

all the possible opportunities for opera-
tional cost optimization, even if we think
we're doing very well. Science and technol-
ogy is constantly evolving and we can, and

have, to live with this. There is always room

for improvement; we have to keep our eyes

open, in order to get better day-by-day, to

upkeep and improve our quality, and to

closely monitor costs.

Have tenants become more conscious
since the crisis?

On one hand, tenants have evolved with
the market and, on the other hand, they
have gained experience. As apartment ten-
ants, they have little experience with, and
few expectations towards, office buildings.
Firstly, it is clear that they ask for offers
from different places. Then again, it has
become increasingly common to hire an
expert for the search. This expert may not
necessarily be a real estate consultant, how-

ever, as there are also examples of when
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tenants have looked at office buildings with
a technician. The level of costs is, of course,

the most sensitive topic of a negotiation.

How much value can a facility man-
ager add to an existing building?

Finally, the time has come to say: inter-
generational buildings are on the market.
Eiffel Square Office Building utilizes the lat-
est air-handling system. However, there are
many older building where fan-coil units
are on the sill. The same level of comfort
simply can not be achieved employing this
outdated system. What can an operator do
with this? Possible options include: exploit-
ing the engineering options, changing the
temperature of the supply air, and simply
trying to meet expectations. It’s not easy,
especially in a building where windows
can not be opened and the system is old.
Demanding owners have acknowledged
this and have started re-developing their
existing, less modern buildings. In addition
to engineering solutions, it is also impor-
tant that men and women follow the same
dress code in offices. That would solve a lot
of problems (especially during the summer),
however, this is no longer falls under the
PM’s jurisdiction but within HR.

Tenants are now gravitating towards
modern, high-quality buildings. Old,
outdated buildings are emptying out
and new ones are filling with tenants. Do
you agree that, despite the 25% vacancy
rate, there might be a lack in high quality
office spaces?

I think this has been the case already for
some time. Even in the past, when hun-
dreds of thousands of square meters of
new office space was yielded, buildings
belonging to the ‘first generation’ featur-
ing bad locations, faulty distribution, and
The situa-
tion has only escalated since then. Build-

empty technical parameters.

ings that, at the time, did meet the criteria
have likewise joined this group, as expecta-
tions and the range of selection have greatly
increased since then. For me, it is surpris-
ing to see that, even during the crisis, there
were developers and investors who chose to
construct low quality buildings in second-
ary locations.
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Rezsicsokkentés a lakossagnalk,
de mi lesz a Vallalati fogyasztokkal?

A januéri rezsivagas egyes teriileteken a vallalati szegmens energiakdltségének novekedését idézte eld,
mikozben a kormany tovabbi, a haztartasoknak kedvezé dijcsokkentéseket jelentett be. A vallalati fogyasztok

is fizetik majd a cechet?

PATKO GABOR

JOVO évi valasztasok kozeledtével

egyre magasabb fokozatba kapcsol

a kormany rezsigézhengere, igy
a vezetékes energiaszolgaltatdsokat érinté
janudri dijcsokkentést kovetéen még a nyar
folyaman csokkenhet a lakossagi vizkézm-
szolgéltatds, hulladékkezelés, kéményseprés
és a palackos géz dra. Mikozben a lakossagi
tarifakat csokkenti a kormény, addig a ver-
senyszektorban egyes esetekben a dijtételek
emelését lehetett megfigyelni.

Magyarorszagon a versenyszektor és a
lakossdg kozotti energetikai keresztfinanszi-
rozdsok kordntsem uj kelet(iek, a tobbnyire
nehéz anyagi helyzetben 1évé haztartasok
burkolt tdmogatésdra mar kordbban is alkal-
maztak stlyeltoldsokat az drszabdlyozok a
nagyobb fogyasztok kérara.

Tavaly decemberben, az 6j évi rezsicsok-
kentés bejelentésekor is az volt az elsédleges
kérdés, hogy a kormanyzati 1épésbél fakadd
bevételkiesés fedezetét miként teremti el§
az akkor még Magyar Energia Hivatal nevet
visel6 szakhatosag, illetve a kormdny. A jéléti
intézkedés, melynek elemei f6ként a villamos
energia piacdn csucsosodtak ki, tobb szem-
pontbdl is negativan érintette a nem lakos-
sagi korbe tartozé energiafogyasztokat. Az
dram esetében a lakossdgi dijvégds egyik
meghatdrozo részét az adta, hogy mentesi-
tették a lakossdgot a zoldenergidknak nyuj-
tott tdmogatasok megfizetése alél. Vagyis
mig kordbban minden egyes villamosenergia-
piaci fogyaszté tobbletet fizetett a biomassza-
és naperémiivek, szélfarmok éltal termelt
energia utan, addig idén januartdl mar csak a
nagyobb, tizleti fogyasztoknak kell el6terem-
tenitik a megujulé energiaforrasok szubven-
cidjahoz szitkséges Gsszeget. 2013-t4l a hdls-
zati dijak esetében is mddositasok torténtek,
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igy a kisfesziiltségii csatlakozassal rendelkezd
fogyasztok (lakossag és kisebb vallalkozésok)
szdmdra mérséklGdtek a rendszerhasznélati
dijak, mig a nagyobb fesziiltségen vételez
fogyasztok szdmdra emelkedtek a hdlézati
hozzaférés és szolgéltatas dijai.

Szintén a villamos energidhoz kot6dik egy
mésik burkolt dremelés, amely azonban egy-
ardnt érintette mind a lakossigi, mind a ver-
senypiaci fogyasztokat. A villamos energia
drdban minden egyes kilowattdéra utdn meg-
hatérozott célokra forrdsgydjtést irnak el6 az
energetikai torvények. Az un. kiilloén kezelt
pénzeszkozok kozott a hazai fogyasztok szén-
fillér cimén tdmogatjédk a Vértesi Erémiivet és
a hozz4 tartozd banyét, a tavhéfilléren keresz-
til a tavhészolgéltatdst, valamint a villamos-
energia-iparban dolgozok (illetve az onnan
nyugdijba mendk) kedvezményes dramvasar-
laséra is forrast gytjtenek. Mdrcius masodik
felében a Nemzeti Fejlesztési Minisztérium
beterjesztését kovetSen bels§ dtrendezést
hajtott végre az Orszdggyilés e dijtételek
kozott: kilowattéranként 11 fillérrel csokken-
tették a szénipari szerkezetétalakitdsra szant
dijelemet, ez azonban végil nem kerilt a

fogyasztokhoz, mert a tavhétamogatasra sze-
dett dijtételt megemelték ezzel az Gsszeggel,
igy a végfogyasztdi aron a lépés végil nem
véltoztatott. A tavhéfillér megemelésére alap-
vetden a rezsivigas miatt volt szitkség, mert
a nagyobbrészt onkorményzati tulajdonban
1év6 tavhdszolgiltatok esetében joval kisebb
tér 4llt rendelkezésre a dijcsokkentés athari-
tasara.

A foldgaz-kereskedelemben a részben
eltérd szabdlyozdsi, kereskedelmi és drazdsi
feltételek miatt kevésbé volt tapasztalhat6
a villamos energidndl igen egyértelmtien
megjelené Gjabb keresztfinanszirozasi ele-
mek megjelenése. Erdekesség azonban, hogy
a janudri dijcsokkentés egyik elemeként a
lakossdgot mentesitették a biztonsagi készle-
tezési dij megfizetése aldl. A dijtételt az id6-
kozben az dllam éltal felvasarlsi célpontként
megjelolt algydi stratégiai gaztirolé megépi-
tésének koltségeire, illetve az abban tarolt
biztonsagi készletre fizetik a hazai gazfo-
gyaszték annak érdekében, hogy egy esetle-
ges, a 2009. janudri eseményekhez hasonl6
krizis esetén a hazai fogyasztok ne maradja-
nak f6ldgdz nélkil. Janudrtol azonban éppen



az a lakossag nem fizeti meg ezt a dijat, amely
egy esetleges gdzvalsag esetén az un. kikap-
csolési sor végén van, tehdt amely a legto-
vébb szdmithat gézellatasra a stratégiai kész-
let felszabaditdsa altal, szemben azokkal a
gazfogyasztd tarsasagokkal, amelyek a jové-
ben is tovabb fizetik a készletezési dijat.

A jelenlegi ismeretek szerint jaliustél 10
szdzalékkal csokken a lakossigi vizkézmd-
szolgdltatds, a hulladékkezelés és a palac-
kos gaz ara (legutobbi mar akar juniustol),
tovabbd legaldbb 20 szdzalékos mérték-
ben a kéményseprés dija. A kormanyzé er$
ezen tdlmenden még idén tovabbi dijcsok-
kentést hajthat végre a lakossagi foldgdz-,
villamosenergia- és tavhdszolgéltatdsban.
A vezetékes energiaszolgdltatisok ismételt
csokkentésével kapcsolatos mértékek egy-
elére még ismeretlenek, de a vélasztasok
kozeledtével varhatoan ismét szabad szem-
mel jol 1athaté vdgdsrdl hatdrozhat majd a
kormdnyzat.

Az 4j dijesokkentések részletei még nem
ismertek, igy egyel6re még nem lehet tudni,
hogy a szélesebben vett piac mely szerep-
16i, és mekkora mértékben viselik majd az
Ujabb kiesé bevételekbdl szdrmazé terhet.
Tekintettel azonban arra, hogy mar a janu-

ari dijcsokkentésnél is dijemelésekkel voltak
kénytelenek szembenézni a nem lakossdgi,
illetve nagyobb fogyasztdk, korantsem lehet
kizarni annak lehetdségét, hogy a jdliusban,
illetve a vérhatdéan 8sszel megvalésulé tjabb
lakossagi dijcsokkentések tovabbi teherno-
vekedést, dijemelkedést hoznak a vallalati
fogyasztok szdmara.

Osszességében tehat érdemben névekeds
kockazatok mutatkoznak jelenleg a véllalati
szegmens kozmiikoltségeinek kalkuldldsa-
ban, igy a beszerzési szerzédések megkoté-
sénél a szokasosndl is nagyobb figyelmet kell
forditani azokra a technikai részletekre, ame-
lyek az esetleges jogszabalyvaltozdsokbol
eredd tobbletterhek viselését illetik. A kér-
dést neheziti, hogy a kereskeddk rendszerint
egyéves idGtartamra szerzédnek a fogyaszto-
ikkal, ami az elmdlt években tapasztalt vélto-
zékony szabdlyozéi kérnyezet mellett egyre
nehezebben tervezhetd idétavnak tdnik. A
foldgdz esetében az orszigos fogyaszts
tovabbi csokkenése a gazpiaci tilkinalat erd-
sodésének iranydba hat, igy a juliusban ese-
dékes gazévforduldig tart6 idészakban most
lehetéség mutatkozik a kedvezébb drd gaz-
beszerzésre. Az drampiacon azonban a

2013-ra sz96l6 elltasi szerz6dések meghaté-
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roz6 részét mér a rezsivagds elétt megkotot-
ték, igy a piaci szerepl6k nem is ismerhették
a korményzati 1épésbél fakado tobbletkocka-
zatokat, illetve dremel6 tényezSket. Az egyre
inkédbb Osszetetté véalo piaci és szabdlyo-
zési helyzetben felértékelddhet a killonboz6
beszerzési tandcsadok szerepe, akik mind a
kockazatok csokkentésében, mind az elér-
hetd legalacsonyabb beszerzési ar elérésében
segitséget nyujthatnak.

Bédr a magyar hdztartdsok ardnyaiban
valéban tobbet fizetnek a rezsivel kapcso-
latos kiaddsokra, mint a legtobb eurdpai
orszég, azonban a probléma elsésorban nem
a hazai magas szolgdltatdsi arakban, hanem
az alacsony bérszinvonalban keresendd. A
kormdny azon térekvése, hogy csokkentse
a hazai lakossag terheit, természetesen egy-
értelmden tdmogatandé cél, azonban a szak-
mai egyeztetést nélkiilozd, jelentSs hord-
erejii dontések nagymértékben visszavetik a
befektetdi bizalmat, mdasrészt pedig a lakos-
sagi és vallalati szegmens kozotti keresztfi-
nanszirozdsok kiépitése a piacot torzit6, a
hazénkban tizemel6 vallalatok versenyképes-
ségét ront6 folyamatokat idéznek el6, ame-
lyek negativan befolyasoljdk Magyarorszég
novekedési kilatasait.
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Magyar Telekom Nyrt. elado és bérelhetd ingatlanok
Irodahazak, telephelyek, (idilék, lakasok: www.strabag-pfs.hu

Budaodrs
Gyaru. 2.

Budapest, XI.
Budafoki ut 59.
Funkcié: iroda
Eptilettertilet: 1917 m?
Telektertlet: 3057 m?
Visszabérlés: -

Sopron
Széchenyi tér 7-10.

Budapest XV.

Kert koz 20.

Funkcio: iroda és technoldgia
Eptlettertilet; 1 189 m?
Telektertlet: 1612 m?
Visszabérlés: 450 m?

Funkcio: raktarbazis
Eptlettertilet: 10 969 m?
Telektertlet: 71 100 m?
Visszabérlés: -

Funkcio: iroda és technoldgia
Eptilettertilet: 7 044 m?
Telektertlet: 3584 m?
Visszabérlés: 1868 m?
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Households get overhead
COStS cut, but what is happening
to COI'pOr ate consumers?

The reduction of overhead costs introduced this January resulted in an energy cost increase for the corporate
sector. At the same time, the government has now announced further cuts designed to benefit the average
household. Will corporate customers have to pay for this, too?

GABOR PATKO

ITH NEXT YEAR'S elections
approaching, the government’s
position on overhead utility costs

has been stepped up a gear. Following the
January cuts on the energy tariff, households’
water supply, waste management, chimney
maintenance, and bottled gas prices might
decrease even further by this summer. How-
ever, while the government is decreasing
household tariffs, tariffs for the industrial
sector are likely to increase.

Cross financing between the private
and the corporate sector is nothing new in
Hungary. It also took place in the past when,
for instance, regulators would redefine the
price structure at the expense of more afflu-
ent customers in order to support those
households in difficult financial situations.

Last December, when the new annual
overhead cost reduction was announced,
the first question that came up was how
would the authority (at that point, still
called the Hungarian Energy Office) and
the government cover the losses that would
result from this move. This welfare mea-
sure negatively affected many aspects of
the non-residential sector, having the big-
gest impact on the electricity market. A
significant element of the electricity tariff
reduction is the fact that households have
been made exempt from paying into the
green energy subsidiaries. In other words,
whereas previously each and every electric-
ity market consumer had to pay a surplus
for the energy produced by biomass plants,
solar power plants, and wind farms, start-
ing from January, only big business con-
sumers have to contribute to the renewable

energy subsidiaries. Changes were also
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introduced to the field of network charges
in 2013. For consumers with low-volt-
age power connections (households and
small businesses) the network service fee
has been reduced. However, for consum-
ers with large voltage connections, net-
work access and service fees have actually
increased.

There is also another hidden price
increase connected to the energy mar-
ket, which actually affects both private
and corporate consumers. According to
the energy law, part of the energy price of
each kilowatt-hour is designated to spe-
cific funds with specific purposes. With
these so-called ‘separate funds, the domes-
tic consumers are supporting projects like
the power plant in Vértes and the associ-
ated mine located there (thus, this money
fillér’ [Hung: far-
things]) as well as public heating subsidies

has been called ‘coal

(‘district heating fillér’) and the purchase
of discounted energy for active and retired

employees in the energy industry. In the
second half of March, the Parliament re-
arranged these rates following a proposal
made by the Ministry of National Develop-
ment: the line item designated for the coal
industry’s structural changes was reduced
by 11 fillér. However, this reduction did not
reach consumers, since the line item for
supporting district heating was increased
by the same amount and, in the end, the
final price paid did not change at all. The
increase in public heating support was
necessary following the cost cut for over-
head expenses. District heating providers —
mainly owned by local governments — had
less room to maneuver around the tariff
reduction.

Cross financing is not so obvious in the
natural gas industry as it is the energy mar-
ket. This is mainly due to its different reg-
ulatory, trade, and pricing features. It is
interesting to note, however, that - as part
of the January overhead cost cut package -
households were exempt from paying the
security stock surcharge. The revenue from
this charge covers the construction costs
for a strategic gas storage facility located
in Algy6 (in the meantime, this prop-
erty has become a new acquisition tar-
get for the state) as well as further security
reserves. Domestic gas consumers are pay-
ing these charges so that in a crisis situa-
tion — for instance, the events from January
2009 - domestic customers will not be left
without natural gas. From January, how-
ever, households have been exempted from
these charges. Households are the last ones
in the so-called ‘switch-off line’ in the case
of a crisis. In fact, it is they who benefit in



the long term from the supply of strategic
gas reserves. Yet, it is companies who will
continue to pay these inventory charges far
into the future.

Based on the information currently
available to us, starting from July, prices
for residential utility services such as res-
idential water supply, waste management,
will decrease by a further 10% and chim-
ney maintenance prices will drop by 20%.
Bottled gas prices will drop by another
10% already in June. In addition, the gov-
ernment might decide to reduce house-
holds’ gas, electricity, and district heating
tariffs even further during the year. The
exact reductions proposed for the fixed-
line energy service tariffs is still unknown,
however, with elections approaching, it is
probable that the government will decide
to introduce a visible cut.

Details on the new price cuts have not
been released, so, it remains uncertain
which market players will bear the bur-
den of the costs resulting from the loss of
revenue and to which extent. Given, how-
ever, that non-residential or larger consum-

ers faced price increases already in January,

we can by no means rule out the possibil-
ity that the residential tariff cuts coming in
July (or even by fall) will mean further bur-
dens and price increases for corporate cus-
tomers.

Overall, we can say that the risks asso-
ciated with utility costs developments are
increasing for the corporate sector. Com-
panies need to pay special attention to the
technical details nestled within their pro-
curement contracts, within the regulations
on burden-sharing, and - in any case - of
legislative changes in general. This is even
more complicated as dealers typically con-
clude one-year period contracts with their
consumers and, considering the regulatory
environment in recent years, is a particu-
larly difficult period to plan ahead. In the
case of natural gas, the decline in domes-
tic consumption further increased the
over-supply, thus, until the gas contracts’
next anniversary (due this July) it is possi-
ble to purchase gas under more favorable
conditions. Most of the 2013 supply con-
tracts were concluded prior to the over-
head cuts on the power market. There-
fore, market players were not aware of the
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additional risks associated with the govern-
ment’s decision or the price increasing fac-
tors. As the market and the regulatory envi-
ronment became increasingly complex, the
role of procurement consultants becomes
an increasingly key element. Consultants
can assist by helping to minimize the risks
and to achieve the lowest possible purchas-
ing price.

Although Hungarian households indeed
spend proportionally more on overhead
costs than most consumers in other Euro-
pean countries, the primarily problem
is not the high prices but relatively low
wages. The government’s effort to reduce
the burden on the domestic population is,
of course, a valid one. However, these far-
reaching decisions, which have been taken
without any prior professional consultation,
will largely set back investor’s confidence.
Furthermore, the existing cross financing
between the corporate and the residential
segment will lead to market distortions and
will debase the competitiveness of compa-
nies operating in Hungary. All in all, these
factors and their outcomes will all nega-
tively impact Hungary’s growth prospects.
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THE NEXT OFFICE OF YOUR COMPANY WITH NEXTRAS!

Rent an office now in Terrapark Next A or B and you can get all the possible
benefits and extra services. The bigger the rented space and the longer the
rental period, the more extra services you get!

Terrapark Next

Béreljen irodat most a Terrapark Next A vagy B épiiletben, és azonnal igénybe
veheti kedvezményes szolgaltatdsainkat. Minél nagyobb teriiletet bérel, minél
hosszabb iddre, annal értékesebbek az igénybe vehetd kedvezmények!

H-2040 Budadrs, Puskas Tivadar u. 4.
info.budapest@eur.cushwake.com

www.terraparknext.com
+3612681288
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il CUSHMAN &
.

WAKEFIELD. CONVERGENCE



RE

REsource

22

A tavho lett
2 befuto Budapesten

Az elmdilt években szamos nagyobb ingatlanfejlesztés dontatt a tavhdszolgaltatas mellett, ami jol bizonyitja,
hogy — ellentétben a kozvélekedéssel — a tavhd igenis lehet értéknoveld tényezo az ingatlanok esetében.
Fekete Csabaval, a Fotav Zrt. vezérigazgatdjaval beszélgettiink.

PATKO GABOR

OGYAN ERINTETTE a rezsicsok-
kentés a tavhdszolgaltatast,
illetve a Fétavot?

A tavhészolgaltatok éltaldnosan nem
szenvedtek rendkiviili vérdldozatot a janu-
ari 10 szdzalékos dijcsokkentésbél faka-
déan, bar hozza kell tennem, hogy példaul
a Fétdv esetében messze nem kaptunk
akkora kompenzdciét, mint amekkora
bevételkiesést a 1épés okozott, azonban a
kiilonbozetet a sajat koltségeinken elért
megtakaritdssal fedezni tudtuk.

A politikai kommunikacié szinte mar
egyértelmiivé tette, hogy a kovetkezo
fiitési szezon kezdetén, tehat idén 6sszel
tovabbi dijcsokkentési lépések kovetkez-
nek. Milyen lehet6ségek johetnek széba
a tavhéellatasban a tovabbi tarifavagasok
forrasainak megtalalasara?

A tdvhdszektor pusztin hatékonysigja-
vit6 lépésekkel nem képes fedezni az ilyen
méret(i dijcsokkentéseket, vagyis kom-
penzicidra a jovébeni hasonlé 1épéseknél
is sziikség lesz. Ez torténhet célzott pénz-
igyi tdmogatdsok Gtjén, de megvaldsulhat
a hatosdgilag meghatdrozott hdtermelési
drak csokkentése dltal is. Tovabbi lehetd-
ségként mutatkozik, hogy a szektornak
kedvez6bb éru foldgdzforrasokat biztosi-
tanak. Akarcsak a janudri rezsivigdsnal, a
tavhészektort feliigyel§ kozmihivatalnak
(MEKH) egy tjabb dijcsokkentés esetében
is alapvetden ezekbdl a lehet6ségekbdl kell
Osszedllitania azt a kompenzécios modellt,
amely a tavhéellatds zavartalan miikodésé-
nek fenntartdsihoz sziikséges.

Az elmult években rendre felmeriilt
az alapvetéen foldgazra épiillé hazai
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tavhéellatasban az alternativ, meg-
Gjul6 energiaforrasok becsatolasanak
igénye. Milyen lehetéségek lathaték
ezen a téren, gondolkodik-e a Fotav
jelen pillanatban zo6ldhdébeszerzése
novelésén?

Orszdgos szinten a megtjulé alapt
termelés egyik f6 lehetésége a biomasz-
sza, ami tovabbra is napirenden van, tény
azonban, hogy nem sok ezzel kapcsola-
tos beruhdzds valdsult meg az elmult id§-
szakban. Ennek egyik oka, hogy még jelen-
leg is komoly vita zajlik arrél, pontosan
mekkora az a biomassza-potencidl, amit
az orszag energetikai célra hasznositani
tud. Itt nagyon koriiltekint6en kell eljérni,
ugyanis amennyiben tdlzottan -elenge-
dik ezt a hétermelési médot, akkor idével
kénnyen kevésnek bizonyulhat az orsza-
gon beliil rendelkezésre dll6 biomassza.

A misik hangsulyos lehet6ség a geoter-
mia, amelynek egészen biztosan sokkal
komolyabb létjogosultsiga van a magyar
tavh@elldtasban, mint ahogyan azt jelen-
leg tapasztaljuk. Ennél az energiaforras-
ndl azonban azt kell figyelembe venni,
hogy ahhoz, hogy egy geotermikus for-
rast ra lehessen kotni a tavhdellatasra,
sok tovabbi kiséré beruhdzasra is sziik-
ség van. Nagyon fontos példdul, hogy az
adott rendszer képes legyen fogadni a geo-
termikus forrasbdl szdirmazé hét, és mivel
Magyarorszagon viszonylag magas héfoku
tavhérendszerek vannak, ezért adott eset-
ben ehhez a teljes rendszer atalakitasara is
sziikség lehet.

Azonban Budapesten, a Fotav ellatasi
teriiletén ezekkel az energiaforrasokkal
csak igen korlatozottan lehet szamolni.

Igen, a f6véros adottsagai nem teszik
lehet6vé, hogy nagyobb méretekben bio-
massza alapon vagy geotermikus héforra-
sok altal hét szerezziink be, de az orszig
mas telepiilésein ezek a megolddsok j6
lehetéséget nydjthatnak a héédrak csok-
kentéséhez, az alapvetéen importbdl szér-
maz6 f6ldgaz részleges kivaltasara. Buda-
pesten és talin még egy-két nagyobb
vdrosban azonban hasonléan jo lehet6-
ségeket latok a hulladék energetikai céla
hasznositdsdban, példdul Budapesten a
Hulladékhasznosité M@ kapacitdsnove-
1ésével igyeksziink az igy termelt energia
aranyat novelni. Ez komoly kitérési pont
lehet, hiszen az eljérds elsédleges funkci-
6ja a hulladék drtalmatlanitdsa, igy a kelet-
kez6 h6é mint ,melléktermék” nagyon
kedvezd aru héforrast jelenthet a tavhé-
szolgaltatds szamadra.

Budapesten jelenleg a szolgéltatott hé-
mennyiség mintegy 96 szédzaléka foldgdz-
hoz kotddik, mig a hulladékégetéssel, illetve
egyéb kisebb megujulé beruhdzassal red-
lisan ezt 80 szazalék kozelébe lehetne szo-
ritani. Ehhez persze nagyon sok munkira
van sziikség, elsésorban a lakossig meg-
nyerése tekintetében. Komoly PR-tevékeny-
ségre van sziikség annak érdekében, hogy
a hulladékégetéssel kapcsolatos kételyeket
eloszlassuk, hogy elmagyardzzuk, egy kor-
szer( égeté miikodése nem okoz artalmas
légszennyezést, ezzel szemben segit kezelni
a hulladékkal kapcsolatos problémékat, és
olcsé hét biztosit a varos lakdi szamara.

A hatékonysagi programok, illetve
a tudatosabb fogyaszt6i magatartas a
felhasznalas csokkenését idézik elo, ez

azonban értelemszeriien noveli a rend-



szer fajlagos koltségeit. Miként képes
kezelni ezeket a folyamatokat a Fétav?

A Fétav dltal szervezett lakossagi ener-
giakorszertsitési programjaink kifuté-
ban vannak, az utolsé hullim idén, leg-
késébb a kovetkezd év elején lezarul. A
magyar adottsdgok mellett, illetve a tav-
hészolgaltatds mindségének javitasa érde-
kében nagyon fontosnak tartom ezeket a
programokat, amelyek keretein beliil az
ellatott lakasok kb. 20 szdzalékandl sike-
riilt korszer(siteni — az ingatlanokhoz tar-
toz6 — szekunder rendszereket. Kialaki-
tottuk a szabalyozhatésdgot, igény esetén
koltségosztokat szereltiink fel. Hasonlé
fejlesztésekre a tovébbiakban is sziikség
lenne, azonban jelenleg nincsenek dllami
forrdsok erre a célra, a lakédstulajdonosok
pedig csak elvétve képesek tisztan 6nerd-
bél finanszirozni a beruhdzasokat.

Ennek ellenére tobb kisebb projekttel,
mintahdzakkal, 4j lakossagi szolgéltatdsok
bevezetésével szeretnénk bebizonyitani,
hogy — ellentétben a kozvélekedés-
sel — a tavhd igenis lehet értékno-
velé tényezd az ingatlanok eseté-
ben.

Ezek a programok a lakossdgi
fogyasztas csokkenését is els-
segitik, igy a kies6 mennyisé-
gek pétlaséra szélesiteniink kell
a hépiacunkat, vagyis 6nkor-
manyzatokat, illetve kereske-

delmi ingatlanok tulajdonosait igyeksziink
arr6l meggyGzni, hogy a tavhéellétés kor-
szer(, kornyezetbarét és koltséghatékony
megolddst jelent a hésziikségleteik kielé-
gitésére. Azt gondolom, hogy ezen a terii-
leten az elmult évek egyértelmden min-
ket igazolnak, hiszen a viszonylag kevés
szamu nagyobb ingatlanfejlesztés kozil a
legtobb a Fétav szolgdltatdsat valasztotta.
A tavalyi év legnagyobb sikerének a Vision
Towers irodahdzat tartom, amelyet vald-
ban 61d6klé versenyben sikeriilt megnyer-
niink, de szintén az elmult években don-
tott mellettiink az Arkad II, az Atenor

irodahdza és az Allee is.

Miért dontenek a beruhazok a tavho-
szolgaltatas mellett?

A tavhé mellett sz6l példdul, hogy
a F6tdv bizonyos beruhdzdsi elemeket
magara véllal, igy az épiiletekben 1évé
hékozpontokat rendszerint mi épitjiik. A

tavhdellatds kisebb

teriileti  igényt

is jelent egy
gdzkazdnnal

szemben, ami

szintén  sza-

mitani  szo-

kott az ingat-

lanépitknél,
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illetve egyre tobb esetben elétérbe keriilt
a tavhé kornyezetbarat mindsitése is, ami
példaul a Vision Towers elnyerésénél is
fontos tényezd volt. Ezeket a szemponto-
kat egymds mellé helyezve, a versenyké-
pes 4r biztositdsa mellett b6ven tudunk
megfelel$ ajanlatokkal szolgalni az ingat-
lanpiac szédmdra. Ezen az dGton haladunk
tovabb, azonban a kevés irodahdz-épités
miatt tovabbi piacok felé is nyitunk, igy
példdul j6 lehetéséget latunk az Onkor-
manyzati ingatlanok ellatdsaban. Sok
o6nkormanyzati intézmény fltési rend-
szere feltjitdsra szorul, és ezeknél az épii-
leteknél, amelyekhez egyébként is hozza
kellene nyulni, a Fétiv nagyon versenyké-

pes ajdnlatot tud tenni.

Tehat akkor nem csak az Gj épitésii
ingatlanok johetnek szoba.

Pontosan. A f6 momentum jellemzdéen
az, amikor a gézkazéant ki kell cserélni. Ez
kénnyen tobb tizmilliés nagysdgrendd
koltséggel jérhat, és ezekben az esetekben
érdemes szdmolni a tavhével. Tobb olyan
tarsashdz van, amely korabban levalt a
halézatunkrdl, de azutan ismét a mi szol-
géltatdsunkat valasztotta. Ha valaki most
az Uj gizkazdnnal jaré Osszes sziiksé-
ges réforditést tisztességesen szdmitdsba
veszi, akkor koltség alapon egyértelmiien

a tdvhé mellett fog donteni.
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District heating tOpS
the charts in Budapest

In recent years, many major real estate projects have opted to contract the local district’s public heating provid-
er. This clearly indicates that, contrary to popular belief, district heating can add value to a property. We spoke
to (saba Fekete, CEQ of F6tav (Budapest District Heating Works).

GABOR PATKO

HAT KIND OF impact did the

overhead cost cut have on dis-

trict heating providers and, in
particular, on Fétav?

District [public] heating providers did
not suffer much from the 10% cost cut
introduced in January. Although, I must
add that — regarding Fétdv — the compen-
sation we received is far from adequate to
make up for the reduced income. Never-
theless, we managed to make up the differ-
ence by reducing our own costs.

Politicians have made it quite clear
that, by the beginning of the next heat-
ing season, — namely, by fall — further
tariff cuts are expected. What kind of
resources do district heating providers
have to cover these reductions?

District heating suppliers are not able to
cover this size of reduction alone, especially
along with improved efficiency measures;
thus, some kind of subsidy will be required
in the future, as well. This could be fulfilled
via targeted, direct financial support or by
reducing heat production prices, a figure
set by the authorities. A further option is
to provide the sector with more affordable
natural gas. Much like the overhead cuts
in January, in case of further reductions,
MEKH (the district heating system’s super-
visory body) will basically have to compile
a compensation model including these ele-
ments. This will be necessary for maintain-
ing the smooth operation of district heat-

ing.
The belief that we need to be using

alternative renewable energy sources for
district heating, rather than natural gas,
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comes up quite frequently these days.
‘What are the possibilities in this sector?
Does Fotav consider increasing its green
heating supply?

Biomass is currently the main option
for heat production based on renew-
able sources, on a nation-wide scale. This
remains on the agenda, however, it is a fact
that not a lot of investment has been put
into this field in recent years. One reason
is that there is a serious debate going on
about the exact size of biomass potential in
terms of the country’s energy use. We have
to be very careful here, because if too much
of this heating source is produced than the
country’s available biomass might become
insufficient in the long run.

Geothermal energy is another option

and it certainly has the potential to be a
more serious contender on the Hungarian
district heating supply market than we are
currently seeing. With this energy resource,
we have to take into consideration the
many other accompanying investments
will be required before connecting a geo-
thermal supply line to a district heating sys-
tem. The system must to be able to receive
heat from multiple geothermal sources and
- since Hungary has relatively high temper-
ature heating systems — the restructuring of
entire systems might be required in some

cases.

However, in the areas supplied by
Foétav in Budapest, alternative energy

resources are sparse.



Yes, the capital’s subsidies haven't facil-
itated the use of biomass or geothermal
sources on a grand scale. Yet, in other
parts of the country, these solutions
are providing opportunities to decrease
heating rates and to (partially) replace
imported natural gas. I think the utili-
zation of waste for energy purposes is a
good option for Budapest as well as for
one or two other major cities. For example,
by increasing the capacities of the Waste
Utilization Works (Hulladékhasznosit
M) in Budapest, we are also trying to
increase the share of this energy source on
the market. This could be a major break-
through, as the procedure’s primary func-
tion is waste disposal, thus, the generated
heat is a “by-product” which can supplied
as district heating at a very reasonably
price. Currently 96% of the heating sup-
plied in Budapest is associated with nat-
ural gas. If we utilize waste incineration
and other smaller renewable investments,
this could be reduced to around 80%. Of
course, a lot of work is required for this to
happen, especially in terms of winning the
public’s support. Serious PR work would
need to be done in order to dispelling
public doubt about waste incineration, in
order to explain that this advanced com-
bustion does not pollute the air, but helps
resolve problems related to waste, that it
will provide cheap heat for the city’s res-
idents.

Efficiency programs and more con-
scious consumer behavior can result in
decreased consumption, but this obvi-
ously increases the unit cost of the sys-
tem. How does Fotav manage this pro-

cess?

The energy upgrade programs organized
by F6tav have almost been completed. The
last wave will end this year, by the beginning
of next year at the latest. I believe this pro-
gram is very important considering Hunga-
ry’s particular features and in terms of its
main purpose — improving the quality of the
public heating supply. Thanks to this pro-
gram, we managed to update the second-
ary systems of properties associated with
approximately 20% of our clients’ residen-
cies. We developed a regulatory authority
and, upon request, we installed cost splitters.
More improvements like this will be also
needed in the future, yet, there are currently
no public funds available and homeowners
are rarely able to finance such investments
with their own sources.

Nevertheless, through a number of
smaller projects and model houses and
through the introduction of new retail ser-
vices, we want to prove that, contrary to
popular belief, district heating can undoubt-
edly add value to a property.

These programs will help reduce house-
hold consumption; therefore we will also
need to widen our heating market in order
to replace this loss of revenue. We intend to
convince local governments and the owners
of commercial property that district heat-
ing supply is a modern, environmentally-
friendly and cost-effective solution. I think
the developments in recent years have all
clearly bore testimony for us, as the majority
of the (relatively few) big real estate devel-
opments have opted for Fétdv. Last year’s
greatest success was the acquisition of a
new client, the Vision Towers office building,
which we managed to win after fierce com-
petition. Arcade II, the Atenor office build-
ing and Allee have all chosen us last year.
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Why are developers choosing public
heating providers?

One advantage of public heating is that
Fétév is ready to undertake some infra-
structural investment into their clients.
For example, we will usually build a build-
ing’s heating system. District heating sys-
tems require less space than a gas boiler,
which is also an important factor for real
estate developers. District heating’s envi-
ronmentally-friendly certification is also
a factor of increasing importance; in fact,
this was key in winning the Vision Towers
office building. With all these advantages
and a competitive price, we can make the
most fitting offers to the real estate sec-
tor. We will continue this way, however,
as there are only a few ongoing projects,
we will have to open ourselves up to new
markets as well. For instance, we see local
government property as a good market
opportunity. Several local government
properties’” heating systems need renova-
tion. F6tdv can provide these buildings,
which in any case need a full renovation, a

very competitive offer.

So, new buildings are not the only tar-
gets?

Exactly. Our main chance to win a new
client is when their gas boiler needs to
be replaced. This can easily cost tens of
millions of forints and this is the point at
which it is worth considering district heat-
ing. Several condominiums that previously
detached from the network have again cho-
sen our services. If anyone makes a seri-
ous cost calculation, weighing the cost of
replacing a new gas boiler and the costs of
public heating, they will definitively opt for
district heating.
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Adaz kiizdelem a kiskereskedelmi piacon

Az elmult évek gyengiilé gazdasagi mutatoi egyre tobb bérlét és bérbeadat
kényszeritettek stratégiajuk atalakitasara. A forgalom stagnal, az arverseny
éles, a bérlok fizetési problémakkal kiizdenek, a mindségi szolgaltatas azon-
ban tovéabbra is alapkovetelmény. A kiskereskedelmi ingatlanok kezelésének
kihivasairol és lehetdségeirél harom szakembert kérdeztiink.

MAJOR KATALIN

BALROL JOBBRA: 1. PROSITS ATTILA, UGYVEZETO IGAZGATO, WESTEND CITY CENTER;
2. KARAI PETER, ERTEKESITESI ES MARKETING IGAZGATO, FUTUREAL; 3. SCHAREK ZOLTAN MRICS,
PARTNER, INGATLANKEZELESI ES VAGYONKEZELESI UZLETAGVEZETO, CUSHMAN & WAKEFIELD

FROM LEFT TO RIGHT: 1. ATTILA PROSITS, GENERAL MANGER, WESTEND CITY CENTER;
2. PETER KARAI, SALES AND MARKETING DIRECTOR, FUTUREAL; 3. ZOLTAN SCHAREK MRICS, PARTNER, HEAD

OF PROPERTY & ASSET MANAGEMENT

Prosits Attila, ligyvezetd igazgato,
WestEnd City Center

Az ingatlangazdélkodds legfébb kihivasat
jelenleg a piaci szerepl6k sziikiilése és a gya-
kori torvényi valtozdsok kovetése jelenti. Sok
bérbeadd a mai napig nem taldlt Gj bérl6t a
szerencsejaték torvény miatt megiiresedett
tizlethelyiségeire, s6t lathatéan ez az 6nkor-
mdnyzat dltal kiadott tizleteket is hasonld-
képpen érintette. Egyre tobb a nemzetkozi
madrkak éltal nyitott iizlet — szemben a hazai
kis- és kozépvallalkozasokkal —, ugyanakkor
szembetling, hogy az orszégba belép6 nem-
zetkozi markék széma csekély, és az elmult
években sem mutatott emelked§ tendenciit.
A bérbeaddi eszkozok (felmondds, kozos
megegyezés stb.) a problémads, illetve nem
fizet6 bérlok kezelésével kapcsolatban alap-
vetGen nem véltoztak. A valtozds inkdbb
abban érzékelhetd, hogy a kevésbé sikeres
létesitmények nagyobb engedményeket tesz-
nek a bérl6k felé, hogy megdrizzék kihasz-
naltsdgukat. Marpedig a csokkend bevételek
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az esetek tobbségében csokkend raforditast
is jelenthetnek. Ez killondsen a vidéki léte-
sitményekben érezheté. A WestEnd City
Center piacvezetd szerepének és latoga-
tottsaganak koszonhetéen tovabbra is fej-
leszti a bérl6i mixet, amire a legfrissebb
példa a 2013-as Desigual (150 nm) és Zara
(2 500 nm) uzletek nyitdsa, valamint a 4DX
moziterem kialakitdsa. A bérbeaddsok mel-
lett a mésik f6 hangsdly a kintlevéségek keze-
1ése, ahol szigorian megkoveteljik a szerzé-
désben véllalt pénziigyi teljesitéseket, és a
nem fizet6k szerz8dését felmondjuk. A léte-
sitménylizemeltetés piaci szereplSinek a
csokkend réforditidsok és a megszoritdsok
mellett is biztonsagos és mindéségi szolgalta-
tast kell nyujtaniuk. Riadésul az arfolyamok
ingadozasa is megneheziti a tervezést és az
tizemeltetést, mikozben a bérl6k kedélyére is
kihat az igy elszenvedett veszteség. Nemzet-
kozi szinten az FM/PM teriiletén vannak Gj
gyakorlatok, de a mindségorientdlt profesz-
sziondlis szolgaltatasok nagyon lassan tud-

nak gyokeret verni. Ennek gyakori oka, hogy
a nem &tlathaté médon kezelt teljes tize-
meltetési koltségrendszeren belill a kozvet-
len koltségesokkentésben érdekelt megbizdk
hajlamosak irredlisan alacsony 4rd szolgal-
tatdst vélasztani. Ez a szolgdltaté szdmdara
akdr réfizetést is jelent, de az életben mara-
das érdekében elvéllalja; abban bizik ugyanis,
hogy lesznek majd olyan tételek a rendszer-
ben, amelyek segitségével mégis fedezhetSk

a veszteségei.

Karai Péter, értékesitési és
P9 marketing igazgat, Futureal
Az utébbi évek legnagyobb kihivisa a sta-
bil gazdasagi hattérrel rendelkezd, kiegyen-
stlyozottan mutikodni tudé bérlék felkuta-
tasa és veliik a jelen piaci korilményekhez
képest bérbeaddi szempontbdl is el6nyos fel-
tételek kialkuddsa volt. A bérbeaddk egyre
inkédbb szembesiilnek azzal a dilemméval,
hogy az adott esetben hénapok 6ta tiresen
4ll6 tzlethelyiségiiket szinte vélogatds nél-
ki, gyorsan kiadjdk-e olyan érdekléddnek,
aki tobbé-kevésbé megfelel a bérbeado éltal
tdmasztott kovetelményeknek, vagy pedig
tovéabb varjanak egy mdsik, még elényosebb-
nek tné bérlére. Szintén altalanos jelenség,
hogy a kiskereskedelmi forgalmak csokke-
nése és az tizemeltetési koltségek ezzel par-
huzamos emelkedése miatt a bérl6k menet-
rendszer(ien bérletidij-csokkentést kérnek a
bérbeado6tol. Ezen kérések az esetek donté
tobbségében nem alaptalanok ugyan, de a
bérl6k az igények megfogalmazdsinal nem
veszik figyelembe, hogy a bérbeadé koltségei
(finanszirozds, mdkodési koltségek stb.) is
évrdl évre emelkednek. Az tizemelteték emi-
nens érdeke az tizemeltetési koltségek leszo-
ritdsa, hiszen a bérléket ténylegesen a bér-
beadonak kifizetett dijak végosszege érdekli,
és kevésbé azok megoszlisa. Az tizemelte-
tési koltségek novekedését nem lehet a vég-
telenségig a bérlékre athdritani, tehat egy
bizonyos szint utdn a koltségek egy része
akdrhogy is, de a bérbeaddt fogja terhelni.
A koltségek csokkentésére szamos lehetd-
ség nyilik, de minden egyes miikodé épiilet
esetében van egy bizonyos szint, amely ald
csak a szolgdltatasi szinvonal rovasara lehet
menni, hacsak a tulajdonos vagy tizemeltet
nem hajlandé pétldlagos miszaki fejleszté-



sekre. Az igazan koltséghatékony tizemel-
tetés érdekében, a miszaki tartalmat érin-
téen a legfontosabb dontéseknek mar az
épiilet tervezési fazisiban meg kell sziilet-
nitik, hiszen a beépitendd épiiletgépészeti,
elektromos stb. rendszerek vagy akar az
épitészeti jellemzok jelentSs hatassal lesz-
nek a késbbi koltségszintre. A piac a bérleti
dijak szintjén egyértelmiien visszaigazolja a
hatékony tizemeltetési modellt kovetd épii-
leteket. A koltségesokkentés madsik lehe-
t6sége az alvéllalkoz6i szerzédések iddsza-
kos feliilvizsgélata. A késedelmesen, illetve
nem fizetd bérl6k esetében a bérbeaddnak
szdmos lehet8sége van a helyzet kezelésére.
Ha a szerz8dés eredendGen negyedéves

bérletidij-fizetési gyakorisdgot hatdroz meg,
akkor els6 1épésként érdemes havi fizetésre
véltani. Ez segit a bérl§ cash flow-jan, illetve
a bérbeado két honappal kordbban értesiil
a bérlé esetleges fizetési nehézségeirdl. Ha
az el6bbi technika nem eredményes, akkor
lehetséges a felhalmozott tartozds egy részé-
nek gtiitemezése az év olyan id8szakdra,
amikor a kereskedelmi forgalom jellemz&en
magasabb, mint éltaldban, igy idedlis eset-
ben a bérl6 a fizetéssel id6rél idére utoléri
magat. A szerz6dés médositasaval a bérleti
dij 4tmeneti vagy alland6 csokkentése szin-
tén egy lehetGség, azonban ez mér a bér-
bead6 szempontjabdl pénziigyi veszteséget
jelent. Nyilvanvaléan az adott koriilmények
mérlegelése utan elképzelhetd, hogy a bér-
beadd jobban jér, ha nem mondja fel a szer-
z68dést, és inkdbb elfogadja a csokkentett
bérleti dijat, mintsem hogy véllalja annak
kockdzatat, hogy a bérlemény akdr hosz-
szabb id6n keresztill tiresen all, és bizony-
talan, hogy milyen gazdasagi hétter( lesz az
Uj bérl6. Ha a bérlé teljesen fizetésképtelen,
vagy megtartdsa a bérbeadd szdmdra nem
elfogadhat6 mértékd dldozattal jér, akkor az
egyetlen megoldas a szerz8dés felmonddsa.

Scharek Zoltan MRICS,

V Partner, Ingatlankezelési és
vagyonkezelési iizletagvezetd,
Cushman & Wakefield

Kétségtelen, hogy a kereskedelmi ingatlanok
kezelése, tizemeltetése igényli a legosszetet-
tebb szakértelmet és a legtobb tor6dést a
kezelt portfoliénkon belil. Anélkiil, hogy

killonosebben részletes elemzésbe bocsat-
koznék, tényként allapithaté meg, hogy az
elmult évek gyengild gazdasdgi mutatoi
egyre tobb bérl6t kényszeritettek kereske-
delmi tevékenységiik atalakitasara, s6t nem
is olyan ritkdn a tevékenység abbahagydsara
is. A vasarlk zsebében kevesebb szaba-
don elkolthetd jovedelem van, mint kordb-
ban, és a kevesebbdl is kevésbé batran mer-
nek kolteni. Ezen folyamatok a bérléket arra
kényszeritették, hogy csokkentsék a koltsé-
geiket, ami a bérleményekre nézve jellem-
z6en a bérleti kondicidk atalakitdsaval és/
vagy teriiletcsokkentéssel jart. A valtoza-
sok ezzel parhuzamosan szorosabb egytitt-
miikodésre késztették a bérléket, a tulajdo-
nosokat, a kezel6ket és az tizemeltetSket. A
bérl6k tdjékoztatasa részletesebb a kordbbi-
ndl, a kereskedelmi kozpontok marketingte-
vékenysége intenzivebbé és tobbcsatornassa
valt (a hirdet6tablak mellett az internetes
személyre sz6l6 kampany mar alap). A hir-
levelek idejét felvaltotta a vasarlasi kedvez-
ményeket nydjt6 kereskedelmi kampanyok
ideje, ahol a meglévé vasarldi tortaszelet
Ujraelosztasaért folyik a kiélezett kiizdelem.
Aprd kitekintésként azt tapasztaljuk a kollé-
gékkal, hogy a véltozdsok szdma a magyar-
orszagi ingatlanokndl nagyobb, és azok lefo-
lydsa sokszor gyorsabb, mint a tobbi régiés
orszdgban 1év6 hasonlé poziciji keres-
kedelmi kozpont esetében, de kétségtelen,
hogy a folyamatok irdnya mashol is hasonlé.
A gazdasdgi visszaesés kovetkeztében az
egyéb bevételek novelése nagyban felér-
tékel6dott, ezért a hagyomdnyos iizletek
hosszu tavd bérbeaddsa mellett a teriiletek,
feliiletek, pavilonok bérbeaddséra a hagyo-
mdnyos bérlemények rovid téva bérbeada-
séval egyiitt tobb eréforrast forditunk. Az
ingatlankezelésben és -tizemeltetésben mar
tobb éve a koltségek csokkentése kerilt a
tevékenységek fokuszpontjiba. A tende-
rekre meghivott szolgéltatékat tovabbra is
szigortan elémindsitjiikk, hogy a szolgélta-
tas folyamatossdgénak fenntarthatdsigdval
kapcsolatos kockazatét kezeljik. A folya-
matos csokkentési kényszer kovetkeztében
megnoveltiik a tenderkiirasok volumenét,
hogy kedvezdébb arakat és feltételeket tud-
junk elérni az energiabeszerzéseknél, az
infrastrukturalis és a miiszaki tizemeltetés

tertiletén.

2]

Fierce compeli-
tion on the retail
market

Within the past few years, weakening
economic indicators have forced an
increasing number of tenants and land-
lords to modify their strategies. Business is
stagnant, price competition is fierce, and
tenants are having difficulties making
their payments. However, service provid-
ers are obliged to provide quality services,
despite the cost cuts. Here, we discuss the
challenges and opportunities associated
with property management of retail

space with three professionals in the field.

KATALIN MAJOR

Attila Prosits, General Manger,
¥ WestEnd City Center

Prf)berty management’s main challenge
is the decrease in the number of market
players and the follow up they must do
on the frequent changes in legal regula-
tions. Many landlords have still not found
new tenants to take over the spaces that
became vacant due to the Gambling Act.
This has similarly affected retail spaces
rented out by local governments. There
are more international fashion brand
stores currently operating (as opposed to
domestic small and medium-sized enter-
prises) and, still, it is striking; the num-
ber of international brands entering the
market is still quite meager and has not
increase in recent years. The tools avail-
able to landlords in order to handle prob-
lematic and non-paying tenants (forced
termination, termination by mutual agree-
ment, etc.) have essentially not changed.
Changes in strategy can mainly be seen in
regards to less successful property, where
landlords are willing to succumb to tenant
demands so that their building remains
occupied. In most cases, falling revenues
also means decreasing expenses. This
is particularly true for facilities in the
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countryside. Thanks to our market posi-
tion and to the number of visitors, WestEnd
City Center is still able to develop its tenant
mix. The latest example of this is the store
Desigual (150 sqm) that will open sometime
in 2013 and Zara (2,500 sqm), and also addi-
tion of a 4DX cinema in the mall. In addi-
tion to rentals, managing outstanding debts
is another key area. We require strict com-
pliance with the financial terms established
in our contracts and we simply terminate any
contracts we have with non-payers. Facility
managers need to provide safe and quality
services, despite decreasing expenditure and
the resulting spending reductions. In addi-
tion, the volatility of the exchange rate also
makes planning and operation more difficult.
Naturally tenants are also affected by these
losses. Of course, there are new, updated
international FM/PM practices, but qual-
ity-driven professional services are slow to
take root. This is mainly due to the fact that
within a non-transparent cost structure, cli-
ents — mainly interested in cost reduction -
tend to choose services with unrealistically
low prices. This could even actually mean
additional costs for service providers, who
nonetheless are willing to undertake this in
order to survive: as they believe there might
be some loophole in the system by which
they may be able to cover these losses.

Péter Karai, Sales and Marketing
Director, Futureal

The greatest challenge in recent years has
been finding economically stable tenants
with well-established business operations
and to negotiate terms with these compa-
nies that - in the current economic situa-
tion - are favorable for the landlords. Land-
lords are increasingly faced with the dilemma
whether they should rent their business
premises — in some cases, which have been
vacant for months — quickly or wait for the
right deal. Should they settle for a tenant
who more or less meets the requirements
or should they wait for a more advantageous
tenant? Another common predicament these
days is that, due to the decline in retail sales
and to the increase in operating costs, ten-
ants are requesting rent reductions. In most

cases, the requests are not unfounded, how-
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ever, tenants oftentimes do not consider that
their landlords’ costs (financial, operating,
etc.) have also increased from year to year.
Ultimately, it is in an operators’ interest to
reduce operating costs, as tenants are more
interested in the total cost of using the facil-
ity then they are in the breakdown. Increases
in operating costs can not be passed on to
the tenants forever, thus, after a certain point
landlords will ultimately be burdened with
these extra costs. There are a lot of oppor-
tune ways to cost save, however, there is
also a certain level - specific for every single
building - below which one can only go at the
expense of quality, unless the owner or oper-
ator is willing to simultaneously undertake
the required additional technical improve-
ments. For truly cost-effective operation,
making right decisions regarding technology
needs to be done during the planning phase.
The building’s mechanical, electrical, and
other systems as well as the architecture fea-
tures of the building itself will all have a sig-
nificant impact on the structure’s future costs.
In terms of rental rates, the market clearly
acknowledges buildings that feature an effec-
tive operating model. Another way to reduce
costs is periodic review of the sub-contrac-
tors agreement.

Leasers can handle late or non-paying ten-
ants in many ways. If the original contract
specifies quarterly payments, than the first
step should be to switch to monthly install-
ments. This will improve the tenant’s cash
flow and the landlord will notice any payment
difficulties two months earlier. If the above
technique is not effective, than another pos-
sibility is to reschedule the payment of a part
of the accumulated debt to a period when
sales volumes are typically higher. Ideally, the
tenant can catch up with the payments from
time to time. A temporary or permanent rent
reduction is also possible with a contract
modification; yet, this means a financial loss
for the landlord. Obviously, after consider-
ing all the factors at hand, it is possible that
the landlord decides they are better off if they
do not terminate the contract but accepts a
reduced rent, rather than risking a long-term
vacancy and acquiring yet another economi-
cally unstable tenant in the future. If the ten-
ant is insolvent and keeping the tenant would
mean an unacceptable sacrifice for the land-

lord, than terminating the contract is the only

remaining solution.

Zoltan Scharek MRICS, Partner,
7Y Head of Property & Asset Man-
agement

There is no doubt that managing and operat-
ing retail property requires a most complex
set of professional skills and requires the
most care within one’s managed portfolio.
Without going into too much detail, I can
say that it is a fact, that the past few years’
weakening economic indicators have forced
an increasing number of tenants to restruc-
ture their commercial activities or even to
terminate them. Customers have less money
to spend than they did in the past and they
are even less bold in the way they spend
what they have.

These trends force tenants to reduce their
costs and, in terms of rental rates, this typ-
ically means they will modify their rental
conditions and/or reduce the amount of
space they rent. These changes have resulted
in closer cooperation between tenants, own-
ers and operators. Tenants are informed of
the specifics in much more detail than in the
past, the marketing activity of commercial
centers has intensified and is channeled in
multiple directions (in addition to billboards,
personalized web campaigns are a default).
Newsletters have been replaced with dis-
count campaigns. The fight for redistrib-
uting existing customers is fierce. Increas-
ing other sources of revenue has become
of key importance following the economic
downturn. Besides the traditional long-
term leasing of commercial property, we
are also focusing on leasing out spaces (sur-
faces, pavilions) as well as on short-term
lease agreements. For several years, our
main property management and operation
focus had been cost reduction. All the ser-
vice providers, which are invited to tenders,
are closely evaluated in order to manage the
risk associated with service sustainability.
As a result of the continuous cost pressure,
we have increased the volume of our tenders
so that we can achieve more favorable prices
and better conditions from energy suppliers,
infrastructure providers, and technical oper-
ators.
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lakaspiacon?

DITROY GERGELY

2012 végeztével immaron hat éve (2007-t61)
hallgatja a magyar lakossag és annak lakds-
tulajdonnal rendelkez$ része, hogy redl
értelemben (vagyis fogyasztdi drindexszel
defldlva) csokken az ingatlanok értéke, és
négy éve (2009-t6l) mar azt is, hogy nomina-
lis értelemben is ugyanez a helyzet, vagyis a
hazai lakdsok dtlagos eladdsi 4ra is folyama-
tos visszaesésben van. Elemzk, szakértok,
vérmérséklettdl fuiggben, de kincstari opti-
mizmus jelleggel mar 2009 vége 6ta hosszi
stagnaldsrdl, lassu és keserves novekedés-
rél beszélnek, dm ezen pozitiv szemléletd
joslatok bevaldsinak egyelére hire-hamva
sincs. A kormdny egy-egy, a lakdspiac élén-
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lakdsaink ll) al éhOZ'?

Lakastulajdonosok szazezrei tapasztaltak meg az elmuilt négy-ot évben, hogy mekkorét képesek zuhanni a
lakasarak rovid idon beliil. Az arak esése azonban nem minden szegmenst érintett azonos mértékben, ahogy
varhatdan a lassan beindulé novekedés sem fog. De mikor és mit6l lesz itt arnovekedés és novekvo kereslet a

kitésének szdndékdval idérdl idére odave-
tett morzsdja okédn ugyan ujra felharsognak
az dtmeneti 6romaodéak, dm egy-két honap
hatdstalan vdrakozés utén elhalkul a piac, és

kezdddik az Gjabb csodavards.

Erték és ar

Hosszt beszélgetéseket lehetne folytatni a
két fogalom lakaspiaci értelmezésérdl. Egy
lakdsnak minden esetben van/lehet hasz-
nalati, érzelmi és/vagy presztizs értéke egy-
ardnt. Aktudlis dra azonban mindig csak egy
van, éppen az, amin adott pillanatban meg-
torténik a lakds addsvétele. Ameddig nincs
sz6 adasvételrdl, addig csak elméleti a lakd-

sunk ardval kapcsolatos minden feltétele-
zés. A mai viszonyok kozétt szinte biztosan
joval kevesebbet ér, mint azt szeretnénk. Az
drakkal és értékekkel kapcsolatos Gsszefiig-
gést azonban érdemes mélyebben is meg-
vizsgdlni, hiszen a lakdspiac elég heterogén,
nem minden lakds ugyanolyan. A kiilon-
b6z6 alpiacokon, a kiillénb6zé szegmensek-
ben egymdstdl teljesen eltéré drmozgdasok-
kal is talalkozhattunk az elmult években. Az
egyes lakdsokndl pedig a természeti és épi-
tett kornyezet, valamint az egyéb szubjektiv
szempontok azok, amik a végs6 drat befolya-
soljdk, teljesen eltérve akar az dltaldnos, atla-
gos piaci tendencidktdl. Lehet az akar rézsa-[>
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Uj FM iizemeltetd az INFOPARKBAN

Az osztrak PORR épitési konszern része, a PORREAL csoport 2012. aprilistél [épett be Magyar-

orszagon is az ingatlangazdalkodasi és létesitményiizemeltetési piacra. A PORREAL irodaha-
zak, hotelek, bevasarlokozpontok és mas kereskedelmi ingatlanok szamara kinal megoldasokat

Facility, Property és Asset Management, valamint
Consulting terlileten. A tarsasag szolgaltatasait

Magyarorszagon tobbek kdzott olyan neves tigy-
felek veszik igénybe piacra lépése 6ta, mint az

PORREAL
A

UNIQA Real Estate, Convert Immobilien Gruppe,

managing values

S-Immo, Hapimag.
2013. januar 1-jétél az osztrdk PORREAL
magyarorszagi lednyvallalata, a PORREAL Ingat-

PORREAL Ingatlankezelési Kft.
Ugyvezetd Igazgatok: Barabas Géza,

lankezelési Kft. latja el az IVG tulajdonaban lévé Gelencsér Zoltan

szamos épilet, mint az Infopark B, C, E, | éplile-
Kapcsolat

Cim: 1053 Budapest, Szép utca 2.
E-mail: office.budapest@porreal.com
Telefon: +36 1/235 02 97

Fax: +36 1/235 02 98

tek, valamint a RiverPark, StefaniaPark, Oktogon
Irodahaz és Parkolohaz, Andrassy 11, Andrassy 12
és K6 miszaki és infrastrukturalis izemeltetését.
A PORREAL szakemberekbdl all6 csapata a
megszokott mUszaki lizemeltetési szolgaltataso-

kon fellil torekszik a bérlékkel valéd harmonikus < ASSET MANAGEMENT

kapcsolat kialakitéséra, valamint az izemeltetés . PROPERTY MANAGEMENT

szervezésére és fejlesztésére vonatkozd javasla-

tokat a tulajdonosi igények és szempontok el6- « FACILITY MANAGEMENT

térbe helyezésével fogalmazza meg. . REAL ESTATE CONSULTING
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Hasznaltlakas-tranzakciok és hasznaltlakas-célu hitelek

Ujlakas-tranzakciok és djlakas-céld hitelek volumene

volumene (Mrd Ft) és aranyuk (Mrd Ft) és aranyuk
1600 40% 300 = - - 60%
1500 [ hasznaltlakds-tranzakciok ardny  38% o ] lakasok (bal t.) arany
1400 W hasznaltlakds-céld hitelek 35% Z0 mmm (jjlakés-céld hitelek (jobb t.) 4%
1300 33% 240 48%
1200 30%
1100 28% 210 42%
1000 25%
180 36%
900 23% ’
800 20% 150 30%
700 18%
600 15% 120 24%
500 13% 90 18%
400 10%
300 8% 60 12%
200 5% 0
100 3% 30 6%
0 0% 0 0%
2008 2009 2010 2011 2012 2008 2009 2010 2011 2012

dombi villalakds, akar killvarosi panellakas.
J6 példa erre a kivalé mindségd, jo elhe-
lyezkedésti kis és kozepes méretli budai és
pesti belvarosi lakdsok, amelyekbdl korlato-
zott mennyiség taldlhat6 a piacon, illetve az
orszégos atlagndl jobban prosperdlé véro-
saink, mint Gyér vagy Kecskemét lakdspia-
cai, ahol a fizet6képes kereslet igényei sok-
szor meghaladjidk a minéségi kindlatot. A
kérdés azonban az, hogy mitdl néhetnének

a jovében az drak?

Se hitel, se bizalom

A dolgok azonban viszonylag egyszerd
modon figgnek oOssze a lakdspiacon is. A
kereslet, valamint az elérhetd hitelek és
lakdsvasarldsi 6sztonzék egyiittese hajtja az
drakat, az drak emelkedésével pedig egyre
tobb véllalkozé hajlandd fejleszteni a var-
hat6 profit reményében, ami optimélis eset-
ben (sajnos hazdnkban vannak rossz példak

FORRAS: KSH, RESOURCE

is) a lakdsdllomdny mindségének javula-
séhoz vezet. Az dremelkedéshez sziiksé-
ges feltételek kozil azonban jelenleg csak
eggyel rendelkezik a piac, a kereslettel, dm
ez is csak elméleti, hiszen a szintén évek 6ta
tarté tranzakci6szdm-visszaesés — 2007-
ben még 191 ezer eladott lakast regiszt-
ralt a KSH, 2012-ben csupan 73 ezret — jol
mutatja, hogy mennyivel is sztkiilt a lakds-
piac. Az arak novekedését leginkabb vissza-
fogd tényezd, ami egyben a legnagyobb félel-
met és bizonytalansagot is kivalto piaci elem,
a hitel. Vagyis leginkabb a hitel hidnya és a
lakasvésarldsokon beliil a hitelek ardnydnak
visszaszoruldsa. Sokaknak, akik ma azért
vannak felhdborodva, mert a lakdsuk éra
akdr milliokkal is csokkent, és hibaztatjak
— sokszor jogosan — a bankokat, hogy ezt a
helyzetet 6k idézték el6 gitlastalan tizletpo-
litikdjukkal, érdemes végiggondolniuk, hogy
a mostanaban csak 6rdogtél valé dologként
emlegetett hitel és hitelezés beinduldsa nél-

Hasznalt lakasok atlagos négyzetméterara (ezer forint)
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kiil vajon honnan lenne a leendd vev6knek
pénziik arra, hogy a mai draknal magasabb
Osszegeket fizessenek egy lakdsért. Azok a
lakdspiaci drak, amelyeket oly sokan vissza-
sirnak, pont azért alakulhattak ki, mert sok-
szor gondolkodas nélkiil ontotték a hitelt a
bankok a lakossagnak a vésérldshoz.
A grafikonokon is jol lithatd, milyen mér-
tékben esett vissza a tranzakciék mintegy
97 szdzalékat add hasznalt lakdsokhoz fel-
hasznalt hitelek ardnya. Mig 2008-ban a tel-
jes vételarnak 37, tavaly mér csak 15 szdza-
lékat teremtették el hitelbdl a vevék. Az U
épitésii lakdsokndl — a 2012-ben eladott 73
400 lakas kozil 6sszesen 2200 volt Gj lakds
— a felhasznalt hitel ardnya nem mutat jelen-
tGs visszaesést, sot, a 2011-es szinthez képest
Ujra novekedés tapasztalhat, 4m ebben a
szektorban ez hagyomanyosnak mondhatd.
Ugyan a reklamok szerint az orszag egyre
jobban teljesit, a bérbél és fizetésbdl €16
emberek redljovedelme nem novekedett
olyan mértékben, hogy a hitelezés besz(i-
killése miatt a rendszerbdl kiesett millidr-
dokat pétolni tudjak. fgy taldn nem megala-
pozatlan azt feltételezni, hogy — leszémitva
a mdr emlitett szegmenseket — az erGtelje-
sebb hitelezés beinduldsa, a hitelfelvételhez
alapvetGen sziikséges jovébe vetett bizalom
maradéktalan helyreéllitdsa nélkil tovabbra
is csak almodozhatunk arrél, hogy lakdsunk
drnovekedése akdr csak az inflaciét is képes
lesz kovetni. Azonban a vélsdg megtanitotta
a lakossdgot arra, hogy a hitelt mindenkinek
ugy kell kezelnie, mint ahogyan azt az alko-
hollal kapcsolatos kampényokban halljuk,
Jfogyassza felel6sséggel”
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Shall we get used to the new prices of our homes?

In the past four or five years, hundreds of
thousands of homeowners have expe-
rienced just how far housing prices can
fall within a short time. Prices, however,
did not drop equally for all the segments
and, likewise, we can expect the even-
tual come back to be varying degrees of
slow for the various segments. But what
everyone wants to know is this: when will
demand and prices begin to rise on the
housing market and what will it take to
increase them?

By the end of 2012, the Hungarian home-
owners have heard, going on six years now
(since 2007), that in ‘real terms’ (i.e., CPI
deflated terms) the value of their homes is
decreasing. In the last four years (since 2009),
the same is unfortunately true also in nom-
inal terms; thus, the average selling price
of domestic homes has continuously fallen.
Analysts and experts have been forecasting
— with a hint of optimism — a long stagnation
followed by a slow growth since the end of
2009. However, these happy ending predic-
tions are yet to come true. Although great joy
prevails on the market following the govern-
ment’s attempts, from time to time, to target
the market’s animation, after a month or two
of ineffective anticipation, the market again
fades and begins to wait for the next miracle.

We could carry on endless conversations
simply over the different interpretations of
these two housing market terms. A flat holds
many values; for instance, those of utility,
sentimentality, and status. There is, however,
only one relevant price — the price at which
it is sold. As long as we are not talking about
the sale, everything concerning the price of
our flat is just theory. Further, considering
the current environment, it is surely worth
less than we want to accept. However, as the
housing market is quite heterogeneous and
yet every flat is different, it is worth consider-
ing the relationship between price and value
in more depth. In the past few years, we had
ample opportunity to experience completely
different pricing developments taking place

on the various submarkets or segments. The
natural and constructed environment (along
with other subjective criteria) are both major
factors in determining the final price. Further,
the result of this equation can absolutely dif-
fer from the general market trends and can
be relevant for everything to a villa in Rézsa-
domb or a suburban panel flat. A good exam-
ple of this is a good quality, small to medium-
sized apartment in either Buda or Pest, set in
a good location. There is only a limited quan-
tity of these available on the market. Another
example is the housing market in prosper-
ous towns like Gyér and Kecskemét, where
effective demand often exceeds quality sup-
ply. The question is, however, what might

make prices rise in the future?

Quite simply put, everything is related on
the housing market. The demand, the avail-
ability of credit, and home-buying incen-
tives all drive prices up. As prices increase,
so it follows that an increasing number of
companies are willing to develop (specu-
lating on its future profit), which optimally
(unfortunately, there are counter examples
of this as well in our country) would lead to
an improvement in the quality of the hous-
ing stock. However, here and now, only one
of the price-increasing factors is currently
available on our market, namely, demand.
And vyet, this is only a theoretical demand,
as the continuous decline in the number of
transactions (Budapest’s Central Statisti-
cal Office — Kozponti Statisztikai Hivatal or
KSH - registered 191 thousand home sales
in 2007 and only 73 thousand in 2012) dem-
onstrates well how very much the market
has decreased. One factor that actually plays
a most important role in restraining a price
increase and is, at the same time, the cause of
a great deal of fear and uncertainty is credit:
better said, it is the lack of credit and the
decrease in the amount of available credit
that is the source of much anxiety and stag-
nation. Those outraged that housing prices
have decreased by millions and blame — and
often rightly so — banks (as they brought this
situation to being with their unscrupulous

business practices!), they should consider
one thing: without re-launching the credit
system, which is nowadays considered a very
devilish thing, how might potential buyers
collect enough funds to pay asking prices
above the current level? Those housing
prices, which many say they are now miss-
ing, have in fact evolved as many times over
— as the banks continued time and time again
to offer the population credit without think-
ing. The graphs provided here clearly exhibit
just to what extent the share of credits in sec-
ond-hand home sales, accounting for nearly
97% of all transactions, fell. While in 2008 a
total of 37% of sales were fully financed with
credit, last year this number was only 15%.
Of the 73,400 homes sold in 2012, 2,200
were newly-built flats and the credit shares
did not decline. Compared to 2011 levels,
even a minor increase can be noted, how-
ever, this happens regularly in this sector.
Based on all the advertisements, this country
is doing much better. However, real income
(salaries) has not increased to an extent that
could possibly make up for the billions that
simply disappeared from the system, due to
the drop in available credit. So, apart from
the above-mentioned segments, perhaps it is
not unreasonable of us to assume, and state,
that without fully re-launching the credit
system and else wise fully restoring trust in
the future, we all can simply dream that one
day home prices will increase, if even just by
inflation. Well, if anything, the crisis — much
in the spirit of responsible alcohol-consump-
tion campaigns — has certainly taught the
public a value public service lesson; credit
should be consumed “responsibly.”
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Honnan indulnak a STAr tup()k?

Mi koze a kockazati tékének az instant irodakhoz? Hol kapcsolddnak az ingatlanbefektetések és a startup
cégek? Hol vannak még lehetdségek az ingatlanbefektetési piacon? Barany Kristoffal, a DBH Csoport befekte-

tési igazgatojaval beszélgettiink.

MAJOR KATALIN

oGY EprUL fel a DBH Group?
Milyen kapcsolédasi pontok
vannak az egyes iizletagak
kozott?
A DBH Csoport Hollandidbdl indult,
és alapvetden tandcsadd cég volt. A cég
a '90-es évek kozepétdl rengeteg befekte-
tét hozott Magyarorszagra, és gyakorla-
tilag erre épiilt a tandcsaddsi tevékenység,
amely a konyveléstSl kezdve az IT szolgdl-
tatison 4t a projektmenedzsmentig, sza-
mos komplex szolgéltatést foglalt magéba.
Ennek mentén alakult ki a cégcsoport alap-
vetd struktirja, amely a kkv-k szdmadra
kiszervezhetd szolgdltatdsok koré szerve-
z6dott. A tandcsadési szolgéltatisok kore
késébb béviilt, példaul ma mar infrastruk-
tarat — tobbek kozott szolgaltatott iroddkat
— biztositunk tigyfeleinknek. Ehhez pedig
mintegy utolsé ldbként csatlakozott az elsé
Jeremie-korben egy 5 millidrdos kockazati
tékealap. Van egy ingatlanbefektetésekkel
foglalkozé tizletagunk is, amelynek egyik
eleme a szolgdltatott iroddk tizemeltetése.
Ezek egy része klasszikus értelemben vett
szolgdltatott, instant irodaként miikodik,
ugyanakkor itt képbe keriilnek a startup
cégek is, amelyekbe az alapunkon keresz-
til fektetiink.

Mi az iizleti modell? Hogyan hasznal-
jak ki ezeket a szinergiakat?

Tobb médon is. Egyrészrél a szolgél-
tatott kialakitottunk
egy 300 nm-es coworking irodat, ami azt

irodateriileteken

jelenti, hogy az egyes bérlék nem kiilon iro-
dékat bérelnek, hanem egyiitt, egy kozos-
ségi térben dolgoznak. Ez jellemzden a
startup vagy seed cégek esetében el6nyds,
kiilondsen, ha azonos szektorban tevékeny-
kednek. Ezek dltaldban kis cégek, amelyek
viszonylag flexibilis véllalati kultdraval ren-
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delkeznek, és elég nyitottak ahhoz, hogy
ilyen struktirdban tudjanak és akarjanak
egylitt dolgozni. A szerzédések abszoludt
flexibilisek, de nyilvan a rotécié is nagyobb.
A coworking iroddkkal onmagdban elég
nehéz pénzt keresni, szdmunkra viszont
azért vonzo lehetdség, mert az alapjainkon
keresztill pont ilyen rugalmas, tehetséges
emberekkel miikod6 innovativ startupokba
szeretnénk befektetni.

Létrehoztunk egy céget, amelyik kifeje-
zetten a korai életszakaszban, seed fazisban
1év6 projektek kezelésével foglalkozik, ame-
lyek még csak nem is inkubalhat6k — éppen
azért, hogy innen a projekteket 6sszegyjt-
stik.

Ezzel egyiitt az a tapasztalatunk, hogy az
inkubdciénak van létjogosultsiga, bar ezt
mostandban akcelerdciénak hivjak. Tegyiik
fel, hogy valakinek — itt elsésorban magén-
személyekrél beszéliink — van egy otlete,
de nem tud elegendd id6t forditani az
adott projektre. Idedlis esetben a befekte-
t6tol tékét kap, amit arra fordit, amire akar.
Ez azonban csak latszolag idedlis eset, mert
adott esetben sokkal elényosebb lehet sz4-
mara, ha egy strukturat, egy keretrendszert
kap (irodét, jogi timogatast, konyvelét stb.,
és mindezt olyan professziondlis szin-
ten, amit amugy nem tudna megfizetni),
amelyben dolgozni tud, illetve annyi pénzt,
amennyibdl meg tud élni. Igy teljes mun-
kaidében a projektre tud koncentrélni, de
megmarad egy komoly részesedése, igy a
hosszt tavd érdekeltsége. Altaliban egy
év alatt kidertl, hogy a projektbdl lesz-e
valami, de ekozben olyan emberek mel-
lett tud dolgozni, akiknek van rutinjuk
abban, hogyan kell egy 6tletbél céget, majd
pénzt csindlni. Masodik korben pedig — ha
egy év alatt sikeresen felépiti a modelljét —
tovébbi forrdst tudnak nydjtani.

Milyen befektetéseket latnak szivesen
kockazati tokealapban?

Altaldban gyors novekedés elétt all6, de
érettebb cégekbe fektetiink, bér a Jeremie-n
keresztill kezdeti fzisban 1év6 innovativ
cégek is képbe keriilnek.

Az alap elsésorban IT és telekommuni-
kici6s, valamint ehhez kapcsol6dd terii-
leteken fektet be, a masik irdny pedig az
egészségligyi szektorhoz kapcsol6dé infor-
matikai vagy technoldgiai Gjitdsok. Ezeket
nem a magyar keresletre, hanem a nemzet-
kozi piacra szdnjuk, de dgy gondoljuk, hogy
Magyarorszagon megvan a megfelel$ szaktu-
dds ehhez, a termékfejlesztésre megvannak a
megfelel§ kapacitdsok, és mindez olyan bér-

szinvonalon, ami mashol nem elképzelhetd.

Tavolodjunk el egy kicsit a kockazati
tokealaptol. Az ingatlanpiaci tevékenysé-
giikben mely teriiletekre koncentralnak?

Egyrészrdl szolgaltatott iroddkat miikod-
tetiink, mdasrészrél az ingatlanbefektetési
piacon vagyunk aktivak. Az utébbi idében a
DBH Group szintjén akviraltunk, és varha-
téan fogunk is akviralni nagyobb ingatlano-
kat. Els6sorban irodahdzakban, illetve egyéb
opportunista jellegli befektetésekben gon-
dolkodunk, Budapest kornyékén.

Mi volt a legutébbi akviziciéjuk? Es a
tovabbiakban milyen befektetési leheto-
ségeket keresnek?

Most zérunk egy tranzakciét Budapesten,
ahol egy kozel 10 000 nm-es, tiresen 4ll6 iro-
daépiiletet vésdrolunk meg, majd toltiink fel
bérl6kkel a zarast kovetSen kozel 50 szdza-
lékos telitettségtire. Illy modon kiemelkedd
megtériilés érhet6 el, ehhez azonban kell egy
jO éptilet, megfeleld vételdr és az a képesség,
hogy a megfelel6 bérléket gyorsan be tud-
juk hozni az épiiletbe, amely esetben a bér-



leti dij nyilvdn a mostani piaci korilmé-
nyekhez képest is kedvezd. Ugyanebben a
struktraban terveziink még hasonlé tigyle-
teket végrehajtani: tiresen all6 ingatlanokat
vasarolunk, és megoldjuk a hasznositasu-
kat, aminek koszonhetéen az ingatlan értéke
jelent6sen meghaladhatja az eredeti bekerii-
lési arat. Ugy létjuk, hogy ha valaki tud vés4-
rolni a jelenlegi piaci helyzetben, akkor kony-
nyen tud sikereket elérni, annak ellenére,
hogy sok sikert nem lattunk az elmult évek-
ben. Bar Budapesten is dtadtak néhény iroda-
hazat, amelyeket elég jol sikeriilt bérbe adni,
de nyilvdn most nem olyan hozamszinteken
lehet kiszéllni, mint azt kordbban elképzelték.

Ezeket az eszkozoket kozéptévon szeret-
nénk a portfolionkban tartani. Ha esetleg
megnyilnak banki forrasok, akkor eléfordul-
hat, hogy a refinanszirozas mellett dontiink,
egyfajta exitként.

Iroda, logisztika vagy ipari teriiletekben
gondolkodunk, bar a DBH Groupnak van
egy hotel ingatlana, de ebbe az irdnyba nem
kivdnunk tovébblépni. Meglepd, de a leg-
tobb ingatlanunk bérbeadottsdga 100 sza-
zalékos, kivéve a tavaly elinditott coworking
irodat, amely most 70 szdzalékon &ll. Az ara-
zast nyilvan a piachoz kellett igazitani, de
a mai piaci helyzetben ez akkor sem rossz.
Lehet bérbe adni, csak jo terméket, megfe-
lel6 dron és szolgdltatassal. Ehhez meg kell
taldlni a megfelel6 bérldket is, ami most nem

egyszer( feladat.

Mi a stratégiajuk a szolgaltatott irodak
esetében?

A stratégidnk lényege, hogy egy kelet-ko-
zép-eurdpai szolgaltatottiroda-hdlézatot
épitsiink ki. Tagabb korben egyébként
az ABCN nev(i hélézathoz tartozunk,
amelynek vildgszerte 600 lokacidja
van. Jelenleg Budapesten van két
irodank, valamint Debrecenben és
Bukarestben, amelyet éppen most
bévitiink a dupldjara. Magyaror-

szagon igazan csak nekiink van

szolgéltatott irodank Budapesten kiviil, és az
a meglepd, hogy Debrecenben ez 100 szdza-
1ékon bérbe van adva.

A hagyomdnyos instant vagy szolgéltatott
iroddban alapvetGen egy kiilon, levélasztott
irodarésze van egy bérlének, berendezve, IT
és egyéb infrastrukturdval és kozos recepcio-
val ellatva. Egy hétre vagy akar egy napra is ki
lehet venni egy munkadllomast. Ugyanez jel-
lemz6 a coworking iroddinkra is, bér ott sok-
kal mobilisabbak a cégek.

Az IT szektorbdl, PR, HR, média és jogi
vonalon is elég sok bérlénk van. Altald-
nossagban a szolgaltatd, tanicsad6 cégek
vélasztjak ezt a megoldast, de vannak olyan
multi bérl6ink is, akiknek kicsi a magyaror-
sz4gi jelenléte, mind6ssze egy 10-15 £6s iro-
dat tartanak fenn, 4m annak reprezentativ-

nak kell lennie.

Kozéptavon mi a cégcsoport célkitii-
zése? Hol latnak novekedési lehetdsége-
ket?

33

Kozéptdvon az a feladatunk, hogy a koc-
kézati t6kealap fennmaradé forrdsait meg-
feleléen kihelyezziik. Ezt kovetéen szeret-
nénk tovébbi alapokat inditani akér startup,
akdr novekedési teriileten, mert azt gon-
doljuk, hogy itt még béven van lehetd-
ség. Az ingatlanszektorban ugyancsak ter-
jeszkednénk, egyrészt a szolgdltatott irodak
tertiletén, masrészt akviziciés oldalon is
szeretnénk kihaszndlni azokat az egyedi
lehetdségeket, amelyek egy ennyire alultd-
késitett piacon Shatatlanul elénk kertilnek.
Az irodateriileteink bdvitésével kapcsolat-
ban magyar vidéki vérosokban, illetve t6bb
kozép-eurdpai orszagban vizsgdljuk a lehe-
téségeket. Egyelére nem vildgos, hol tudunk
majd terjeszkedni, mert a mai piaci helyzet-
ben nem konnyd Ggy megkotni egy bérleti
szerz6dést, hogy az nekiink is j6 legyen, és
a bérbeadé is elfogadja — koriilbelil egy évig
tart egy ilyen tdrgyalds. Magyarorszdgon
azért kotiink most szivesen bérleti szerzé-
dést, mert hosszu id6re tudunk olyan arszin-
tet rogziteni, amely kozéptavon amigy nem
lenne fenntarthat6, mert akkor egy iroda-
haz sem épiilne meg. Ilyen dron a spekula-
tiv irodafejlesztésnek nincs létjogosultsdga.
Ez néhdny orszégban igy van, most ezekben
célszer(i bérelni, de példaul Lengyelorszag-
ban mar nagyon porog a piac, ott nem biztos,

hogy most érdemes megkotni egy hosz-

sz tava bérleti szerzédést.

RE

REsource




RE

REsource

=
[T}
—
o«
[T}
[—
=

34

How do Start-ups begin?

What does venture capital have to do with instant offices? How are real estate investments and startup compa-
nies connected? What are the opportunities available on the real estate investment market? We spoke to Kristof
Barany, Investment Director at DBH Group, to find out more.

KATALIN MAJOR

ow 1s DBH structured? What
are the interfaces between the
various business lines?

DBH Group started in the Netherlands
and was basically a consulting firm. Start-
ing from the middle of the ‘90s, the company
brought a lot of Dutch investors to Hungary
and the consulting activity was basically built
on this. This included, among other things,
bookkeeping, IT services, project manage-
ment and many other complex services. The
company’s main structure evolved along
this line and was structured along the out-
sourced services to SMEs. The range of con-
sulting services expanded later. For example,
nowadays we are providing our clients with
infrastructure, including office space. The
HUF 5 billion venture capital fund, granted
by the first Jeremie funds, were the last part
that joined. We have a real estate investment
business line and one of its tasks is to oper-
ate our serviced office spaces. Some of these
are operating as serviced offices or instant
offices in the classical sense. These are the
start-ups, which we invest in through our
funds, now coming into the picture.
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“We are usually investing
in more mature
companies with rapid
growth opportunities.”

What is your business model? How do
you use these synergies?

In many ways: first of all, we created a 300
sqm ‘co-working’ office space in our serviced
office. This means that tenants do not hire
separate offices, but are working together
in one common social area. This is particu-
larly advantageous for startups or seed com-
panies, especially if they are working in the
same sector. These are usually small compa-
nies with a relatively flexible corporate cul-
ture and are open enough to want to work
in such a structure. Contracts are absolutely
flexible, but obviously rotation rates are also
higher. It is quite hard to make money only
out of co-working offices; still, it is an attrac-

tive option for us. We want to invest our
funds in startups that work with such flexi-
ble, talented people.

We have created a company that is dedi-
cated to projects in their initial seed phase,
ones that can not even be incubated, pre-
cisely in order to collect such projects.

However our experience is that incuba-
tion is justified, although this is now often
called acceleration. Suppose someone — we
are talking mainly about individuals — has an
idea, but they do not have enough time to
devote to this given project. Ideally, they will
receive funds from an investor, which they
can spend on what they want. However, this
is only apparently the ideal solution. Provid-
ing a person with a structure and a frame-
work in which one can work (office space,
legal assistance, accountants, etc. — all this at
a professional level) as well as some money
one can live on, might be much more bene-
ficial to them. This way, they can be full-time
busy with their project, while they remain
engaged in long-term. It usually turns out
within a year whether the project will be
successful or not, however, in the meantime
they can work with people who have strate-
gies for how to make money out of an idea.
If they manage to successfully build their
model in a year, then we can provide them
with additional funds.

Who are the main targets of your ven-
ture capital?

We are usually investing in more mature
companies with rapid growth opportunities.
Thanks to Jeremie, however, more innova-
tive companies in their initial phase have
also become our targets.

The fund mainly invests in the IT and tele-
communications sector and related areas.

Another direction is IT or technological



innovations related to the health sector. Our
target here is not the Hungarian market, but
international demand. We believe Hungary
has the right expertise and capabilities to
develop products and all this at a wage level

that is unimaginable elsewhere.

Let’s move away a bit from venture cap-
ital funds. What is the main focus of your
real estate activity?

On one hand the operation of our co-
work offices, and on the other hand we are
active on the real estate investment mar-
ket as well in particular, office buildings and
other opportunistic investments around
Budapest. DBH Group acquired recently
some bigger properties, and we are likely to
do the same in the future.

What was your latest acquisition? What
are your future investment targets?

We just closed a deal in Budapest, where
we purchased a nearly 10,000 square meter
vacant office building and — by the time the
deal closed - it already was 50% occupied by
tenants. Thus, we can achieve an outstand-
ing return. Yet, for this to happen, we the
need the right building, a good price, and
the ability to quickly bring in new tenants
at a rent level which is still favorable given
the current market conditions. We plan to
carry out similar transactions in the future:
namely buying vacant offices and fixing its
occupancy — thanks to which the proper-
ty’s value might considerably exceed the

GREENPOINT 7

original purchase price. We believe, that if
someone is a good buyer than it is easy to
achieve success in the current market situ-
ation, even if we haven’t seen many success
stories recently. Although there were a few
office building handovers in Budapest that
were well enough leased out, obviously, it's
not possible to achieve such returns nowa-
days as they expected in the past.

We intend to keep these assets in our port-
folio in the mid-term. In case new credit
funds will be available, we might opt for refi-
nancing, which is kind of an exit.

We are targeting office-, logistics — and
industrial spaces. Although DBH also owns
a hotel; we don't want to go further in this
direction. Surprisingly, the majority of our
property is 100% occupied, except for the
co-working office launched last year (here,
occupancy is around 70%). Pricing obviously
needs to be adjusted to the market, but given
the current market conditions, it is still quite
good. It is possible to lease out, you just need
a good product with the right price and ser-
vice. You also need to find the right tenants,
which is also not an easy task nowadays.

What is your strategy regarding your
serviced offices?

Our strategy is to construct a complete
Central and Eastern European ‘serviced-
office network’! We belong to the network
called ABCN, which has 600 locations
worldwide. Currently, we have two offices
in Budapest, one in Debrecen, and one in
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Bucharest, which we are currently expand-
ing to double size. We are the only ones in
Hungary providing serviced office space
outside Budapest, and surprisingly it is
100% occupied in Debrecen.

In traditional instant or serviced offices,
tenants have a separate, detached, fur-
nished spaces equipped with IT and a com-
mon reception area. Work stations are rent-
able for a week or even for a day. The same
applies for co-working offices, although
companies are much more mobile there.

We have many tenants from the IT, PR,
HR, media, and legal sector. In general, ser-
vice and consultation firms opt for this solu-
tion. There are also multinational compa-
nies with small presences in Hungary (10-15
employees) that need only a small, but rep-

resentative office.

What are your mid-term goals? Where
do you see an opportunity for growth?

Our mid-term goal is to allocate the out-
standing amounts of our venture capital
fund appropriately. Following this, we want
to start additional funds, either for start-
ups or for the growth area, as we still see a
lot of opportunities here. We also intend to
expand into the real estate sector: on one
hand, into serviced offices and, on the other
hand, into acquisitions. We want to use
those unique opportunities that we see on
such under-capitalized markets.

We are also examining the possibility of
extending our office stock in Hungarian
rural towns, as well as in other Central Euro-
pean countries. It is not yet clear where we
will expand because it is not easy to nego-
tiate a contract with terms which are favor-
able for us and which the landlord is also
willing to accept within the current market
situation. Such negotiations can typically
take a year. We are happy to conclude lease
agreements in Hungary, as we can fix a price
level for long term that would otherwise
not be sustainable in the mid-term (as then
no new offices would be built). Speculative
office development is not justified with such
prices. This is the case only for a few coun-
tries where it is worth renting. For example,
the Polish market is booming, thus, it might
not be worth concluding a long-term lease
agreement there.
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Vigyazz, kész, fejlesztés:
allami beruhazasok Budapesten

Lathatéan pang a hazai épitdipar, igy kuridzumszamba megy még a legkisebb, piaci alapon szervezédé fej-
lesztés is. Allami beruhazas ugyanakkor egyre tobb van a piacon. Az viszont egyelére kérdéses, hogy egy elsd-
sorban varosrehabilitacids beavatkozas mennyire kavarja majd fel az ingatlanpiaci alldvizet.

NAGY BALINT

z EPITOIPARI beruhdzdsok volu-
mene ugyan jokora visszaesést
produkdl évrél évre, néhany
vérosrehabilitdciés beavatkozds azonban
rovid tavon is felkavarhatja az ingatlanpi-
aci allévizet. A folyamatosan valtozé varos-
szovet dinamikédja ugyanis attételesen egy-
értelm hatést gyakorol az érintett teriilet
ingatlanpiaci viszonyaira. Bar a véltozas
természetesen nem mindig arat osztatlan
sikert, de az biztos, egy adott varosrész jel-
legzetes karaktervaltozdsa tobbnyire erdsiti
annak gazdasagi poziciéit, biztositja a lakos-
sdg magasabb életmindségét, és kedvezben
befolyasolja a teriilet megitélését is. A funk-
ciondlis megujulds, illetve az esztétikusabb
kornyezet kovetkeztében pedig tobbnyire
az ingatlanok értékesitési dra és bérleti dija
egyarant emelkedik. Ezuttal néhdny kiemelt
jelentéségli budapesti fejlesztést vettiink
goresd ald, legyen sz6 mar épités alatt 4ll6
projektekrél, tervezdasztalon 1évé koncep-
ciokrdl vagy egyszerd dlomképekrdl.

A Ferencvirosi Torna Club Ulléi tti stadion-
jat még tavaly nydron mindsitették at nem-
zetgazdasagi szempontb6l kiemelt jelentd-
ségll beruhdzdssd. Ennek eredményeként
pedig jelentGsen felgyorsultak a Fradi-sta-
dion el6készitési és kivitelezési munkala-
tai. A Magyar Nemzeti Vagyonkezelé Zrt.
(MNV Zrt.) tavaly novemberben irta ki a
kivitelezésre vonatkozo pélydzatot. E szerint
legalabb 22 ezer, de belfoldi meccsek ese-
tén a vendég- és a hazai szektor dlléhelyeivel
egylitt 23 700 féréhelyes, fedett lelat6ja sta-
dion épiil, amelyet a jelenlegihez képest 90
fokkal forgatnak el. A tobbek kozott a stadi-
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onépitést is vezénylé kormanybiztos tdjékoz-
tatdsa szerint a rendkivil rovid el6készité
munka utén elindult a kivitelezés — parhu-
zamosan zajlik a régi stadion bontdsa és az
Uj épitése. ,Mdr folyamatban van az épités.
A stadion athelyezésével és a tdjolds UEFA-
és FIFA-szabvanyoknak val6 megfelelésé-
vel felszabadul egy jelentds belvérosi teriilet.
Ennek értékesitésével az MNV Zrt. t6bb mil-
lidrdos bevételhez juthat, amely 4ltal nem-
csak Eurdpa legkorszertibb, de egyben faj-
lagosan legolcsdbb stadionjét épithetjiik fel.
A beruhdzas kivitelezési koltsége 13,49 mil-
lidrd forint” — mondta el a REsource megke-
resésére Fiirjes Baldzs. A kiemelt jelent6ség
budapesti beruhazésokért felelés kormany-
biztos szerint az elkészillé stadion és a fel-
szabadulé telek lehet6séget adhat Dél-Pest
Uj, XXI. szdzadi szinvonald varoskozpontja-
nak létrehozasara.

Még janudr végén irtdk ald a Varkert Bazar
fejlesztésére, valamint a budai Var és kor-
nyéke kozlekedésfejlesztésére kiirt koz-
beszerzési palydzat kivitelezéi szerz6dé-
sét az érintettek. A hdrom palydzo koziil a
nett6 csaknem 9 millidrdos ajdnlatot adé6
Swietelsky-WHB  konzorcium szerzédhe-
tett a Vdrgondnoksag Nonprofit Kft.-vel és
az L. keriileti onkormdanyzattal. A beruhdzds
keretében a tervek szerint 2014 tavaszdra
megujulhat a Varkert Bazdr, alatta mélyga-
rézs létestl, és mell6le mozgolépcsé is vezet
majd fel a varba. Emellett hajokikot épiil a
Varkert Bazarndl, ahol villamosmegallét is
létesitenek. A projekt a Lénchid utca és az
Ybl Mikl6s tér rendezését is célozza, ennek
kapcsan a budai Var kapujat képezd teriile-

teken a forgalomesillapitds, parkolok kiépi-
tése és a Vdrbazér gardzs koziti kapcsolata-
inak kiépitése is megtorténik. A kivitelezési
munkélatokat a Kozti Zrt., mint generél
kivitlez6 még februarban kezdte meg. ,A
Vérkert Bazér nevével ellentétben sosem volt
pezsgd kiskereskedelmi teriilet, talin a mos-
tani parhuzamos oGtletekkel, fejlesztések-
kel azz4 valhat, és a fejlesztés hosszid tdvon
is eltarthatja magt — mondja Szabé Dévid.
A CBRE kereskedelmi ingatlanokkal foglal-
koz6 tizletdgdnak tandcsaddja szerint ebb6l
a szempontbol nagyon fontos a mélygarazs
és a villamosmegdllé létrehozasa, hajodllo-
mas létesitése, a jarda méretének novelése.
»A Varkert Bazdr a Var Duna fel6li oldalanak
lezarasaként, kapujaként épiilt, elsédleges
feladata az volt, hogy a Duna-part és a Kira-
lyi Palota gyalogos kapcsolatit megteremtse.
Ahhoz, hogy ez a funkcié megvalésulhasson,
remek megolddsnak tlinik a mozgdlépcsé
létrehozasa, amellyel feljuthatunk a Vérba.
Ezekkel a fejlesztésekkel nagy dtmend for-
galom johet létre az épiiletegyiittesben, ami
a vonzo kiskereskedelmi feltételek kozott az
els6 helyen szerepel. A tervezett miivészeti
és vendéglatd funkciokkal pedig egy valoban
kedvelt és gazdasagosan lizemeltethetd terii-
let johet létre” — Gsszegzi prognozisat Szabd
Dévid. A szakember véleménye szerint a fej-
lesztés mindazonaltal a kornyék bérleti dija-
ira is pozitiv hatdssal lesz. Mint mondja, a
Varkert Bazér és a Budavari Sikl6 kozti terii-
let tovébb fejlédhet, a jelenlegi mindségi
szolgéltatdst kindlé bisztrok mellett tovab-
biak nyilhatnak a bérleti dijak emelkedésé-
vel parhuzamosan. Szab6 Dévid progndzisét
ugyanakkor nem teljesen osztja P4l Erika. A
Jones Lang LaSalle kiskereskedelmi tizlet-
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agdnak vezetdje bar egyetért azzal, hogy a
fejlesztésnek lehet pozitiv hatdsa kiskeres-
kedelmi szempontbdl is, ugyanakkor véle-
ménye szerint fontos lesz a bérl6k Gssze-
tétele, a szolgaltatdsok kore, amelyet a
tervezett célkozonségre szabva kell majd
kialakitani. A szakember szerint mindazon-
altal igy sem vérhato a bérleti dijak emelke-
dése. Mint mondja, jelenleg hazankban nem
megfelel§ a vasarléerd — a kereskeddk dltal
elért forgalmak nem teszik lehet6vé a terhek

emelését.

Az Egyes Kiemelt Jelentéségii Budapesti
Beruhdzdsokért Felelds Korménybiztos
Hivataldnak téjékoztatdsa szerint hamaro-
san megkezddédnek a Pollack Mihaly tervei
alapjan épiilt Ludovika Akadémia f8épiile-
tének rekonstrukciés munkalatai, de a tobbi
épiilet tervezése is folyamatban van. A netté
25 millidrd forint 6sszegl fejlesztés 80 sza-
zalékban eurépai uniés forrasbél valésul-
hat meg. Az idei, valamint a jové évi kolt-
ségvetés terhére Gsszesen mintegy mdsfél
millidrd forintos forrds biztositdsét irta el6
a kormadny. A tervek szerint 2015-ig késziil-
het el a Nemzeti Kozszolgdlati Egyetem
Ludovika Campusa. ,A lepusztult mliem-
1éki épiilet feltjitasa, a campus létrehozasa,
a lakossag altal is haszndlhaté sportkézpont
felépitése, az Orczy kert teljes felujitdsa és
z0ld teriiletének kozel egy hektarral vald
novelése a kornyék revitalizaciéjanak kul-

csa lehet. Jelentdsen noveli a kornyék koz-

biztonsagat, és a beruhdzashoz szervesen
kapcsolddé kollégiumi és egyéb szallashe-
lyek révén is beinditja a varosrész rehabili-

tacijat” — vallja Fiirjes Baldzs.

Az elmult idészakban egyre tobb szé esik
a Széll Kdlman tér rehabilitdcidjardl is. A
Févarosi Onkormdnyzat és a BKK a tér
leromlott llapotdnak sziikségessége miatt
mar évekkel ezel6tt megkezdte az egyik leg-
fontosabb budai csomépont rehabiliticié-
janak el6készitését. A 2011 decemberében
megkotott tamogatdsi szerzédés eredmé-
nyeként az dllami és a févarosi koltségvetés-
bél Gsszesen kozel 3 millidrd forint 4ll ren-
delkezésre csak a tér feldjitdsdra, amelyhez
a generaltervezt (FOMTERV) kozbeszer-
zési eljardason 2012 augusztusiban vélasz-
tottdk ki, valamint a tér épitészeti arculata-
nak megujitasaért felelés Epitész Stidi6 is
kivalasztasra keriilt a 2012 utolsé negyed-
évében lebonyolitott épitészeti tervpalya-
zat soran. Azon tul, hogy régéta teritéken
van az egykori Moszkva tér rehabilitacidja,
a kormdny egy februdr végi tilésén dontott
arrdl is, hogy lebontésra javasolja a Gazda-
sdgi Minisztérium nyolcemeletes, Margit
koruti irodahazat, melynek helyén a tervek
szerint kozpark létesiilhet. ,A Sz€ll Kalman
tér kapcsan is elengedhetetleniil sziikséges
fejlesztésrél beszéliink. A cél egyértelmd;
a jelenleg kesze-kusza, lerobbant tér/terii-
let meggjitdsa tgy, hogy a tér elsGdleges fel-
adata tovabbra is a forgalom zokkenémen-
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tes bonyolitdsa maradjon. A koztér funkci6

— aminek része a kiskereskedelem, illetve
a vendéglatd, szolgaltaté funkciok — csak
ezutan kovetkezik, de a két f§ szempont egy-
madssal parhuzamosan is megvalésulhat. A
tervek szerint a ,legyez” épiilet megmarad,
viszont a melléképiiletei elbontasra keril-
nek, amelyek kiskereskedelmi szempontbol
— még ha mindségi tizletekrdl nem is beszél-
hetiink — a tér legelény6sebb részén helyez-
kednek el. A tervek szerint ezek a funkciok
atkeriilnek a Varfok utca feldli teriiletre, a
BKK jelenlegi tizemi épiiletének felujitdsa-
val, bévitésével. Igy az elsédleges atmend
forgalom nyomvonaldbdl kikerdil a tervezett
skisker zona’, de a teljes tér rendezésével, a
forduld, illetve a térolé vagdnyok megsziin-
tetésével a jelenleginél jobb lathatésigot,
konnyebb megkozelithetdséget kapnak. A
téren, valamint a tér kozvetlen kozelében
jelenleg is a vendéglté funkcié domindl, a
nagy nemzetkozi étteremldncok mellett a
kozelmdltban egy magyar lanc is megjelent
egy a korébbiakban tobb funkciét felvonul-
taté tzlethelyiségben. A klasszikus kiskeres-
kedelem tovébbra is a Mammutban marad,
a Sz@Il Kdlmén tér megijuldséval azonban
szolgaltato és vendéglét6 szempontbdl min-
denképp javuld kindlatra és mindségre sza-
mithatunk a bérleti dijak novekedése mellett”
— mondja Szab6 Dévid.

A Sz@ll Kalman tér rekonstrukcidja kapcsan
felmeriil egy mésik hatalmas budai fejlesz-
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tés koncepcidja is. Vaczi Janos, a Hegyvi-
déki Onkormanyzat alpolgarmestere egy
februdr végi eléaddson beszélt a fogas-
kereki és a Normafa rekonstrukci6jarol.
»A koncepcié lényege, hogy a Budapes-
ten, illetve a Hegyvidéken él6k szdmadra
megprobaljuk visszaallitani a kornyéken
a 70-es évekig miikods intenziv, egyediil-
all6 siéletet. Optimalis esetben ez a fej-
lesztés Osszekapcsolhaté a fogaskerek
vasut rehabiliticidjaval. Ez vigny- és
kocsicserét jelentene, nyomvonal-meg-
hosszabbitést és megall6-felvjitést. Ezzel
tudndnk bekapcsolni a fogaskerekiit a
févaros kozosségi kozlekedésébe. A sin-
palya egészen a Normafdig érne, ezért
télen tokéletes kozlekedési eszkoz lenne
a helyredllitott sipalydk megkozelitésé-
hez. A koncepcié még kidolgozas alatt
van, de téli-nyari fejlesztést jelent; tavasz-
tol 6szig Budapest legnagyobb kézparkja
varnd a kirdnduldkat, sétalokat, kocogd-
kat a véros tetején” — vélaszolta a Pénz-
centrum.hu megkeresésére Viczi Jénos,
aki hozzatette: miniszterelnoki megbi-
zottként Vincze P. Marton segiti a keriilet
munkéjat a Normafa fejlesztésével kap-
csolatban.

A fogaskerekti mindkét iranyban val6
meghosszabbitdsa hidnypétlé elem lenne
a kozosségi kozlekedés hélézatdban —
véli Finta Séndor, Budapest f6épitésze.
szeti tervpalyézat, ahol a zs(iri elndke vol-
tam, szdmol a fogaskerekiinek a térre valé
behozataldval. Nem a mostani titemben,
de megvan rd a lehetdség. A Normafi-
nal pedig szintén elfeledett funkciék van-
nak, amelyek kordbban népszertiek vol-
tak, sét olyan kiilonlegességek is, mint a
régi siugrésancok. A fogaskerekd integ-
rédldsa a kozosségi kozlekedés rendsze-
rébe nemcsak a hivatdsforgalmi kozleke-
dést segitené el6 ezen a szakaszon, ezzel
csokkentve a belvéros felé dramlo gép-
jarmiiforgalmat, de nagymértékben hoz-
zdjarulna a Normafa wjjaéledéséhez, szé-
les korosztily szaméra egész évben jol
kihaszndlhatd, sport-, szabadidé- és
turisztikai célu fejlesztéséhez” — mondta
el a rehabilitaciés koncepcié kapcsan a
Pénzcentrum.hu megkeresésére Finta

Séandor.
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Government-led developments

The construction industry in Hungary
has visibly slackened, so that even the
smallest market-based development is
a special occurrence. At the same time,
political leaders are pressing for explicit
changes and a few large-scale develop-
ments are sure to liven up the real estate
market soon. For example, we have the
Fradi Stadium and Castle Garden Bazaar,
which are both under construction, and
the Ludovika Campus and the rehabilita-
tion of the former Moszkva tér (now Széll
Kalman tér), which are in the planning
stages.

Construction industry development volume

has been significantly decreasing year-on-
year, however, it looks like a few urban reha-
bilitation interventions might stir things up

a bit on the market, even in the short term.
The dynamics of the city’s constantly chang-
ing texture have clearly had an indirect effect

on the real estate market situation for the

entire area in question. While change cer-
tainly doesn't please everyone, it is a fact

that a distinct proactive change in a dis-
trict’s character will most likely strengthen

its economic position, guaranteeing a higher

quality of life for the people living there and

have a positive impact on the overall image

of the area. In most cases, the selling price

and rental rate of property will increase as a

result of the functional renewal and the vis-
ibly more aesthetic environment. This time,
we focus on a few developments of special

significance in Budapest, including projects

currently under construction, concepts at
the planning stage, or simply some beauti-
ful dreams project managers have painted

for us.

Last summer, the Ferencvarosi Torna Club
stadium to be built on UllSi Gt was catego-
rized as a ‘development of special impor-
tance for the national economy’ As a result,
the preparation and construction of the
Fradi stadium gained significant momentum.
The Hungarian National Asset Management
Company (MNV Zrt.) announced the con-

struction tender last November. According
to the tender, the stadium shall include a
minimum of 22,000 seats, but the combined
capacity - in case of national championship
matches - will reach 23,700 seats under cov-
ered stands, with the whole stadium rotat-
ing by 90 degrees (compared to the cur-
rent position), to reach maximum capacity.
According to the commissioner in charge
of the stadium’s construction, construction
began following an extremely short prepa-
ratory phase with the demolition of the old
stadium and the construction of the new
one simultaneously in progress. “The con-
struction is already underway. By relocat-
ing the stadium and changing its orientation,
in accordance to UEFA and FIFA standards,
we will be freeing up an important down-
town area. Selling the plot means several
billion forints in revenue for MNV Zrt., so,
not only will we build the most modern sta-
dium in Europe, it will also have the low-
est actual cost. The total estimated building
cost of the development is HUF 13.49 bil-
lion,” confirmed Baldzs Fiirjes, the commis-
sioner responsible for developments of spe-
cial importance in Budapest, to REsource.
He says the new stadium and the cleared
plot will create an opportunity to build a
new city center for Southern Pest that suits
the requirements of the 21st century.

The construction contract for the public
tender on developing of the Castle Garden
Bazaar as well as overseeing the road con-
struction for Buda’s Castle area was signed
at the end of January between Swietelsky-
WHB consortium, Vérgondnoksig Non-
profit Kft., and the municipal government
for Budapest’s District I. Swietelsky-WHB’s
bid - totaling nearly HUF 9 billion - was cho-
sen from out of three competing propos-
als. According to the plans, the Castle Gar-
den Bazaar will be handed over by Spring
2014. The complex shall include an under-
ground parking lot and an escalator leading
up to the castle. Public transport links will
be strengthened by the addition of a boat
station and a new tram stop. The project



also aims to settle the situation in Lénchid
utca and Ybl Mikl6s tér with related devel-
opments that aim to eliminate traffic conges-
tion near the gate to the Buda Castle by cre-
ating parking lots and establishing roadway
connections to the Castle Garden Bazaar’s
underground garage. Construction began
this February. “Despite what its name sug-
gests, Castle Garden Bazaar has never been
a bustling retail area. Yet, perhaps, it can
become one by realizing these currently pro-
posed development ideas simultaneously and
these will then be sustainable in the long run;’
suggests David Szab6, a commercial prop-
erty consultant for CBRE. The construction
of the underground garage, tram stop and
boat station, as well as the widening of the
sidewalk are all very important factors in this
regard. “Castle Garden Bazaar was built as a
closing, a gate to the Castle from the Dan-
ube, with the primary purpose of connect-
ing the Danube bank and the Royal Castle
for pedestrians. Installing an escalator to be
able to get up to the Castle seems like a great
solution. These developments will facilitate
significant traffic passing through the build-
ing complex, which is the number one fac-
tor required to attract both retailers and cus-
tomers. With the planned art and catering
functions, a really enjoyable place, one that
can be operated economically, will be born,’
Szabd envisions. According to Szabd, this
development will also have a positive effect
on the rental rates for the surrounding area.
He believes that the area between Castle Gar-
den Bazaar and the Buda Castle Hill Funic-
ular might develop further and, in addition
to the bistros currently offering high-qual-
ity service there, others might open as a

PLANS FOR SZELL KALMAN TER

result of the increased rental rates. To the
contrary, Erika Pdl, Head of Retail at Jones
Lang LaSalle, does not share Szabd’s prog-
nosis. Although she agrees that this develop-
ment may have a positive effect on retail, in
her opinion, the tenant mix and the scope of
services presented is also going to be impor-
tant. She says that these have to be purposely
designed to suit the planned target audience.
In any case, an increase in rental rates can not
be expected, she says. The purchasing power
in Hungary is currently not high enough and
retailers’ turnover won't allow for an increase

in rates.

The Office of the Commissioner Respon-
sible for Certain Developments of Special
Importance in Budapest has announced
that reconstruction of the main building of
Ludovika Academy, a building designed by
Mihély Pollack, will soon begin and plans
for other buildings are also in progress. The
Ludovika development is estimate to cost
a net sum of HUF 25 billion, 80% of which
will be funded by the EU. The government-
allocated funds total around HUF 1.5 billion
and will be taken from this year’s and next
year’s budget. The National University of
Public Service’s Ludovika Campus is due to
be complete by 2015. The renovation of the
dilapidated historic building, the creation of
the campus, the construction of a publically
accessible sports center, the total refurbish-
ment of the Orczy Gardens, and expansion of
its green area by nearly one hectare could be
key in revitalizing the neighborhood. “This
project will increase public safety in the area
and trigger the rehabilitation of the district
in regards to dormitories and other accom-
modations closely connected to the develop-

ment,” asserts Fiirjes.

The rehabilitation of Széll Kdlman tér has
lately become a prominent topic of conver-
sation. Due to the deteriorated condition
of the square, the Budapest municipal gov-
ernment and the BKK (Budapest Transport
Center) already began to prepare, years in
advance, for the eventual rehabilitation of
this, one of Buda’s most important traffic
hubs. As a result of the subsidy agreement
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signed in December 2011, nearly HUF 3 bil-
lion have been made available from the state

and city’s budget to refurbish the square. The

general planner (FOMTERV) was selected

by public tender in August 2012. The con-
tractor responsible for the modernization of

the square’s architecture, Epl’tész Stadio, was

chosen under the framework of an architec-
ture design competition held in the last quar-
ter of 2012. The rehabilitation of the historic

former Moszkva tér has been an outstand-
ing issue for a long time now and, at a meet-
ing at the end of February, the government

finally decided to bring up the issue of demo-
lition of the Ministry of Economy’s eight-
story office building on Margit kortt where

a public park is due to be built. “We are talk-
ing about an essential development when it

comes to Széll Kalman tér. The goal is clear:

to renew the current chaotic, run-down

square in a way that preserves the primary

function of the area, its smooth operation as

a transport junction. The function as a pub-
lic space - which includes retail, catering and

service functions - only comes second to that,
but the two main functions might be realized

simultaneously. The “fan” building is due to

be preserved, however, the side buildings will

be demolished. From a retail point of view,
these are located in the most favorable spots

of the square, although we can't really say
they will become high-quality stores. Accord-
ing to the plans, the current venues will be

relocated to an area near Varfok utca, once

BKK’s currently operating building is refur-
bished and expanded there. So, it’s envisioned

that the planned “retail zone” won't be in the

way of the primary transit traffic route and,
by rearranging the whole square and remov-
ing the turning and parking tracks, the retail

units will become more visible and more eas-
ily accessible. With catering facilities cur-
rently dominating the square and its direct
vicinity as well as some large international

restaurant chains, a Hungarian chain has

now also appeared in a store that previously
combined several functions. Classic retail is

going to stay in Mammut [shopping center],
but the renovation of Sz€ll Kalman tér is only
expected to yield improvements in terms of
selection and the quality of services and food
products and this will bring along with it an
increase in rental rates,” Szab6 speculates.
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Asset menedzsment cégek
Asset Management Companies

Kezelt |Kezeltingat-
ingatlan- | lanvagyon Magyaror- Céqvezetd neve Elérhetdségek
Acégneve, cime | Tevékenységi kor, piaci szegmens | vagyon | becsiilt ér- Ugyfeleknek nyjtott szolgaltatasok Fobb iigyfelek | szgi alapitas gbeos stés ‘ (telefon, honlap,
teriilete | téke (millio éve e-mail)
(m?) euro)
) G ingatlaniizemeltetés, ingatlan-bérbeadas, Courtyard by Martitt
ingatlanfejlesztés, ingatlan ; P . Budapest City Center,
ABLON Ingatlan- . ) ) ingatlanhasznositds, ingatlan vagyonkezelése, Lovro Adrienn .
- vagyonkezelése, ingatlaniizemeltetés/ i ) Magyar Posta Zrt., ; . Tel: +36 1225 6600
fejlesztd Kft. portféliomenedzsment, projektmenedzsment/ o ligyvezetd
real estate development, real 248,130 337 . . KPMG Hungéria 1993 ) ) www.ablon-group.com
1132 Budapest, real estate operations, real estate leasing, real s igazgaté/
o estate asset management, o Kft., BASF Hungéria T ablon@ablon.hu
Vi dt 30. ) estate utilization, real estate asset management, managing director
real estate operations ) ) Kft, Samsung,
portfolio management, project management
Quaestor Group
ingatlanfejlesztés, ingatlan kivitelezése, L X Schémer Norbert,
bérbeaddsa, épiletiizemeltetés (L ST Rl Heitman, Immofinanz Gérdai Janos
AlG/Lincoln Kft. ésva’ B épiiletiizemeltetés, G Unioh I— — Tel: +36 1382 5100
1117 Budapest, 9 371,000 N.A. projektmenedzsment, bérbeadds/ ! ! 1,998 ugyveze www.aiglincoln.hu
- development management, . GLL Real Estate igazqatok/ X e
Budafoki it 91-93. ) : asset management, property management, facility B info@aiglincoln.hu
construction management, leasing, ) . Partners managing
ranagement, project management, leasing .
asset and property management directors
niiszaki izemeltetés teljes kord épiiletizemeltetés, Szijarté Péter,
BV FMKft. inaatlankezelés. va Onkeéelés/ bérlGi kapcsolattartds, fejlesztések, Warimpex Kft., MRICS Tel: +36 14715174
1146 Egdapest, Ige(hni(a\ 0 er’aﬁogny oot 50,000 NA. kénywvitel, biztonsdgi szolgaltatdsok/ Immo-Contact Zrt, 2003 {igyvezetd www.bvgroup.hu
Hungéria krt. 140144, p - property full-service facility management, tenant relations, | B&V Handels GmbH igazgatd/ office@bvgroup.hu
management, asset management . ) ) -
developments, accounting, security services managing direktor
CAImmo Real . L P — - , .
o | S el it | v
Hungary Kft. RO 30000 | NA DAl ELMO, KCI NS, IBM | 2004 e wwwimmocom
asset management for A category operations, leasing, on-site property igazgato/ .
1074 Budapest, office buildings and logistics parks management and facility management service managing director i meiL
Rakoczi it 70-72.
irodafejlesztés és hasznositds
ConvergenCE kiskereskedelmi fejlesztés és
1062 Budapest, hasznositds, ipari-logisztikai fejlesztés, vagyonkezelés, ingatlankezelés, Alan A.Vincent Teley Csaba
Teréz kit 55-57., AS fejlesztés és hasznosftds/ 100,000 20 projektmenedzsment, tandcsadds/ Europa Capital, JP 2004 {igyvezetd Tel: +36 70319 6916
Fiffel Square office development and ' development, asset management, property Morgan, KPMG igazgatd/ Www.convergen-ce.com
Office Building management, retail development management, project management, consultancy managing director |  cszeley@convergen-ce.com
and management, industrial/logistics
CONVERGENCE|  development and management
vagyonkezelés, ingatlan- vagyonkezelés, befektetés-tandcsadas,
GLL Real Estate befektetés, alapkezelés/ ~150000 A alapkezelés/ NA. 2000 NA. wwwigl-partners com
Partners GmbH asset management, property asset management, fund management,
investment, fund management investment consultancy
iroda-bérbeadds, vagyonkezelés, vagyonkezelés, teljes tulajdonosi Herwig
IVG Hungary Kft 5 VAG)OMKELEIES, GyONKezEIcs, Tejes tiay Teufelsdorfer Tel: +36 13827560
befektetés, fejlesztés/ képviselet, izemeltetés/ ) P .
1117 Budapest, ) 120,000 250 N.A. 1998 ligyvezetd www.ivg.hu
! office leasing, asset management, asset management, complet owner ) ) )
Neumann Jdnos u. 1E ) : ) igazgat6/ office@ivg.hu
investment, development representation, operation o
managing director
TriGranit ingatlanfejlesztés, ingatlanberuhézds, retail: B )
Fejlesztési Zrt. ingatlankezelés/ 156 746 . teljes kord vagyonkezelés/ T°T°.k Arpaq L:t +36. 1 37.4 o
; ) ~2billion N.A. 1997 vezérigazgat6/ www.tigranit.com
1062 Budapest, property investment, real estate Office: full scope asset management 0 nfo@trigranitcom
Vdci (it 3. development, asset management 119105 grant
. Value of
Size of .
Name and address area properties Year Name and title Contacts
Areas of activity, sector of market managed Services provided Major clients established . (phone, website,
of company managed L X of top executive .
(million in Hungary e-mail)
am | gy
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Uzemel-
Alkal- tetett/ | “

n " Tevékenységi kor, piaci N mazott A - kezelt (éguezetg Elérhetdségek (telefon,
A cég neve, cime Szolgaltatasok Fobb iigyfelek Referencia projektek - neve, ;

szegmens software teriilet ; honlap, e-mail)
5 beosztds
neve mérete
(m?)
ingatlanfejlesztés, ingatlanhasznositds, ingatlan
ingatlan vagyonkezelése, ingatlan- | vagyonkezelése, ingatlaniizemeltetés, it Courtyard by Marriott Lovro
ABLON Ingatlan- {izemeltetés, ingatlan bérbeaddsa, | (izemeltetés optimalizdlds, energia-audit |, . Jat Budapest City Center, | Gateway Office Park, Airport City Logiszti- Adrienn )
- ! ) fejlesztés/ ; RN N . Tel: +36 1225 6600
fejlesztd Kft. projektmenedzsment/ és beszerzés/ Magyar Posta Zrt, KPMG | kai Park, Europeum Bevdsdrlokdzpont, ligyvezetd
- own o e ] 248130 | - . www.ablon-group.com
1132 Budapest, real estate development, real real estate utilization, real estate asset Hungaria Kft, BASF Buy-Way Bevésarlo Parkok, Business igazgato/
o ) develop- o ablon@ablon.hu
Vi (it 30. estate asset management, real management, real estate operations, ment Hungéria Kft, Samsung, Center 30 managing
estate operations, real estate | optimization of operations, energy auditing Quaestor Group director
leasing, project management and sourcing
ingatlanfejlesztés, ingatlan Sl
Mgatianiefieszics, ingatian vagyonkezelés, ingatlankezelés, Roosevelt 7/8 Irodahdz, BSR Irodahdz, Norbert,
RS EibeRitin G épiiletiizemeltetés, projektmenedzsment, Alkotds Point, Science Park, Krisztina Gardai
AIG/Lincoln Kft. lizemeltetése és vagyonvédelem/ P  Proje ! Heitman, Immofinanz AG, ! o . Tel: +36 1382 5100
bérbeadds/ ) Palace, Haller Gardens, Atrium Park, Janos "
1117 Budapest, development management, NA. Union Investment, GLL ) 371,000 | . . www.aiglincoln.hu
s ) asset management, property management, IPWest, Market Central Ferihegy ligyvezetd . S
Budafoki it 91-93. construction management, . ) Real Estate Partners ) ) ) . info@aiglincoln.hu
} facility management, project management, Kiskereskedelmi Park, The Quadrum igazqatdk/
leasing, asset and property v : )
leasing Irodahdz managing
management .
directors
AREX fm Kovacs
Ingatlanhasznositg | Sajdt tulajdond és béreltingatlan | ingatlanhasznositds, ingatlantizemeltetés Endre Tel 43611325 2640
Kft bérbeadasa és izemeltetése/ és karbantartds, ingatlanberuhdzds/ ligyvezetd :

. ) I ; NA. NA. NA. 115,000 | . www.arexfm.hu
1027 Budapest, leasing and operation of own and | real estate utilization, real estate operations igazqat6/ arefm@aredm hu
Csalogany u. 23. leased real estates and maintenance, real estate investment managing )

director
NN chromsmsanosio er
ingatlankezelés, P .
tstménygarddlodss, | .megva'f”'”,‘af(’;'?g'.ta'l‘“'m"”,y‘)k' . Hubert
e tulajdonos és bérlg képviselete, bérbeadds, | sajat | SEB Immolnvest GmbH., Wiiiae
Artelia Kft. P 50l é\tatésok’ / m(iszaki-mémoki szolgaltatdsok, tervezés | fejlesztés/ | Déli Biiro Center Kft,, Déli Point, Ausztria Hdz, Green Corner, iayezets Tel: +36 1479 6020
1075 Budapest, o0 er% and faili és lebonyolitds/ own Interoffice Kft., Interbiiro |  OTC Irodahdz, Tulipan Park logisztikai | ~83 000 igayz At/ www.hu.arteliagroup.com
Wesselényi u. 16. p r:an)a, A y due diligence, owner - tenant develop- | Kft, KFC, Starbucks, Shell, kozpont, EXIMHAZ ngang in contact@arteliagroup.com
gement, representation, letting, technical and ment InterContinental naging
asset management, projekt ) ; ) director
B engeneering services, design and PM
management, engineering
irodahazak, bevasarlokdzpontok, dllami
intézmények, pénzintézetek, szdlloddk,
Atalian Global takaritds, 6rzés, miiszaki tizemeltetés, lakdparkok, gydrak, logisztikai kbizpontok, )

X o s . - . g ; PR Tel: +36 12314020
Services Hungary Zrt. |étesitménygazdalkodds/ kertészet, recepcio/ NA multinaciondlis cégek/ rendezvények, sportlétesitmények/ NA VA wwwatalian hu
1138 Budapest, facility management services cleaning, security services, technical o multinacional company | office buildings, shopping centers, state o o e

o ) ) PR A info@atalian.hu
Vi it 178. operations, gardening, reception services institutions, financial institutions, hotels,
residentials, factories, logistic centers,
events, sport failities
ingatlankezelés, ingatlaniize- el 301 374,050,
galamkezelcs, Ingatiantize: ) 43613029010
meltetés, ingatlanfejlesztés: ; A P Horvéth D
o ) ingatlanbefektetés, ingatlanfejlesztés, ) Rézs6 Istvén
Avestus Real Estate laké- és idegenforgalmi, , ’ ) Gdbor )
: projektmenedzsment, ingatlankezelés/ ' ! e . . Tel: +36 30 288 4163
Hungary Kft. projektmenedzsment/ ) GLL, Allianz, Generali, | Gresham Palota, Paradiso laképark, Bank ligyvezet§ | .
real estate investment, real estate NA. L - 82,000 | . ., | istvan.rezso@bankcenter.hu
1051 Budapest, property management, property ) befektetési alapok Center, Népliget Center igazgaté/ -
L ) .| development, project management, ) Eles Anett
Szabadsdg tér 7. operations, property development: managing )
: ) ) property management ’ Tel: +36 30 588 7384
residential and tourist, project director
anett.eles@bankcenter.hu
management
WWW.avestuspm.com
teljes kord épiiletiizemeltetés, bérl6i Sé‘é‘go
B&V FM Kft. _ muszaklluzemehetes, ) kapcsolartartas/, fejleszt/eseki konywvitel, Warimpex Kf, 3 ) ) VRIGS Teh 43614715174
1146 Budapest, ingatlankezelés, vagyonkezelés/ biztonsdgi szolgdltatdsok/ ARCHI- Hungdria lrodahdz, Pauler Irodahdz, v p
o y technical operations, property full-service property operations, tenant FM Immo-Contact Zt, B&Y (salogény Irodahdz, Erzsébet Irodahdz 50000 | Ugyvezetd WWWDVgOUp AL
Hungaria krt. 140-144. ' - ' Handels GmbH ! igazgaté/ office@bvgroup.hu
management, asset management | relations, developments, accounting managing
BV services, security services diector
Name of Sizeof | \ame
Name and address Areas of activity, sector of . software L 5 area | o ndtitle Contacts (phone,
Services Major clients Reference projects man- ) "
of company market system aged of top website, a-mail)
utilized (sqm) executive
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Uzemel-
Alkal- tetett/ | “
n " Tevékenységi kor, piaci e mazott A - kezelt (éguezetg Elérhetdségek (telefon,
A cég neve, cime Szolgaltatasok Fobb iigyfelek Referencia projektek - neve, ;
szegmens software teriilet ; honlap, e-mail)
5 beosztas
neve mérete
(m?)
Integralt [étesitménygazddlkodas:
' irodahazak, logisztikai és pari parkok, NAVISION .
Bllﬁr]ger HSG bevsérlokzpontok, termeld iizemek, telis kird mszaki infiastrukturdlsés |~ WordFM, :ano/
Facility sport- és egészségigyi létesftmenyek, T e e AsiWieb, L szl Tel: +36 1433 3680
Management Kft. sAlodik/ gazdasagi FM (integralt FM szolgdltatds) / e nemzetkiizi cégek/ NA A Enikd wwwhsgzandercom
1106 Budapest ) = full range of technical, infrastructural and . international clients o T | céguezetd/ | o )
pest, integrated facility management: office ) ) ) szerint/ " info@hu.hsgzander.com
Akna u. 2—4. il s T sl commercial FM (integrated FM service) . vice
.:)ﬂ shopping centers, production plants, required et
BiLFINGER | sportand healthcare facilties, hotels
bérleti szerzdések kezelése, _
. P BlueBerry:
lizemeltetés, pénziigyi menedzsment, Online
) kbnyvelés, céqirdnyitds, marketing és PR " AEW Europe, Raiffeisen MOM Park, Si6 Pldza, Westend End Csukds Tel: 487 5501
BNP Paribas Real Ugyfél- ) )
. X menedzsment/ q... | Evolution, Volksbank Real | Business Center, Emke, Rumbach Center, Csongor | www.realestate.bnpparibas.
Estate Magyarorszdg ingatlankezelés/ - ) szolgdlati ) o i ) L
lease administration, facility management, Estate Services, Erste Kalvin Tower, Klvin Center, Medimpex, | 180,000 | vezérigaz- om
1123 Budapest, property management ) f Rendszer/ ) } : .
. financial management, accounting, Ingatlan, Vienna Insurance | Residence -Il., Dexagon, B 52, Duna qaté/ | office.hungary@bnpparibas.
Alkotds u. 53. : Customer
company management, marketing and PR Senice Group (VIG) Office Center, Atlanta Center (k0 com
management
System
irodafejlesztés és -iizemeltetés,
kiskereskedelmi fejlesztés és irodafejlesztés s -lizemeltetés,
; ) e . Alan A.
ConvergenCE lizemeltetés, ipari-logisztikai | kiskereskedelmi fejlesztés és izemeltetés, Vi
. incent D
1062 Budapest, {lizemeltetés és fejlesztés/ ipari-logisztikai tzemeltetés és fejlesztés/ Furopa Canital, J? Morgan — Fabri Gabriella
Teréz krt. 55-57. A/5, office development and office development and management, NA. P pKPNIlG 940 | Eife Square Office Building, City Point 9 | 120,000 igayz st | VYww.convergen-ce.com
Eiffel Square Office management, retail development |  retail development and management, mgaﬂg in gfabri@convergen-ce.com
Building and management, industrial/ industrial/logistics development and nagng
L director
logistics development and management
CONVERGENCE management
h Wakefiel ingatlankezelés, [étesitménygazdalkodds, Charles D.
Cus manﬂ&. alefeld ingatlankezelés, kiskereskedelmi |  SPV, energiabeszerzés, iizemeltetési dij GLL, RREEF, JP Morgan, o . Taylor .
Nemzetkozi Ingatlan . L : ) Aréna Pléza, Campona, Pélus, Park Center, ) . Tel: +36 1268 1288
. vagyonkezelés/ auditalésa/ Peakside Capital, (BRE G, ‘o ligyvezetd
Tanacsado Kft. ) . NA. ) . Park Atrium, ABC, DHL, Mo Central 790,000 | . ) WWW.
property management, retail asset property management, facility Rothschild, Rockspring, ) igazgat6/
1052 Budapest, . Business Park cushmanwakefield.com
DeskF s management management, SPV, energy procurement, Standard Life, Tesco managing
cakerencu. 1. service charge audit director
irodar, kereskedelmi s pari Iétgs(tményggzqé\kodés, vagypnkezel?s, mﬂszak'\
s | e oz
szolgdltatdsok, ingatlanberuhézoi, N PR Hrns Hie iffei écsi Ga
Dome Facility Services | fejlesst6i szolgltatasok, pénzintézet és audf strgfsség s vésthelyzet-edrtds s, Ra\ﬁe\senmgaﬂanalap, oo D..ECS' Gabgr
o PN A kivitelezés, projektmenedzsment/ GDF Suez, Voith Industries Parkway Irodahdz, Bécsi Corer ligyvezetd Tel: +36 1423 0000
Group Kft. biztositdi, lakossdgi szolgéltatasok/ fad ’ ) ) n B . )
g ; acility management, asset management, DirektFM | - Services Kft., Graphisoft Irodahdz, Graphisoft Park, Mercedes | 621,000 | igazgaté/ www.domefsg.hu
1023 Budapest, office, retail and industrial real estates, el i | v . . ) )
) ; | |l gt el ssies €3y Park Services Kft., Benz-Kecskemét, GDF Suez Irodahédzak managing info@domefsg.hu
Lajos u. 28-32. TS g dserwces, 1281 Sourcing, energy audiing, energy managemen, Biggeorge's Holding -
e !nvesrmem and gvelopmem energy consulting and investment management,
services banking and insUrance e troubleshooting, emergency prevertion,
services, services forindividuals renovation, construction, project management
iroda,-ipar & logisztikai és kiskereskedelmi
ingatlanok kizvetitése, befektetési o
tandcsadis, befektetésiingatlanok kizvetitése, (zifra Baldzs
DTZ Hungary Kft. ngatlan-andcsadds/ értékbecslés, ingatlanpiaci tandcsadi {ligyvezet§ Tel: +36 1269 6999
1062 Budapest, qro erty adviser szolgéltatdsok, piacelemzés, ingatlanizemelte- | MRI NA. NA. 300,000 | igazgatd/ www.dtz.com
Teréz krt. 55-57.B1. property tés, projektmenedzsment/ country budapest@dtz.com
office, Industrial and retail agency, investment, head
valuation, consultancy & research, property
management, project & building consultancy
ingatlanfejlesztés, ingatlan- Uiyl
. tervezés, bevasarlokozpont ingatlanfejlesztés, ingatlantervezés RULJIATY
ECE Pojekt- fe'\eszté’se bérbeaddasa, bevesarlékozpont fe'/\esztése be’rbeadésa Ofto Guppe, Deutsche Gpalay-
management ) ﬂzen{eltelése / ! pi]zem ejhetése /’ ! Bank (DWG), REALLS., Arkéd Ors vezér tere 1-2, Arkdd Pécs, Korpos Tel: +36 1434 8200
Budapest Kft. , NA. Deutsche Euroshop, Arkad Gyr, Forum Debrecen, Arkdd | 500,000 | Gyula WWW.ece.com
real estate development, property development, property planning, ) s . . .
1106 Budapest, . . f . Dexium Ingatlanfejlesztd Szeged ligyvezetd info@ece.hu
s vezts ore 25 real estate planning, shopping shopping center development, leasing, Kt qazaatck/
IS VEZETTEre 2> center development, rental, management ) 9 egera\
management g
managers
Name of Size of | Name
Name and address Areas of activity, sector of . software L 5 area | o ndtitle Contacts (phone,
Services Major clients Reference projects man- ) "
of company market system aged of top website, a-mail)
utilized (sqm) executive
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Uzemel-
Alkal- tetett/ | “
n " Tevékenységi kor, piaci N mazott A - kezelt (éguezetg Elérhetdségek (telefon,
A cég neve, cime Szolgaltatasok Fobb iigyfelek Referencia projektek p neve, "
szegmens software teriilet ; honlap, e-mail)
5 beosztds
neve mérete
(m?)
étesitménytzemeltetés: épiilethigiénia és takaritds, zoldterilet- Baloah
infrastrukturdlis FM szolgdltatdsok, gondozds, rovar- és rdgcsaldirtds, (oca-ColaHBC Coca-Cola (Dunaharaszti), KOKI La’sz\gé
Fakultds FM Kft. musza,k\_FM szo\ga}lata;ok, épitGipari karba"manas, rg\Jes kor miszaki Magya_rorszag Kft, KOKI | Termindl Bev/asar\okozpom,‘ Danubius Nagy Ems Tel 4361339 8560
gazdasdgi FM szolgéltatdsok/ lizemeltetés/ Termindl, DANUBIUS Hotel Gellért, Hotel Astoria, Hotel 26 | . .
1136 Budapest, " ) ; ) ) NA. o - o ligyvezetd www.fakultasfm.hu
pannéniau. 11 facility management: building hygiene and cleaning, green Group, CIB Csoport, | Erzsébet és GUNDEL Etterem, CIB Csoport, | million —" offce@fakuliasimhu
o infrastructural FM services, services, insect and rodent control, Debreceni Gydgyfiird Kft., | Aquaticum Debrecen Gydgyfiird, E-ON rgmga in ’
technical FM services, business | building maintenance, full-scope technical E-ON, AlG/Lincoln {ligyfélszolgdlatok direc?orsg
FM services management
Akadémia Bank Center, Bartok Haz,
Buda Center, BC 140, Capital Square, City Kovdcs
First Facility inqatlankezelds és -izemeltetés/ | Iétesitményaazdilkodis, inaatlankezelés/ Center, City Gate, First Site Hotel, Infopark Attila Tel: +36 1312 4051
Ingatlankezeld Kft. gro i——— f);%ilit mana /emgem BM, | CA-lmmo, Immofinanz, | A, KOKI Termindl, Maros Center, MOM 377000 ligyvezet6 www.firstfacility.net
1053 Budapest, prop yo eral?on 0 eryt mang emer{l sMotive | RREEF, S-Immo, UNIQA | Tornyok, Podium Irodahdz, River Estate, ' igazgatd/ office.budapest@
Szépu. 2. p property manag R70 Irodahéz, Stop Shop (Obuda, Frd, managing firstfacility.net
Hvosvolgy, Nagykanizsa,Veszprém), director
UNIQA Plaza Irodahdz, UNIQA Szolgéltaté
s, MFMLGI|  Budapesti Erémd Zrt,
Future FM PP } myuszaky\ uzeme]\lete,s, t{akarllas, _3 01, i Ba(s—Klskun M§gy§| Budapesti Erém( Zrt., Bécs-Kiskun Batdri
o teljes kord ingatlankezelés, kertészet, étkeztetés, gépjarmdfiotta- | Spilgersoft | Onkormdnyzat Kérhdza, A . o .
Létesitmény- I P L . . | Megyei Onkorményzat Korhdza, Vodafone Ferenc/ Tel: +36 1468 4080
e étesitménygazddlkodds/ kezelés, iratkezelés/ CARM, | Vodafone Magyarorszdg . ) L
gazdalkodasi Zrt. ’ A ) ) ’ Magyarorszag Zrt,, Zwack Unicum | 1,300,000 | vezérigaz- www.future-fm.hu
ull scope property management, technical operations, cleaning, DAFM | Zrt, Zwack Unicum Z1t, S . ? )
1148 Budapest, o ) ) Iod S Irt,, Szombathelyi Orszagos Biintetés- qaté/ mail@future-fm.hu
o facility management gardening, catering, fleet management, | Helpdesk, | Szombathelyi Orszagos PRI
Fogarasi t 5. ) Fleet PSS végrehajtdsi Intézet (€]
archive 3 Biintetés-végrehajtdsi
admin. Intézet
Name of Size of Name
Name and address | Areas of activity, sector of . software L . area | ondtitle Contacts (phone,
Services Major clients Reference projects man- N "
of company market system aged of top website, a-mail)
utilized (sqm) executive
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A KEZBEN TARTOTT INGATLANUZEMELTETES

A STRABAG PFS évtizedes lizemeltetési tapasztalatai
alapjan kifejlesztette a teljes ingatlan szolgaltatasi
spektrumat tamogatd szoftverét, a STRABAG
Managing Buildings System-et (SMBS), melyet mobil
technoldgias alkalmazasra is optimalizalt.

A szoftver legfébb célja, hogy Uugyfeleink részére
egy kénnyen atlathaté és kezelhet6, a XXI. szazad
kévetelményeinek megfeleld, a vilag barmely pontjarol
elérhetd technolégiat biztositsunk az UGzemeltetési
szolgéltatasaink  attekinthetésége érdekében. Az
ugyfeleink ennek hasznalataval kényelmesen tudjak
bejelenteni a fellelt hibakat, észrevételeket tehetnek,
pontos és naprakész informaciéhoz jutva nyomon
kovethetik a teljes karbantartasi és javitasi folyamatot,
adott esetben azonnali beavatkozasi lehetéséggel.

www.strabag-pfs.hu
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Uzemel-
Alkal- tetett/ | “
n " Tevékenységi kor, piaci N mazott A - kezelt (éguezetg Elérhetdségek (telefon,
A cég neve, cime szeqmens Szolgaltatasok software Fobb iigyfelek Referencia projektek teriilet | Mever T )
9 5 beosztas P
neve mérete
(m?)
Spar Magyarorszdg
: ) . e e it i, Mo Gava Jozsef | Tel: 4361297 3064,
ingatlaniizemeltetés, munkdk, épiletgépészeti munkak, | Magyarorszdg Kft,, Libri PR . e
Global-Hand Kft. . . » T ) o fejlesztés(i S : Goodmann UIIG Logistics ligyvezetd +3620517 2300
épiiletkarbantartds, takarftds/ lakatosipari munkdk, takarftas/ Konyvkereskedelmi , ) .
1183 Budapest, o A . szoftver/ s (Hungary) Kft.,, Market Central Ferihegy | 200,000 | igazgaté/ |  www.global-hand.hu
Gy property management, building | electrical repairs, water and sewer system ] Kft., Goodman UllGi PSP )
yomréi (it 192. g ; o B .| proprietary - Bevasérlékazpont managing global-hand@
maintenance, cleaning repairs, building engineering, locksmithing, | “¢ e Logistics (Hungary) diector lobal-hand hu
cleaning Kft,, Leder&Schuh Kft. 9 ’
(Humanic cipdboltok)
Iétesitménygazdalkodds,
kivitelezés (épiletdekoréci, Nietsch
kirakatok matricdzasa, molindk- irodakezelds. dekordcid, rendezvén sajat Nissan Europe B.V., Péter
Hattérorszag Kft. éplilethalok felhelyezése)/ Kivitelezs . . n feflesztés(i | Shopline - Webdruhdz . P Tel: +36 1336 3090
" g vitelezése, alpin munkak, logisztika/ - ligyvezetd
1023 Budapest, facility management, installation office management decoration. event spoftver/ | Nyrt,, Initiative Media NA. NA. iaa70at6/ www.hatterorszag.hu
Uromi u. 43. works (building decoration, realization slgee Ie’aékserv'\(es \’o istics proprietary |  Kft.,, MOM Park MFCKft,, mgang in info@hatterorszag.hu
sticker installation on shop Steepe) 109 software Sziget Kft. d\'rec%org
windows, banner and building
advertisement installation)
. integralt [étesitményiizemeltetés, integralt .
ol ipar, kereskedelem, iroda, miiszaki izemeltetés, termelést tdmogatd Kgrsa\ T'b‘?,r _
Management Kizigazgatis/. solgatatisok/ ligyvezetd Tel: +36 1505 8700
Hungéria Kft. ; 9474 ’ g - NA. NA. NA. 800,000 | igazgaté/ www.hochtief-fm.hu
industry, trade, office, public integrated facility operations, integrated ) )
1133 Budapest, A . . . managing |  office@hochtief-fm.hu
P administration technical operations, production support )
Vdi it 76. ’ director
services
ingatlanértékesités, ingatlan- Jellinek
In-Management Kft. uzeTST:EH::?&(;?SEES’ biztonsig Sztgﬁarllf;%baﬁi/rm stolgalt, Focus Point Irodahdz, Logitek 1és Logitek i Davne‘zee‘td Tel: +36 1688 1700
1148 Budapest, gatlane] artoszg JIRA, SUP NA. 20 Raktarbazis, Maglodi 6 lodaés | 430,000 | U9/ wwwindotek hu
o property sales, property security services, maintenance services, . . igazgatd/ )
Kerepesi (it 52. : . Raktdrkozpont, Duna Center Irodahdz ) www.in-management.hu
ranagement, asset management, cleaning services managing
property development director
1S5 Facilt takaritds, miszaki karbantartds, Kecskemét Megyei Jogd Szab6 Péter
Services Kyﬁ intearsl Ktesftményizemeltetés/ irodai hattértdmogatd szolgaltatdsok, Véros Onkormanyzat ligyvezetd Tel: +36 14133140
10771 Buda ést intg - r);ana —-" Grzés-védelem, étkeztetés/ FMS@ISS |  Polgdrmesteri Hivatala, NA. 2million | igazgaté/ www.issworld.hu
Peterdy u ]p 5 ! 9 J 9 cleaning, property services, support BorsodChem, Nestlé, country office@hu.issworld.com
yu. b services, security, catering Vogel&Noot manager
Jones Lang o N befekvte'te‘snana’(sadas,' \roda—k\skereskg— AVIVA Raiffeisen Furulyds
nemzetkéizi ingatlanpiaci delmi és ipari bérbeadds, ingatlankezelés, X Ferenc .
LaSalle Kft. o ) o . Capital Management, ) . Tel: +36 1489 0202
szaktandcsado/ projektmenedzsment, értékbecslés/ Premier Outlets Center, Dorottya Udvar, ligyvezetd
1051 Budapest, ; ) ) ) NA. | AXA, Challenger Holding, s I 270,000 | - . www.jllhu
P international property market | investment consultancy, office- retail and Antana Raktarbdzis, Rozdlia Park igazgato/
Széchenyi lstvan h ) ; Charpatian Asset budapest@eu.jll.com
p consultancy industrial leasing, property management, managing
tér7-8 3 Management )
valuation director
CAFM fejlesztés és bevezetés, FM . ]
tandcsadds, teljesitménymérd rendszer pasj e ety
K-ép Studio mémok informatika, tandcsadas/ ! e (CORA) Kft., Match o, A i Ldszlo Tel: +36 14451019
1147 Budapest, IT & Engineering, consulting gozasa ) WEB2E | Csemege Zrt, Officium’ — ! NA. | cégvezetd/ www.fm.k-ephu
) CAFM development and installation, FM . Match Csemege Zrt. )
Angol u. 34. services ) 97 Zrt., INT Security Zrt,, top laszlo.kuczogi@k-ep.hu
consulting, perfomance measure system )
Telenor Zrt. executive
development
Name of Size of | Name
Name and address Areas of activity, sector of . software L 5 area | o ndtitle Contacts (phone,
Services Major clients Reference projects man- ) "
of company market system aged of top website, a-mail)
utilized (sqm) executive
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Uzemel-
Alkal- tetett/ | “
n " Tevékenységi kor, piaci N mazott A - kezelt (éguezetg Elérhetdségek (telefon,
A cég neve, cime Szolgaltatasok Fobb iigyfelek Referencia projektek - neve, ;
szegmens software teriilet ; honlap, e-mail)
5 beosztas
neve mérete
(m?)
ingatlaniizemeltetés és FM ) sk uzgmelte}e;,ﬁardb/akmar;a’s‘k i KES_Z MGSIef\ro/dahéz,bKecs!ﬂem/e’n' KES? .
autsourcing tevékenyseg takaritas, catering, berautd, hulladetgazaalkodas, Orszd Ipari Park, Orszagos Biintetés-végrehaj- Laskai
‘ ) rsz4gos PR ‘ o
KESZ Ingatian energetikai tevékenység, emeldgep szolgalatds, szinpadechnike, Biinetés. véarohaitisi | (25 MEzet (Tiszalok), Obudai Egyetem Iidiks,
Uzemeltetd és Wtestmény-ésvagyongandiliodss, | €Mkl proekmenedzsment, energa ey gy | OIS | Tavaszmerd Utcai Oktatdsi Kozpont Toth Lészlo | Tel: +36 1476 6900
I o beszerzési trendek lebonyolitdsa/ Intézet, Budapesti Mifszaki |~ . . ) . ;
Fejlesztd Kft. ingatlaniigynki tevékenység/ - o 501 &5 Didkszall6, Nyugat-mo-i Egyetem | 331,000 | Ggyvezets |  www.kesz-ingatlan.hu
full-service operation, maintenance, cleaning, Féiskola, Nyugat-magyar- L ; ) . "
6722 Szeqed, property management and FM catering, car ental, waste management CAFM P Szombathelyi Forréskdzpont, Kinnarps igazqatdk/ laskaii@kesz.hu
- outsourcing, energy services, faclity o : genen orszégiEgyetem, Knaips | b iskunfélegyhiz Sportcsamok managin
Gutenberg u. 25-27. Pt oronety. | YT enic, stage technology, enery poject House Kt 9z, Riskunielegyhazi >portcsay anaging
andasse mgnakgemen,propery management, energy procurement ender (KESZ Aréna), Startwood Hotel és directors
TOkerage management Konferenciakdzpont
miiszaki tizemeltetés, Jiszherényi
. karbantartds, teljes kord miiszaki izemeltetés, karbantartds, teljes Istvén /
KRAFT FM Uzemelte- {izemeltetés, Grzés, védés, kord izemeltetés, 6rzés, védés, takarftds, P A . o
. P ) . . ELTE, Sidfok Pléza, Pap LszI6 Sportaréna, Kocsis Janos
tési és Szolgaltato Kft. takaritds, kertészet/ kertészet/ ’ QTP ELTE, Erste Ingatlan, PN SO . . www.kraftfm.hu
) ; ; Archi FM ) OTP Bank kdzponti épiletei, Residence | 650.000 | Gigyvezetd h
1139 Budapest, technical management, technical management, maintenance, Immorent, TriGranit : ) ) info@kraft-fm.hu
. ) ) ) ; ; ) Irodahdzak igazgatok/
Pap Kdroly u. 4-6. maintenance, full-service full-service operation, security services, managin
operation, security services, cleaning services, green services d\'rettgorsg
cleaning services, green services
. ep‘u \eiuze‘rr/\e\tetﬁes, i karbantartds, vagyonvédelem, takarftds, oah
Millenia Létesitmény- ingatlankezeles, meizakd miiszaki ellendrzés, menedzsment, Balog
. ) ellendrzés, energetikai tandsftds/ RN ! | Immofinanz AG, Emerson ) Tibor Tel: +36 1248 3800
lizemeltetd Zrt. build energetikai tandsitds/ Millenia ) EuroBusiness Park, Budafok . -
uilding management, property : . .| Worldwide, Tengelmann | » . 1,050,000 | vezérigaz- www.millenia.eu
1112 Budapest, ) maintenance, security services, Portdl ) Onkorményzata, Tengelmann Real Estates it -
o management, technical . ) . Group, Novartis qaté/ center@millenia.eu
Brassd (it 64. ; ) cleaning services, technical inspection,
inspection, management, energy . (k0
P management, energy certification
certification
étesitmeénygazdalkodds,
ingatlankezelés, ingatlaniizemeltetés; | miiszaki izemeltetés, karbantartds, hibaelhdritds; ) _
Pannonfacility ipariingatlanok, kereskedelmi 24 drds épiiletfeliigyelet és készenlét igyelet; PCE Paragon Solutl\ons, Badacsonyi | 11 3613991220
Ingatlaniizemeltetd i,”gaﬂa,mk"Ogisn‘_ka,i,l..étes"[mények’ e pqma»lésbiztom'gi SZ?',gé,la,[’h‘gié”ia‘ " oM Magy@rorszag, . Gl . | budapest@pannonfacility.hu
irodahdzak teljes kord izemeltetése/ szolgdltatdsok, kertészet; dtépitések/ sajdt/ Artrans, Videoton ligyvezetd .
Kft. ; ] - . ) NA. 22,254 | . pannonfacility@
property management, real estate technical operations, maintenance, repairs; own | Irodahdzak, Platinum AEES igazgaté/ falityh
19,2‘1‘ BL.J‘dap‘e/st, management,real estate operations; | 24-hour building surveillance and on-cal (AFL), Fmerson Process managing pannonfacility.u
Hivosvolgyi it 54. industrial, commercil, logistics |~ service;reception, porter and security service, Management Kt diecor | wwpannonfadiltyhu
properties and office buildings hygienic services, gardening; refurbishment
operations
Barabds
o o . ; ] Géza,
PORREAL ingatianizemeltetés Ieteswtmenygazda\kgdas, \pgathnkeze\es, _ Uniga Headquarters, Wombats City Celencaér
- o o vagyonkezelés, tandcsadds/ Uniga, IVG Hostel, Hapimag Apartmanhotel, . Tel: +36 12350297
Ingatlankezelési Kft. Iétesitménygazdalkodds/ Iy SMOTIVE, : L Zoltdn
) ) facility management, property Hungary, S-Immo, Convert |  Infopark 8, C, E, I, RiverPark, Stefania | 180,000 | . . www.porreal.com
1053 Budapest, property operation, facility IGEL ; . s ligyvezetd
X management, asset management, Immobilien Gruppe Park, Oktogon Irodahdz és Parkolohéz, ) -, | office.budapest@porreal.com
Szépu. 2. management . PPN igazgatdk/
consulting MyBox Debrecen Bevésérlokozpont
managing
directors
ingatlanok tizemeltetése, Iétesitmény- Gyolrke
Al Balazs,
Property Partners gazddlkodds, projektmenedzsment, DEKA Immobilien. Polonia s
Ingatlankezeld Kft. iroda, kereskedelem, logisztika, cégmenedzsment, tdrsashdzkezelés/ o L . " , Tel: +36 14303200
. . sajat/ Property Fund, Fingen | Artinova, Obuda Gate, Palazzo Dorottya, Jozsef
1036 Budapest, lakds/ property management, facility ; 52,000 | . . www.prp.hu
o 1 e vl : own Group, Richardsons, Embankment Estates ligyvezetd
Arpdd fejedelem office, retail, logistics, residential management, project management, ) ) prpoffice@prphu
o - McGrath Group igazgazok/
(itja 79. company management, condominium manacin
management 9ng
partners
R- Estate Ingat- mrgaﬂan"uzeme\let.es, mggllaﬂgk. \ngat\anﬂzeme\letgs, \elyesnme.nyg'fxzda\kq— \V§nits Tl 436703338126
‘. bérbeaddsa, energiagazdalkoddsi | dés, energiagazddlkoddsi audit, pénziigyi Gdbor
lanforgalmazd és : e v PO ) . WWW.
o audit/ szolgdltatasok, bérldmenedzsment/ Momentum Irodahdz, Dévai Center, MBC ligyvezetd | .
Hasznositd Kft. dfadil Py NA. NA. dahdz Westooint hodahd 120,000 | . p ingatlanuzemeltetes.hu
2120 Dunakesz property and facility management, property management, facility Irodahéz, Westpoint Irodahéz igazgato/ wweasyfmhy
! letting of properties, audit for | management, audit for energy efficiency, managing e |
Posta u. 36A. ) : ) ) info@easyfm.hu
energy efficiency financial services, tenant management director
Name of Size of | Name
Name and address Areas of activity, sector of . software L 5 area | o ndtitle Contacts (phone,
Services Major clients Reference projects man- ) "
of company market system aged of top website, a-mail)
utilized (sqm) executive
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Uzemel-
Alkal- tetett/ | “
n " Tevékenységi kor, piaci N mazott A - kezelt (éguezetg Elérhetdségek (telefon,
A cég neve, cime Szolgaltatasok Fobb iigyfelek Referencia projektek - neve, ;
szegmens software teriilet ; honlap, e-mail)
5 beosztas
neve mérete
(m?)
kereskedelmi és irodaingatlanok
Real bérbeaddsa, létesitménygazdalkodas, Gsillagh
Management Kft. ingatlan bétbeadsa és mgatlangzeme/\teFesi re\ekakvuzucuo, lMagnum Hunggdria ) ) »»Andras ) Tel 43614392777
1138 Budapest, p ; tandcsadds, értékbecslés/ cégesoport, Erste Bank, | Duna Tower Irodahdz, Alfa Irodahdzak, ligyvezetd
PR lizemeltetése/ . NA. . . NA. | i www.rm.hu
Népfirdd u. 2., S B commercial and office property Alfa Group, Spar, Tesco, Ady 32 Irodahéz, Family Centerek igazgatd/ W@l
Duna Tower rodahédz property 9 9 |easing, facility management, property Penny Market, Aldi managing ’
_ management, plot acquisition, consulting, director
\R—E&W’mw valuation
. Iétesftménygazdalkodds, miszaki | Iétesitménygazdalkodas, ingatlankezelés, Vikior
REIWAG Facility ygazc s menygazad gatanieze Wagner,
e lizemeltetés, épilettakaritds, takarftds, higiéniai anyagok értékesitése, I _
Services Létesitmény- P T S PLANON, Kocz6 Addm Tel: +36 13816000
I szamviteli szolgdltatésok/ teljes kord szamiteli szolgéltatds/ ] . :
gazdalkodasi Kft. 0 } " GEL, NA. NA. 650,000 | tigyvezetd www.reiwag.hu
facility management, technical facility management, property PN )
1061 Budapest, ) ; ; APOLLO igazqatok/ iroda@reiwag.hu
Patlay Ede 0. 12 management, cleaning services, | management, sales of hygiene materials, managing
dulay ke u. 2. accounting services full-scope accounting services diectors
létesitményaazdilkodis |étesitménygazdalkodds, ingatlankezelés, L\/aall‘ggte‘;n
Rustler Kft. : g " projektmenedzsment, vagyonkezelés/ ) . PP . . Tel: +36 1434 2690
ingatlankezelés, vagyonkezelés/ .y Rustler | GTC, Budapest Bank, Erste |  Metrd Irodahéz, Laurus Irodahéz, Déli ligyvezetd
1123 Budapest, " facility management, property ) . ] . 158,000 | . | www.rustlerhu
. facility management, property ) Online Immorent, List Group Point Irodahaz igazgato/ ‘
Alkotds u. 17-19. management, project management, asset info@rustlerhu
management, asset management managing
management i
director
teljes kird szolgatatdsi Alcatel-Lucent Magyarorszdg
SODEOM megolddsok nydjtdsa; ingatlanok miszaki tizemeltetése, takaritds, Kt, Audi Hungaria Motor pirkai Zsolt
agyar- Ry i i colasliat ; .
orszég Szolgaltats Kft. szegmensg k va.l\.ala,t ok, 0 Kiatisi, | recepci, e.tkezt.elesw szlo\qar\ tatisok,egyeh Alstanet Kft, MSD Magyarorszagvkﬁ‘., E-Factory Irodahdz teljes kord ligyvezetd Tel: +36 18010900
+| egészséqligyi intézmények, {izleti szolgdltatésok/ C Hyginett Magyar-Amerikai . ) ) .
1143 Budapest 2o . ) ; AFM, SO o lizemeltetése/ 184,000 | igazgaté/ www.sodexo.hu
pest, iddskordak/ building operation and maintenance, Quickbase Higiéniai Cikkeket Gyarto Kft. full operation of the E-Factory Offices mansdin nfohu@soderoom
llka u.31. comprehensive service solutions; |~ cleaning, reception, food services, other (Pf0§16f & Garp_b\g), Deb[e_(en P y diret%org : :
sodex:; Segments: Corporate, Education, business services vros nevelés €s oktatés
QUALITY OF LIFE SERVICES Health Care, Seniors intezmenyei
STRABAG teljes k(i ingatlaniizemeltetés, miiszaki Saift
Property and Iétesitménygazdalkodds, ingatlan- | tizemeltetés, hibamenedzsment, takaritds, uzem;vletow Vago Landi Gabor
A . 4 i . < £ SZortver: < < Lo Py
Facility Services Zrt. kez_e‘\es, energiamenedzsment/ eperglagazdalkodas/ STRABAG | Magyar Telekom, MOL, IVG, OB\larul)azak, K_\KAaruhazak, Stop Shop 25 Lasz}o/ Tel 436 1325 1850
1095 Budapest, facility management, property full-service property management, . druhdzak, Asia Center, IVG Property o vezer-

] g ) Managing | OB, Erste Bank, WING ; million | . ) www.strabag-pfs.hu
Maridssy u. 7. management, energy technical management, defect Buildings Management, ERSTE bankfidkok igazgato/ e e
STRABAG management management, cleaning services, energy |~ ery (E0 g

Managing Buildings. management (SMBS)
ingatlaniizemeltetés, ingatlankezelés, Bender
Triarco Kft. irodahdzak, kereskedelmi mgar\ankozvgnFes,Ierrekbe(s\es, sajat/ . P . »Gabor . Tel: +36 30 500 5352
S igyfélképviselet/ Panordma Office Irodahdz, Janosmajor ligyvezetd )
1138 Budapest, ingatlanok, ipari ingatlanok/ " own NA. o 75,000 | - A www.triarco.hu
! } ) } facility management, property Ipari Zona igazgato/ ) )
Dagdly u. 1. office, retail, industrial properties software triarco@t-online.hu
management, real estate brokerage, managing
valuation, client representation director
ingatlangazdalkodds, L o ) o
Iétesftményizemeltetés, FM/PM miiszaki, takarftdsi, biztonsdgi, WestEnd City Center, Mdvészetek
- tandcsadas; bevasarGkozpontok, | energiagazdalkoddsi, valamint marketing-, | ArchifM, Palotdja, Papp LészI6 Sportaréna, " Tel: +36 1374 5616
TriGranit CliE =y P p ) P L : U — ) . Philip Evans
M irodahdzak, sport-, kulturélis és pénziigyi szolgéltatasok, controlling és | Clearlnfo, Heitman, TriGranit Millennium Towers, Corvin Irodahdzak, i WWW.
anagement Zrt. RPN P . ) . ) P vezérigaz- | .. .
1062 Budanest egészségiigyi intézmények/ tartozdskezelés/ Proteus, | Fejlesztési Zrt, Magyar | Semmelweis Orvostudomanyi Egyetem | 1,345,000 6 trigranitmanagement.com
Vidiit3 [ property management, facility technical maintenance, cleaning, security, |  ERP Allam (PPP), Futureal | egyes részlegei, Arena Centar (Zagreb), g(EO info@
: management, FM/PM consultancy: energy management, marketing, modul Bonarka City Center (Krakow), Sofia Ring trigranitmanagement.com
shopping centers,offces, spor, controlling, financial services Mall (Sofia)
cultural and health properties
ingatlankezelés, sajat tulajdond, bérelt st
TVO Europe ingatlan bérbeaddss, tizemeltetése, incatlankezels ezele foflestést Wayne
Property & Facility sajét tulajdond ingatlan adésvétele, \e’tesﬁlr?wge’an ar;zszaelkeosd;/gagey:; T;::e ds. | CRM | ArenaComerKit, Vaci1 | Avéna Comey, PrisNagyaruhdz, Vici Vendenburg | 1 o0 e 200
Management Services befekletes—kozvgmes, \pgat\anugynokl "9 , €1€1g rendszer/ | Kft, Orco Budapest Zrt, | Uzlethdz, Orco Business Park, Szervita téri ligyvezetd )
H Kft. fevelenységy ment,projektmenedzsment/ roprietary | Orco Business Park Kft., | iroda és parkoléhdz, V188 Irodahdz, OBl 110000 igazgaté/ WWWLIVOBUIOPE.Com
(OgngBafd)’) . property management leasingand | property management, asset management, psoﬁwarey 01co Development Kﬁ./ fo arapm urwéruhéz Hard Rock (a/fé ngang in hungary@tvoeurope.com
1 7/9 apest, operation of private and leased properties, faciity management, project management | ~ cqy p - g 4 anaging
Hungdria krt. 40—44. | sale and purchase of private properties, director
investment negotiation, agent activites software
Name of Size of | Name
Name and address Areas of activity, sector of . software L 5 area | o ndtitle Contacts (phone,
Services Major clients Reference projects man- N "
of company market system aged of top website, a-mail)
utilized (sqm) executive
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Foallasu
Forgalmazott alkal- | Cégvezetd | Cégelérhetdségei
(ég neve, cime Forgalmazott termékek markak Fobb referencidk 2012-ben Szolgaltatasok, tevékenységek mazot- neve, (telefon, honlap,
tak | beosztdsa e-mail)
szama
wa Magyar Takarékbank Irodahdz, . s . KissTamds | Tel: +36 13103425,
Bt{datech H!" to_ € Iégkondiciondlék, klimaberendezések, levegd/viz és SzellemiTulajdon Nemzeti tervezes, kereskgdelgm, Kiitelezts,szerviz, ligyvezetd +361310 3406
Klimatechnikai Kft. p Py ! MITSUBISHI ELECTRIC ) tavfellgyelet/ .
1112 Budaest . leveqd/leveqd hdszivattyak/ DAKIN ' Hivatala Irodahdz, Budenz Héz, lanning. trade. installation. servicing. remote 14 igazgato/ www.budatech.hu
Ldapest air conditioners, air/water and air/air heat pumps Vecsés Csarnok, Nagytarcsa planning, race, . o managing www.zubadan.hu
Neszmélyi (it 16. supervision ) .
(samnok director info@budatech.hu
hidraulikai szabélyozo-, beszabdlyozd szelepek, termosztatkus Capital Square lrodahaz, Dunyov (zirjak Zoltan
Danfoss Kft. f“ms“ze‘eh%ikofzgizgigehlzmm?;lb;llyy;ﬁb hdcsere, Irodahdz, Bécsi Comer Irodahaz, | kereskedelem, mémoki szolgaltatasok, miiszaki kereskedelmi | Tel: 436 1450 2531
H}?lBudapest, hydaulcregulator il e Danfoss Gydr Me_gyg Kgrhaz, Kec;kemet - tanac_sadas/ ‘ » 8 vezeto{ www.futestechnika.
Vit 91. Valves, thermal relays, heat exchangers heating ceners Megyei Kolrhlaz,/ Bgdagyongye trade, engineering services, technical consulting commercial danfoss.com
electronic requlators bevdsdrlékazpont manager
. e - Kende Gergd
Friotech Kft. Iéghondicondldk, htszivattyth, Kimaszereés Phoenix Gumigyar Nyfreqyhdza | ) ligyvezets | Tel:+36 23430674
N segédanyagok, paratlaniték/ P klimatechnikai berendezések nagykereskedelme/ ) X )
2040 Budadrs, : " ) LG, Cascade, Midea | LG, Renddrkapiténysdg, Szolnok, ; 14 igazgaté/ www.friotech.hu
. air conditioners, heat pumps, air conditioner repair P oo retail of HVAC devices ) ) )
Vastitu. 9. materials demisters MAV Igazgatésdg (Pécs) managing info@friotech.hu
! director
e fslzem’ély;(e_lvogékf,t‘eher'—k felvondberendezések tervezése, szerelése, Nggyvseazzsgr
e felvoncberendezések tervezése, szerelése, szervizelése/ evo”gu{égso%ke/vono 1 mn szervizelése, feldjitésa, modernizélds/ n ‘vggz o | 3613344512
6rul [ lift planning, installation and servicing personal s, goods s, o lift planning, installation, servicing, refurbishing, o n?ang in +3630937 5580
o stnll goads s, carlfs modernization o
9 / director
Marketbau- kondenzacids kazanok, taroldk, fiistgazelvezetd Kecskemét Sheraton Hotel, kazdnhdzi berendezések forgalmazsa és SaalvePze;e; Tel 436 23 503 980
Remeha Kft. rendszerek, abszorpcids hdszivatty(, szoldrrendszerek/ | Remeha, Tricox, | Music Center Budapest, Ferenczy | mérkaszervizelése, miszaki hdttértamogatds/ b \'gayz oy Www remeha hu
2010 Budadrs, condensing furnaces, tanks, smoke gas discharge Austria Email Muzeum Szentendre, Yonex distribution and brand service of boiler-room n?ang in remeha.@remeﬁa hu
Gydru. 2. systems, absorption heat pumps, solar systems tollascsarnok devices, technical background support d‘\re(gtorg
IR heisszanyerds sellzets, ipar légkezel, hdszivattyi Nadasty Koty —Egea, | MU A Srayron pémn Anital et e
Légtechnika Kft. 4 " €10, Tpar ICOREZEIG, b Tatabanya Onkorményzat — ‘hps/zwvanyuk, komqutegys/eglelkmagyarorszag\ ligyvezetd Tel: +36 96 203 339
9200 égtechnikai csdrendszer/ Nilan Tanicsterem. HILDEGARD Ovoda kizardlagos forgalmazasa, beépitése, karbantartdsa/ 3 igazgato/ o
Mosonmaayarévi, heat recovery ventilation, industrial air handler unit, 7M050nma’ arbvir Rekuliv Exclusive distribution, installation and maintenance of manadin ‘mfo@.ni\an.hu
P 9 ! heat pump, air technological duct system & 9y e premium air handler units, heat pumps and compact i Wy :
Bastya (it 37. Kft. — Mosonmagyarovar units manufactured by NILAN A/S irector
. {énech i felvonk, liftek, mozgélépcsck, mozgajardak tervezése, Matthias Stickler
Otis Felvong Kft. fehvond, “Z/m 'nggé’r'sﬁéjz"ésm/"zg‘”ama’ GeN2 Premier, Gel2 | Arkd 2 Bevdsarlokizpont, | teestése, Kitelezée, karbentartésaés elidsa/ igpezels | Tel: 43614304600
1082 Budapest, elevator [t escalator moving sidewalk.lfin Comfort, GeN2 Flex, Proform Irodahdz, planning, sales, installation, maintenance and 132 igazgaté/ www.otis.hu
Futd u, 47-53. o ", 9 /1ting Genesis Berettydijfald Korhaz refurbishing of elevators, lifts, escalators, moving managing hungary@otis.com
appliance sidewalks director
o » o Turbina— Canstone, | MOL — Szanki gazfinomit TESCO | €Puletgépészeti és energetikai rendszermegoldasok, )
REGALE mikrogdz turbina, abszorpcids folyadéknitd, hitétorony, [T g d nészeti és felmerések készitése, qépészeti Padr Barna
Energy It ot el i) | Ao or | Tioenedt HirenberrHo- | S0 et el s  pe s | 1CLH301 21444k
gyt . O legrezeld, loyad ) Energy, HT — Ghol Janka,|  bank rendszer, Auchan — HVAC, bl Ll LA L 29 Iy i www.regale.hu
1016 Budapest, micro gas turbine, absorption liquid cooler, cooling - p building engineering and energy system solutions, vezérigazgato/
Krisztina krt. 99 tower, roof-top, air treatment, liquid cooler RI-ETLKdarka, | Genel Bectic Gemelets, | i of engineering plans and surveys, operation (k0 LRCEGE
77 b b i FH—Thermocold | karbantartds/operation, maintenance and meintenance of engineering sstems
Rosenberg Hungdria ventildtorok, IégkezelGgépek, hvisszanyerds AUD — Gyér, Richter — Budapest, égkezel6gépek és ventildtorok gydrtdsa Dr. Saekeres Jozs
Ir."gl?a-iti(sf:(hmatech- szellztet6gépek, légfiiggonydk/ Rosenberg, Ecofit, B-Braun — Gydngyds, TEVA forgalmazdsa/ 250 Szil;eyrszggor T\z‘wj{?}sﬂglgﬁ
253 Tokodalirs fans, air handler umts,}heat recovery ventilation units, | ETRI, Airtecnics, ROX | — Debrecm' Hotel De!lbab - manufacturing an(_i distribution of air handler igagaiskimanag  info@rosenberg hu
Jozsef Attila u. 32-34. air curtains Hajd(iszoboszI6 units and fans ing directors
' o ) - o ) energetikai felmérések, energiahatékonysdgi Ecker Karoly
Tebodin dltaldnos tervezés, ezen belll épiletgépészeti tervezés tanulmanyok készitése, energiataniistas, hékamerds ) b .
) PR " A AL, DT AT, TURATCE ligyvezets | Tel: +36 12059601
Hungary Kft. és energetikal tandcsadds, szakértés/ NA EBRD, Raben Reha térképezés, hosszd s rovid tavi megtérilések szamitdsa/ 30 igazgats/ wwwitebodin hu
1119 Budapest, general planning, including building engineering o ' ! energetic surveying, preparation of energy efﬁcugnty e, bhorvatﬁ@tebo dm hy
Bikszddi u. 6/a. planning and energy consulting, counseling studies, energy certification, heat camera mapping, naging : :
long-term and short-term return calculation director
ThyssenKrupp felvonok, mozgdlépcsck tervezése, telepitése, B;\asvera:;gr wﬁwﬁh} i:eii?usmjﬁ
Lift Kft. felvondk, mozgdlépcsok, mozgdjrdak, lépcsonjérd/ | Synergy, Evolution, | WestEnd, Skarldt Hazak, Gydri karbantartdsa, javitdsa/ 60 ‘vggz vy -y hu pp-it
1158 Budapest, elevators, escalators, moving sidewalks, stair climbers Ceteco, Isis ETO Hotel, KIKA, Klotild Palota elevator and escalator design, installation and 932 )
R ) managing | budapest-office.tkehu@
Korvastit sor 110. maintenance )
director thyssenkrupp.com
UPONORKft épiiletszerkezet temperdlds, felilet fiités-hités, Avenue Hotel, Demjén Thermal Unonor éniletagéoszetirendszerek kepvisclete/ PS‘(ZVEZSSS;’ Tel: +36 1886 4560
i vizellatasi vezetékrendszerek, tavvezetékrendszerek/ Hotel (Mez6berény), Gyula p p ) 9P ) p ) _gy i www.uponorhu
1043 Budapest, o ) . . Uponor Y7 (e representation of Uponor building engineering 7 igazgaté/ e
» building structure tempering, surface heating-cooling, Vérosfiirdd, Lajosmizse : evelin.pauliska@
Lrantffy Zs. u. 15/B e P A systems managing
water supply pipelines, transmission lines baromfifeldolgozé director uponor.com
" e Téth Zsolt
Viessmann Fités- e . .
technika Kft. kazdn, napkollektor, hdszivatty, lakdsszelldztetés, tarol6/ Viessmann, KOB, “KEA Byudaors, Nepliget (enlgr kereskedelem, szerviz, miszaki tandcsadds/ WZQFO Tel: Hé 5334334
P o rodahdz, Multi Alarm Irodahdz o 33 igazgaté/ Www.viessmann.hu
2045 Torokbalint, fumace, sun collector, heat pump, home ventilation, storage |~ MAWERA, KWT \ sales, service, engineering consulting . o
S 3 (Pécs) managing info@viessmann.hu
(Ssen. . director
No. of
full- | Nameand
e s Products Brands carried Major references in 2012 Services, activities time | title of top (onta(t's (teleph.one,
of company e . website, e-mail)
employ-|  executive
ees
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Irodabutor-forgalmazo cégek
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- Féallasd | Tulajdo-
Forgal- Fobb iigyfelek Ugyfélkorhoz | alkal- | nosok | Cégvezetd | Elérhetdségek
(ég neve, cime Szolgaltatasok Forgalmazott termékek mazott 9 tartozo mazot- | (%) neve, (telefon, honlap,
P 2012-ben . " . .
markak irodahazak tak | magyar/ | beosztasa e-mail)
szama | kiilfoldi
Antares
irodai forgdszékek, térgyaldszékek, kozisségi és st 90% sustikFerenc
Antares irodaszékgyartds és nagykereskedelem, 9 - /gy S 9 Antares killfoldi/ Ofajos Tibor )
. o) konferenciaszékek, fanoki székek/ ; Forei N | Tel: 43662583 510
Hungary Kft. székek szervizelése/ ) ) ) Smart, | Corwell, Office Depot, | Auchan, Metro, Obi, Oreign | {igyvezetd
; office swivel chairs, conference room chairs, 47 ) X www.antares.hu
6763 Szatymaz, office chair manufacture and wholesale, ) ) ) Antares | Garzon, PBS, Metro, RS Baumax, RS 10% igazgatdk/
v community and conference chairs, executive v . antares@antares.hu
Kossuth u. 14. chair repair chairs StudioPlus, magyar/ | Managing
Rovo, Hungarian |~ directors
Concorde
Steelcase, Pécsinger
Ascona Kft. tervezés, squl|tals, slzere‘\e?, butgrberles, \r/odab/utomlk, ullobulo[ok, }aro\obu/torok, Walter KgoH, 65, G, 100% "Amoma” Tel 43613199826
eqyedi gyartds, koltoztetés/ térelvdlasztok, tdrgyalok, fémszekrények/ Dauphin, " ligyvezetd
1118 Budapest, . f - Dunatakarék, NA. 12 magyar/ . www.ascona.hu
o planning, delivery, assembly, rental, desks&tables, seating, storage, space division, C+P ) igazgaté/
Budarsi it 23/a . B ) ) . . NAVISCON Hungarian ) ascona@ascona.hu
custom-made fumniture, mooving lounge&reception, meeting furiture Stahlmabel, managing
Stulwerk director
P ; . . . ; PP I ; . Bdthori Didna
Bathori Furniture irodabutor-forgalmazds, irodabitor- irodabtor, irodai szék, térgyaldasztal, recepci, |  Standard Kopint-Datorg Kft., | Budawest, Alkotds . . .

. ‘o " P ) P ; . ) ) ) 100% ligyvezet6 | Tel: +36 1342 5203
Technologies Bt. tervezés, irodablitor-szallitds, -szerelés/ vezetdi bitor/ irodabitor, | Cofodis Zrt, Netrisk Point, Westend 3 maayar/ | iqazoats) wawbathori hu
1162 Budapest, office furniture distribution, office furniture | office furniture, office chairs, conference tables, | PresentTime, | Zrt, Deichmann Irodahdz, Trade Hungﬁm’an mgang in bathom’@bathoﬁ hu
Diofa u. 72. design, office funiture delivery, installation receptions, manager furniture Trendline Kft., DHL Center 9 dire(gmrg ’

ING Biztosito Zrt., BP KisKoly
BIueFusmess koltoztetés, be\soep\teszet,t]ert/ervezes, o o Busmess_Serwce(eyn_tre 100% ligyvezetd | Tel:-+36 1465 8060
Interior Kft. projektmenedzsment, bérbitor/ irodabutor, vdlaszfalrendszer, tlébutor/ Kft, Allianz Hungdria
PR . A - ) Steelcase N NA. 14 magyar/ partner/ www.blue.hu
1134 Budapest, moving, interior design, space design, office furniture, wall dividers, seating Biztosité Zrt., TATA ) h
o ) ) . Hungarian | - managing sales@blue.hu
Vi Gt 135-139/8 project management, rental furniture Consultancy Services,
partner
Pizer Kft.
tervezés, belsGépitészeti kivitelezés, Hidegkuti
Bravosincord Kit. he\yszmfelme/res—}aﬂa(sadajs, széllitds, | irodabdtor, tilébtor, egy§d|gyartasu bitorok, K\ober,Hah, Tokarékbank Zrt, OTP 100% ) Baldzs | ek 43614696970
szerelés, kozbeszerzés/ soft-seating/ LD Seating, ligyvezetd )
1149 Budapest, ) : - ; ) ) ) Bank Nyrt,, MOL Nyrt,, NA. " magyar/ ., | www.bravosincord.hu
i planning, interior design realization, | office furniture, seating, custom-made furniture, |~ Sinetica, ) igazgaté/ | . ;
Rona u. 120-122. ) . B . EGIS Nyrt, ESZA Hungarian h info@bravosincord.hu
on-site assessment-consulting, transport, soft-seating Connection managing
assembly, public tenders director
) lrodabutqrok, irodaszékek, |r9d§\ fﬁlr_gndysz_erek, KARE Design Aqua Generdl Kft, Mosolygd Tel 436 30998 0725
Class Design o . . .| konferenciatermek berendezései, kazosségi terek ) Flavon Group Kft, Isuzsa )
3D-s létvanytervezés, helyszini szerelés, P IDdesign, | . ! 100% . | www.classdesign.hu
(Deconcept Kft.) el bitorai és eqyéb kiegészitk/ b Eismann Automotive ligyvezetd
szdllitds/ ) . Infiniti, ) NA. 2 magyar/ | | www.acebook.com/
4026 Debrecen, - ’ . .| office furniture, office chairs, office wall systems, ) Hungaria Kft, ) igazgaté/ .
) 3D visualization, delivery and installation ’ ) | Softline, Hungarian ) dassdesign.debrecen
Hunyadi u. 8. conference room equipment, furniture for public Fatum Property Kft, managing | . )
) GlobeZero4 |, i ’ info@classdesign.hu
area, accessories Hajddsdgi Stitodek Zrt. director
Ker-kontir Kft.
vezet(i butorok, operativ munkahelyek, Irodaépillet, Trigo-Fix
Délity Butor Zrt. helyszini felmérés, tervezés, gyartds, ligyfélszolgdlati munkahelyek, recepcids pultok, RS Aruhdzak, Paksi | Kft. lrodahéz, Falco Délity Jozsef .
s . PR P . 100% N Tel: +3679 578 050
6347 szdllitds, beszerelés/ tdrgyaldbitorok/ . AtomerSmii Zrt,, EGIS | Zrt. Irodaépillet, elnok- )
N . . ; ) B Vénusz . X 90 magyar/ | i www.delitybutor.hu
lemesnddudvar, on-site assessment, design, manufacture, executive furniture, operative workspaces, Gydgyszergyar Nyrt,, | Antares Hungary Hunaarian igazgaté/ dortadelitybutorhu
Petdfi Sandor u. 7. shipping, assembly customer service stations, reception stands, Axidl Kft., Trigo-Fix Kft. | Kft. Irodaépilet, 9 president-CEO youtor
meeting room fumiture Irodahdz, Vista Plus
Offices Irodahdz
Name and NP e No..o i Name and Contacts
. Brands Major clients in . estab- | full-time | . .
address of Services Products N Clients o title of top | (phone, website,
carried 2012 lishedin| employ- . "
company executive e-mail)
Hungary| ees
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- Féallasd | Tulajdo-
Forgal- Fobb iigyfelek Ugyfélkorhoz | alkal- | nosok | Cégvezetd | Elérhetdségek
(ég neve, cime Szolgaltatasok Forgalmazott termékek mazott 9 tartozo mazot- | (%) neve, (telefon, honlap,
o1z 2012-ben . . # .
markak irodahazak tak | magyar/ | beosztasa e-mail)
szama | kiilfoldi
Tel: +36 1274.0001,
o P Herman Alkotds Point, +36 13946232
Europa Design Zrt. | . 0 1) butorok‘, kozuleu.buto,rok, E,D, Miller, Momentum 100% | Feuertag Otté | www.europadesign.hu
dtvanytervezés, iroda audit, bitorbérlés/ " AVIS, TEVA, KPMG, o . P )
1022, Budapest, ) o Aeron, Sayl, On, SENSE, Embody Wilkhahn, | . " Irodahdz, Déli 12 magyar/ | céquezeto/ europadesign@
VY office fumiture, public furniture, 30 ) Driving Camp, Citibank | , . .
Bimbd (it. 37. P M Actiu, Akaba, Point, Greenhouse, Hungarian | ~ manager europadesign.hu,
visualization, office audit, furniture rental -
Arper Budawest marketing@
[eumoma Desien | europadesign.hu
FALCO-SOPRON | | fodai asztalok, rodai székek, tiol6 btorok, SNGANDOT | 1. 13699513310
. irodabiitor-qyartas, -tervezes, -bérbeadds/ P . ) . 100%. ligyvezetd
BUTOR Kft. ’ ! ; térelvalasztd bitorok, labor bitorok/ Sitag, Viasit, ) . www.falcosopron.hu
office furniture manufacturing, design, ) } NA. NA. 55 magyar/ | igazgaté/
9400 Sopron, office desks, office chairs, storage furniture, room VS ) v info.sopron@
P rental - . ; Hungarian | - managing
Banfalvi it 27. dividing furniture, lab fumiture . falcosopron.hu
director
U ) . irodabtor, egyedi buitor, ilGbitor, konferenciater- . Herendi Laszlo
Febrill Bator Kft. DTSR sy GRS mek és varok btora recepcic/ i, Sl Gl 100% | dgyvezets | Tel:+3612137989
koltoztetés, kivitelezés/ . ) i ) Las, RIM, | NNGKft, Patak Hotel . ) .
1117 Budapest, o . o - | office furniture, custom furniture, sitting furniture, ) - y NA. 10 magyar/ | igazgaté/ wwwfebrill.hu
X interior construction, design, installation, ) ” Dauphin, | Visegrdd, Garzon Pldza, ) . . ¥
Galambéc u. 8. ) ; furniture for conference and waiting rooms, AN Hungarian | - managing info@febrill.hu
moving, construction works ) Nowy Styl Libri Kft. ;
receptions director
o o e ) o o Orszégqyilés hivatala,
Garzon Biitor tervezés, szall\l]as,. os,szyeszere\es., beTbgadaS, |rodapulor0k, ugyfe\.tgrek ?ulo{a\: egészségligyi NAY, Magyar Posta Zrt, . )
| karbantartds, javitds, eqyedi gydrtds, biitorok, oktatdsi és mvelddeési butorok, Magnum, | Pecsi Kodaly Kozpont | NAV kirendeltségek, Nagy Alajos _
Cégcsoport P ¥ . g - 100% ’ Tel: 43622512220
tandcsadas/ szdllodai butorok/ G-Manager, | (Magyar Epit6 Zrt), Munkatigyi tulajdonos-
8000 ) ) ; ) - iy | . 9 magyar/ P . www.garzon.hu
Sbkesfehén planning, delivery, assembly, rental, office furniture, customer area furniture, health | Uomo, Fill, | Dél-Dundntdli Regiondlis | kirendeltségek, EPAM Hungarian vezérigazgato/ e ——
Bzek eﬂse eArvar, maintenance, repair, custom-made care furniture, furniture for educational and Forte | KonyvidrésTudéskGzpont Irodahdz 9 owner-CE0 | ¢ garzon.
arony .5 fumniture, consulting cultural spaces (Gropius Epitipari Z1t),
BME, Q" épilet
Haworth Hungary irodablitor-kereskedelem, felmérés P IFSarite
| L o ! irodaszék, irodabitor, targyaldasztal, Hungary, Electrolux Maik Haenel
Irodabiitor Keres- berendezeési tervek és latvanytervek P g o 100% e \
. v ey tdrgyaldszék, vezetdi bitor/ Haworth, | Magyarorszag, British aee | Grtékesitési | Tel: 43612014010
kedelmi Kft. készitése, garancidlis javitdsok/ : ) ; NA. 6 kilfoldi/ . .
) R office chair, office furniture, meeting desk, Comforto Telecom Hungary, ; vezet6/  |infohu@haworth.com
1031 Budapest, office furniture trade, surveying, interior ; ; ] ! Foreign
) ; P ) meeting chair, manager furniture Roche Magyarorszdg, head of sales
Zdhony u. 7. design and visualizations, warranty repairs
NavNGo
Andrdska _
Hungaro-RIM kidllitds, dsszeszerelés, szerviz szolgéltatds, irodabuitor, forgdszékek, térgyaldszékek, R‘M{.Z’ - Jdnos Tel:+36 30371 6692,
ot I S Dauphin, Robert Bosch, Citi - 100% . Y +3630989 2470
2010 Kft. egyedi gyartds, tandcsadds/ ligyfélvarok, targyaloasztalok/ - Krisztina Palace, ligyvezet6 ]
L L : ; : .| Ziico, Bosse, |  Bank, K&H Bank, . 3 magyar/ | . | www.hungarorim.hu
1163 Budapest, exhibition, assembly, servicing, custom | office furniture, swivel chairs, conference chairs, ) Aréna Corner ) igazgato/
0 . ; . o Trend Office, Hankook, Audi Hungarian v secretary@
(zirdki u. 26-32. manufacturing, counseling client waiting rooms, conference tables managing )
Mydva ) hungarorim.hu
director
< {iltetési tervek készitése, irodatér-tervezés, | irodabutor, irodaszék, tildbitorok, kiegészitk, | Steelcase, Tel: +36 1266 7470
IBC Orban Kft. P Py —— ) HungaroControl, .
tandcsadds, szerelés, koltoztetés/ irattdri polcrendszerek/ Vitra, Globe www.ibcorban.hu
1053 Budapest, ) ' A ) ) ) ) ~ | Vodafone, VOCH, SAP, NA. 7 NA. NA. )
[ seating planning, office space design, | office furniture, office chair, seating, accessories, |Zero 4, Rexite, ibcorban@
Veres PIné u. 14. ! Robert Bosch .
assembly, moving shelf systems for document storage Antares ibcorban.hu
IDdesign irodabtitorok, irodaszékek, irodai falrendszerek, Gimi MIVA Shooline
(Danconcept Kft). konferenciatermek berendezései, kizosségi terek ) onop Mosolygd | Tel: +-36 30 329 5285
A o 3 PR Brevetti, — webdruhdz NyRt, § o
2045 Torokbalint, 3D-s latvanytervezés, biitorai és kiegészitk/ ) 100% Andrds www.iddesign.hu
, . e : ) Softline, 645 2R, Futureal .
Tépark utca 1/a helyszini szerelés, szdllitds/ office furniture, office chairs, office wall systems, Officit Ingatlanfeilesztd Kt NA. 7 magyar/ | (gyvezeté/ | www.facebook.com/
Max City 3D visualization, delivery and installation | conference room equipment, furniture for public ety 9 J . Hungarian | general |ddesignhungary
- ) Infiniti, KARE | Shopguard Kft, IBUSZ L
Lakberendezési area, accessories ) manager | maxcity@iddesign.hu
PPN Design, Inno | Kft, Broadway Hotel
Bevdsarlokozpont
Name and N LT L o f Name and Contacts
. Brands Major dients in . estab- | full-time | _. .
address of Services Products N Clients o titleoftop | (phone, website,
carried 2012 lishedin| employ- X ,
company H executive e-mail)
ungary| ees
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- Féallasd | Tulajdo-
Forgal- Fobb iigyfelek Ugyfélkorhoz | alkal- | nosok | Cégvezetd | Elérhetdségek
(ég neve, cime Szolgaltatasok Forgalmazott termékek mazott 9 tartozo mazot- | (%) neve, (telefon, honlap,
o1z 2012-ben . . # .
markak irodahazak tak | magyar/ | beosztasa e-mail)
szama | kiilfoldi
Kid Butor SlDIaqun){tery ke§ z!tgse, egye‘,". irodabtitor, konyhabitor, fiirddszobabditor, irodai Wi, ) s o K‘SS Lasz\g TRl ] 251021
Stidio Kt bitorgydrtds, kiszallitds, helyszini sk terelvalaszie/ Santos, | AramisPharma, LOréal, MOM Park Gbuda 100%. ligyvezet6 | +36203651112,
1042 Buda. est, T office furniture, k"\t(hen fumiture, bathroom Sty WESTHUGEE, Gate, MAV irodaha’z g megz) | IGRmic) N
Virdau 50p ! 3D visualizations, custom-made furniture fumiture (;fﬁ(e chair room aivider Suplé, Solo | B.Braun Medical ' Hungarian | managing | www.kidbutorhu
gu. 2% manufacturing, tmasport, on-site assembly ! ! bitorcsaldd director info@kidbutor.hu
irodadiagnosztika, space planning — . U o
belkipitészet terverés s anicsadés \roqalfgggfszekeiestarg‘yak\oszekek,vezetow bﬁoqu— Kinnaprs, Green House, o
Kinnarps alaprajzi és 30-s 4tvénytervezés, kbltoztetés, is_sze‘t;f '.m”f” a‘askzrai —m(;torosan_gme ‘ef Drabert Graphisoft Park, SolteszTiberius | 1.1 5619371951
szdlitds éshelyszi szerelés, rtghestést ket | “1/UCIDEN I OtEle es Kanapek, recepcios puo DT | ABB, Canon, Celanese, | MilleniumToweer, 100% | tgyvezets | 0
Hungary Kft. s - eqyed tervezés(i s gyartast beépitett bitorok/ | MartinStoll, . " I . www kinnarps.hu
1133 Budapest szolgéltatdsok/ offceswivelchits and meeting chirs, manager | Skandiform, HBO, Lexmark, Sigma | Népliget Center, 12 kilfoldi/ | igazgaté/ Kinnarps hungary@
O ' office diagnostics, space planning - interior » ' . " | Kudos, T-Systems River Park, South Foreign | managin o J
Vi (it 92. desian planning and consulting,floor ol funiture and chairs, work desks - available in Materia, NC / 1-Dystems, T 9 anaging kinnarps.hu
esign panning and consuting, floor panning electrcally lftable version, couches and sofas, reception| o icCare Buda Business Park, director
and 3D visualzaton, moving, Uansportand | geqks  cystom-designed and manufactured fumiture Vici 33
on-site assembly, after-sales services
i Nemzetbiztonsdgi
Mez6kovesdi bitorok tervezése, lakberendezesi ‘r,Odamemk’ sgallodabu,t I k"W" tervezésii Szaks{o\ga\a}, A]Iarm Pgrsze Laszjo Tel: +36 49 413 411
P P . o . butorok, bank- és postafiék-berendezések, e Szamvevdszék, 100% ligyvezetd
Butoripari Kft. | szolgdltatdsok, biitorok szallitdsa, szerelése/ iizletherendezések/ és készités(i F——_ NA 7 i | e www.mezobutor.hu
3400 Mez6kovesd, | furniture design, interior design services, ) B ; termékek/ o el gazgat mezobutor@
Py ) office furniture, hotel furniture, library furniture, ; Management, Hungarian | - managing
Széchenyi (it 10. furniture transport and assembly . . owndesign | o, o oo . mezobutorhu
bank and post office equipment, shop equipment S Févdrosi Féiigyészség, director
p HungaroControl Zrt.
Neudoerfler irodabtor-értékesités, latvanytervezés, OTIS Felvoné Kft., Greenhouse 30% Bradics Andrds
Office Systems Kft ergondmiai tandcsadds, garancidn tdli | irodabtitorok, tivegfalak, irodaszékek, breakout | Neudoerfler, |~ Andritz Kft., Signal Offce Garder’l magyar/ iapezets | Tel: 436 1203 8108
s Bu)(;a st : szervizelés, irodak koltoztetése/ biitorok, vildgités/ Sedus, HAG, |  Biztositd Zrt,, Opel Convin Ofﬁ(e’ 6 Hungarian \gayz a6/ waneudoerﬂerhu
) PUdapest, office furniture sales, visualization, office furniture, glass walls, office chairs, LaCividina, | Szentgotthdrd Kft,, ) ! 70% gazgat . |
Bartok Béla it B L ) Barték Udvar, e managing | info@neudoerflerhu
105-113 ergonomy consulting, post-warranty breakout furniture, lighting Artemide AUDI Hungaria DunaTower ifoldi/ director
’ servicing, office migration Motor Kft. Foreign
TG egyed bitor gyartasa, konyhabitorgyarts, DHL NemzetkGz
o e . - | irodabutor-gyartds és -forgalmazés, forgdszékek, Szélltmanyozo & o ;
, , , ) e gk ogisztikai Kft, Hewi b
Termelési, tervezés, szdllitds, 0sszeszerelés, egyedi [ S Logisztikai Kft, Hewitt 100% Nietschné | Tel: +36 1272 0480
Kereskedelmi és Qyartds, tandcsadés/ mana/ el ! Falco, Linea, | HuménTandcsado Kft, NA 3 TR Gaddnyi Méria | www.irodabutik-hu
Szolgéltato Kft. planning, transport, assembly, custom one-offfurniture mangufacture kitchen fumiture Antares Kdzlekedési Biztositd o Hungi fian céquezet6/ | www.konyhabutik.hu
1138 Budapest, manufacturing, consulting S g s — Egyesilet, Leo Bumett 9 manager info@nietsch.hu
Szekszdrdiv. 13 g i b Hungary Kft, MTA KFK,
conference room chairs, executive manager chairs Pepsi Americas Kft.
szdllitds, szerelés, egyedi gyartas, Dr. Miholek
tandcsadds, egyéb szolgéltatdsok: DHL, Istvan,
Office Depot nyomtatdsi és masoldsi szolgdltatdsok, froasztalok, térgyaldasztalok, térelvdlasztd | Office Depot, RWE Group, 100% Quittner Teb 4361460 2300
Hungary Kft. spirdlozds, lamindlds, bélyegzkészités/ elemek, munkaszékek, kiegészitok/ Real Space, | COOP Hungary Zrt, WA 185 ku\ﬂjI;\' / Gusztav wWw officedenothu
1146 Budapest, transport, assembly, custom writing desks, meeting desks, room dividers, | Antares, Top Siemens Zrt., o Foreian ligyvezetd info @(ﬁﬁce de ’;I (.om
Szabd Jozsefu. 6. | manufacturing, consulting, other services: working chairs, accessories Star MKB Bank, Telenor 9 igazgatdk/ oL
DHL, printing and copying, spiral binding, managing
lamination, stamp manufacturing directors
belsdépitészeti tervezés, irodabitorok ; , o s . Masznik Ferenc
Office Line Group és lakossdgi bitorok kereskedelme, |roda? _— Iak.(.)s?ag{ bytorok, globgtorok, Teknio, K stliledi 100%. ligyvezets | Tel: +36 1354 1620
AP . livegfalak, kozosségi terek bitorai/ REISS, LAS, | National Instruments, ) . )
1117 Budapest, koltoztetés, bitorszerelés/ b ; ) o NA. 8 magyar/ | igazgaté/ | www.office-linehu
hp P | office fumniture, personal furniture, seating, glass | Quadrifoglio, | Magyar Telekom, AUDI, . v ) )
Budafoki it 91-93. |interior design, office and personal furniture walls furmiture for public spaces Interstuhl Prysmmian Grou Hungarian | managing | info@office-line.hu
trade, moving, funiture assembly ' publicsp y P director
amyeloldstechnika, elektronikus irodai és haztartdsi . . minisztérium,
Derendezesek, helyszini felmérés, tandcsads, itoda-, konyhas-, szdlloda,labor-, ktatésié Nowy St Kezintézmények, Tel: +36 1424 0864,
; belsépiészet tervezés,litvinytery, egyediés | fém budtorok, Uld- s kizssegi butorok, fixeés Yo oktatds ézmeények Haklik Ferenc | 36 1424 0866,
Orako Mébel- sztenderd irodabiitorok kereskedelme, szallitésa, | gordithetd raktari, rattdri dllvanyrendszerek, széfés | Antares, s eqészsainst Szécheny 100% | doyveets 43614240869
Art Kft. szerelése, kiizbeszerzés/ pancélszekrények, info-pultok, kiegészit termékek/ \Vénusz, integzméngef), Proaramiroda kft s magyar/ ioazg:6/ w
1223 Budapest, shading technology, electronic office and office, kitchen, hotel, lab, education and metal Sellaton - ybl‘ gramiroda it oy gazgat
Kipolna . 10-26, | _householddvices on-steasesmentand | fumitve,seatingand pubicumiure fed andllng | - Design, | o Che iodei Hungarian | - managing | orako-mabelarthy
consuingnterordesgn, 3D planning,ustom | warehouse/document stoage ackystems, safesand | Sinerica | educatond director |- orako@orako.om
and standard office furiture trade, transport, vauls infodesks, audiary products and h‘eath(are orako@orako-kft.hu
assembly, public tenders institutions
Name and Brands Major clients in e:::l:- fu'lll(-)ii‘:lf]e Name and Contacts
address of Services Products . ) Clients A title of top | (phone, website,
carried 2012 lishedin| employ- X ,
company H executive e-mail)
ungary| ees
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Féallasd | Tulajdo-
Forgal- Fobb iigyfelek Ugyfélkorhoz | alkal- | nosok | Cégvezetd | Elérhetdségek
(ég neve, cime Szolgaltatasok Forgalmazott termékek mazott 9 tartozo mazot- | (%) neve, (telefon, honlap,
o1z 2012-ben . . # .
markak irodahazak tak | magyar/ | beosztasa e-mail)
szama | kiilfoldi
SINN Kft. ; et 4 — .| irodabdtorok, forgdszékek, drnyékoldstechnika, . RATaE Baka Ferenc | Tel: +36 74 511 345,
L biitorok szdllitésa és szerelése, bitorok és ) e Vénusz, Irt, TolnAgro Kft,, . .
Domind Iroda- P I raktartechnika, irodai és 0ltoz6i fémrendszerek/ 100%. ligyvezetd WWW.
) forgdszékek szervizelése/ . . ; ) Stulwerk, | Gemenc Rehab Kft., X i -
butor ; ) office furniture, swivel chairs, shading P NA. NA. | magyar/ | igazgatd/ | dominoirodabutorhu
. furniture transport and assembly, furniture } Falco-Sopron, | Szekszdrdi Torvényszék, ) ) ;
7100 Szekszérd, . P technology, warehousing technology, metal | . ) . » Hungarian | managing irda@
P and swivel chair servicing . Sitag, Dexion | Gnkorményzatok/ h -
Rakdczi F. u. 15. systems for offices and dressing rooms director | dominoirodabutor.hu
local government
SSI Schéfer iilghu ékek, fro- asz- i
dijmentes kiszdllitds (10000 Ft felett), u\obutorok,§ ZQKEkJ”O es,nyomtatoasz Alpine Magyarorszdg Westend ity Somogyi Attila | -
Systems Interna- . o X talok, szekrények és szekrényrendszerek, | Center, Allee . o | Tel: 43624501111
; dijmentes szerelés, minimum 1év . Kft., Garzon Bitor B 100% lgyvezetd
tional Kft. ) irodafelszerelések/ Bevdsarlkdzpont, , ) ) www.schafershop-
garancia/ . ; I ) SSI'Schéfer | Zrt, Johnson Controls 25 kiilfoldi/ | igazgaté/ ; )
2330 Dunaharaszti, ) sitting furniture, chairs, writing and printing . MOM Park, Xenter13 ; v industrie.hu
o free delivery (over 10,000 HUF), free ) ) Mez6lak Kft, TEVA Zrt., . Foreign |  managing
Jedlik Anyos utca ) ) o desks, cabinets and cabinet systems, office Irodahdz, Duna ) info@schafershop.hu
installation, minimum 1 year quarantee v MOL Nyrt. director
20/8 equipment Towers
Steelcase SA. Tel: +36 12140501
Magyarorszdgi www.steelcase.hu
Kereskedelmi bitorgyartds, kutatds/ irodabitor, média-eszkdzok, tilébdtorok/ St | GG (I.“ Bt 100% Petr6 Zoltan
o ) ) ; R, ) Coalesse, | Tata Consulting, OTP NA. 3 kiilfoldi/ NA. )
Képviselete furniture manufacturing, research office furniture, media devices, sitting furniture - ; Tel: +36 30 685 2640
Polyvision Bank, GE, Ecolab Foreign . .
1027 Budapest, Kovdcs Tamas
Horvat u. 14-24. Tel: +36 30 940 3584
dijmentes helyszini felmérés,
L ldtvdnytervezés, széllitds és sszeszerelés, |irodabutor, egyedi butor, forgé- és térgyaloszékek, |  Antares, Etler Csaba | Tel: 436309717565
Stadio e . - . - p .
. komplex generdl kivitelezés, méretre konyhabtitor, egyedi termékek/ Linea, 100% ligyvezetd www.irodabutor-
Irodabuitor Kft. (e : ) ) Alle, Budaplaza, i
qyartds/ office furniture, custom furniture, swivel and TELMEX, NA. ) R 2 magyar/ | igazgaté/ studio.hu
1161 Budapest, . - ; Aréna, Sugdr, Arkad ) .
o free on-site assessment, 3D planning, conference chairs, kitchen furniture, custom Now-Styl, Hungarian | - managing info@
Maria u. 77/A . ) ]
shipping and assembly, complex general products Uffix director studioirodabutor.hu
contracting, built to suit manufacture
) LASMabil, | MTVA, HoriZone kft,
Vivax Kft. Hund Al [l b
RN " . . HVG Kft, Duvenbeck LaszI6 Andrds | Tel: +36 30 968 5232
2045 Torokbalint, s , L , irodabutorok, irodaszékek, irodai falrendszerek, | Biromébel . L B
X 3D-s Itvénytervezés, helyszini szerelés, ) R ' Logisztikai Kft, 100% | képviseletve- www.vivax.hu
Topark utca 1/a s konferenciatermek berendezései, banki bitorok/ | IVM Office, o B
. széllitds/ ; ) . Pazmdny Péter NA. 3 magyar/ zet6/ www.facebook.com/
Max City R ) ) ) office furniture, office chairs, office wall systems, | Forsit, echno ) . o
- 3D visualization, delivery and installation ) ’ e Katolikus Egyetem, Hungarian |  showroom vivaxiroda
Lakberendezési conference room equipment, bank furniture | Chair Company B )
PP (SITAG) Greiner Bio-ONE manager | budapest@vivax.hu
Bevdsdrlokozpont a
Officity Hungary Kft.
LAS Mobil, Borsodchem Zrt,,
irodabutorok, irodaszékek, irodai falrendszerek, | Newform, Borsodchem rt, ELMU-EMASZ ’ Tel: +36 30 269 5125
) ) P g ELMU-EMASZ ‘ Ersok Bertalan )
. o . . . konferenciatermek berendezései, kizosségi terek Hund < Nyrt,, UNIO-COOP P www.vivax.hu
Vivax Kft. 3D-s létvanytervezés, helyszini szerelés, DR o Nyrt., UNIO-COOP P 100% képviselet-
) i biitorai és kiegészitk/ Biiromabel, : Irt, PPKE-JAK, B www.facebook.com/
3525 Miskolc, szallitds/ ) ) . Irt,, Baumit Kft,, <. 3 magyar/ vezetd/ A
P ) ) ) . office funiture, office chairs, office wall systems, | Vénusz, Techno . Py Colas-Eszakkd Kft., ) vivaxiroda
Széchenyi utca 7. 3D visualization, delivery and installation ’ ) ) ; Felszsolca és Vidéke B : Hungarian |  showroom R
conference room equipment, furniture for public | Chair Company e TEVA Gy6gyszergydr vivaxmiskolc@
) (SITAG), Takarékszovetkezet, i manager
area, accessories j Zrt. Godalld, vivax.hu
Quadrifoglio MOL-FGSZ Zrt. MOL-FGSZ 71t
LAS Mobili,
irodabitorok, irodaszékek, irodai falrendszerek, | Newform, | Teva Gyéqyszergydr Mosolygé
‘ ocal allencez YOQySZEID) V90 Tel: 43630 3035533
o . - . konferenciatermek berendezései, kozdsségi terek Hund Irt,, Debreceni Miklds )
VIVAX Kft. 3D-s létvdnytervezés, helyszini szerelés, PRPT. P P 100%. ; ,, www.vivax.hu
(it biitorai, kiegészitok/ Biiromadbel, | Egyetem, Bardi Autd ligyvezetd
4026 Debrecen, szdllitds/ ; ; ) ) P NA. 1 magyar/ | . . | www.facebook.com/
. PR . ) | office furniture, office chairs, office wall systems, |~ Forsit, | Zrt, Sematic Hungdria ) igazqaté/ o
Hunyadiu. 8. 3D visualization, delivery and installation ’ ) ) ; . Hungarian , vivaxiroda
conference room equipment, furniture for public | Techno Chair | Kft, FAG Magyarorszdg managing ’ )
) ’ vivax@vivax.hu
area, accessories Company Ipari Kft, KITE Zrt. director
(SITAG)
sajat tervezés(, fejlesztésii és 0rigd, F'f‘?“‘”g?@? Nkygl Piuk Laszle,
IS b avirtic codllit P, . IS ) Gvarosi Gézmivek Zrt, 4106 rinten 1 : : .
West Quality Kft. irodabutor 3d Fervezgs, gyarta}, széllitds, gyarta§g \fogabulo/rok, re;e[)(pk, targyalok, Pomp, Polgémestr ot orszégos szwnleﬁ 1tbb 100% E\uk Zo\laT Tel: +36 14110678,
szerelés, projektkezelés/ oltozszekrények, ilGbitorok/ ) . szdz irodahdz/ ligyvezetd +36 14110679
1085 Budapest, ; ) ) Silver, | Szdzhalombatta, Emerson 20 magyar/ | . .
Véria . 22 3D office furniture design, manufacturing, | office furniture from own design, development Optimun Process Management hundreds of office Hungarian igazgaték/ | www.westquality.hu
delivery, installation, project management |  and manufq(tunng, re(ept\on;, (.onferenv(e Prestige Hungary K, Codexds buildings in Hungary managing wag@westquality.hu
rooms, changing room lockers, sitting furniture Laboratories Hungary Kft. directors
Year | No.of
Name and ArrardTieetaf] e . Name and Contacts
. Brands Major clients in . estab- | full-time | . .
address of Services Products X Clients o title of top | (phone, website,
carried 2012 lishedin| employ- X ,
company executive e-mail)
Hungary| ees
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gyfel-

Féallasa

Tulajdo-

Forgalma- Fébb iigyfelek korhoz | alkal- | nosok | Cégvezetd & e(lteer I: ::’:segel
(ég neve, cime Forgalmazott termékek gaima Szolgaltatasok, tevékenységek 9 tartozé | mazot- | (%) neve, !
zott markak 2012-ben . L honlap,
iroda- | tak | magyar/| beosztésa il
hizak | szama | kiilfoldi GHUE]
nyomtatdk, MFP eszkdzok, scannerek, y .
Bravogroup Rendszer- |T-hdldzatok, telekommunikaci, irodatechnikai tizemeltetés, digitalizdlds, archivalds, B‘erke Tamés Tel:+36.1469.6200
. R Canon, HP, DS ) NAV, Parlament, 100% ligyvezetd | www.bravogroupoffice.
haz Kft. vizudltechnika/ Eoson. Avava irattdrolds, hdldzati izemeltetés/ Praktiker ONYP NA NA | magyar/ | iqazaate/ hu
1145 Budapest, printers, MFP equipments, scanners, IT PSON, A8V, | e device operations, digitalization, archiving, . o o oye gazgat
o N S Oki OEP, ING Hungarian| managing | info@bravogroupoffice.
Ujvildg u. 50-52. networks, telecommunication, visual document storage, network director hu
technology products
telefon alkdzpontok, haldzati aktiv telefon alkazpont és informatikai hélzat karabantarts,
eszkéizok, teljes kori informatikai halGzatok, tzemeltetés, telekommunikidds é networking, rendszerek Hrutka lstvén
Bravonet Kft. call & contact centerek, zinetmentes | AVAYA, Hp, | CiSourcng, passz oldal strukurthaldzato,tenverese, v inistgium, 100% | dgyvezets | Tel:+3614696293
. ; kivitelezése, wifi hélzatok karbantartésa, tizemeltetése/ : ) X .
1145 Budapest, megolddsok/ R&M, Cisco, ) v (ontinental Temic, NA. 34 magyar/ | igazgato/ www.bravonet.hu
Uiila ) PBX acti \ devices full T ARUBA PBX and IT network maintenance and operation, Ivitel H ; ) info@b b
jvildg u. 50-52. , active networ evices, fu systems, outsourcing of telecommurication and networking nvitel ungarian |- managing info@bravonethu
call & contct centers, uninterruptible systems, design and installation of passive-side structured director
solutions, passziv hdlGzati megolddsok networks, operation and maintenance, of Wi-Fi networks
projektorok, LED monitorok, LED falak, helyszini felmérés-tandcsadas, tervezés, kivitelezés, Hidegkuti
Bravosincord K. vezérléstechnikai es;quok, prqfesszmnahs Kramer, projektorok uzeme\tele;e, ber‘bequasa/, SN, o Magyarorszdg Kf, 100% ) Baldzs | ek 43614696970
hangtechnikai eszkdzok/ ) karbantartds, eszkdzok koltoztetése/ ligyvezetd )
1149 Budapest, ; Sennheiser, ; Lenovo, DVM, Lapker | N.A. " magyar/ . www.bravosincord.hu
R projectors, LED screens, LED walls, control on-site assessment, planning, installation, . ) igazgaté/ | . ) -
0na utca 120—122. ) . Epson, LG, RTI ) . ' - ) Irt,, Takarékbank Zrt. Hungarian ) info@vizualsolution.hu
technology devices, professional sound projector operation, leasing, servicing, maintenance, managing
technology devices equipment migration director
tintasugaras és Iézer multifunkciés teljes kordi nyomtato- és cimkézémegoldasok,
késziilékek, lézernyomtatok, kellékanyagok, multifunkeids tintds, lézer és LED konfigurdciok,
Brother International koItseghatgkfmy lmsggldﬁsgk, kézi és konzultaciok, technikai tmogatds, megoldds 100% Tel +36 13827450
Hungary Kft. asztali cimkézd késziilékek/ Brother management/ NA NA NA | Kiifoldi NA -
1146 Budapest, Inkjet and laser multifunction printers, wide range of printing and label printing solutions. o o o ; o . |
Foreign info@brotherhu
Hungdria krt. 179-187. | laser printers, consumables, cost efficient Inkjet, laser and LED multifunction configurations, 9 ’
solutions, handheld and desktop labelling consultations, technical support, solution
machines management
irodatechnikai eszkdzok, nyomtatok, teljes k(i irodatechnikai eszkdzpark izemeltetése, Zsimbok
DANKA Irodatechnikai fénymdsoldk, multifunkcios berendezések, digitalizélas, dokumentummenedzsment, Tamis
kiegészitok, vizudltechnikai eszkdzok/ Ricoh, HR vizudltechnikai eszkdzok értékesitése és ) 100% . .| Tel: +36 1469 6266
Kft. ) . : . N Kész Consulting Kft., ligyvezetd
) office technology products, printers, copy Kyocera, lizemeltetése, orszaqos szervizhldzat/ NA. 15 magyar/ . www.danka.hu
1149 Budapest, Rona u. ) P ! ) ; .| MagyarTelekom Nyrt. ) igazgato/ )
1201 machines, multifuncitonal machines, | Canon, Epson | full-service operation of office devices, digitalization, Hungarian manadin info@danka.hu
: accessories, document management, sales and operation of d‘\re(gtorg
visual technology products visualtechnical devices, nationwide service network
nyomtatokellékek, iro- és irodaszerek és Dellamario
Della Print K. Ie;ertonerek, mta,p"atronok, \/ro/da/szerek, §zamwtasrechmkaw kmge}zﬂok nagy-és MAY Foviros 100% ) Anna | k3612166777
iratmegsemmisiték, laminélgépek/ . kiskereskedelme, grafikai szolgaltatdsok/ - ligyvezetd )
1095 Budapest, . . , Pelikan, Geha ; . . Torvényszék, OTP NA. 16 magyar/ | . ” www.dellaprint.hu
laser toners, ink cartridges, stationery, wholesale and retail trade of printer accessories, P s ) igazgaté/ ) X
Iparu. 15-21. - ) ” ) ) Pénztdrszolgéltatd Hungarian ; info@dellaprint.hu
shredders, laminating machines writing materials, stationery and computer managing
accessories, graphic services director
at6rendszer dokumentumkezel i &« | elektronikus dokumentumkezelés: digitalizalds, pos-
rendszer, egyéb az elektronikus sajitfeflesztést . UMHEZeIEs: dlgralzalas, po .
~ ) . I . programokés | tabontds és feldolgozds, kizhiteles mdsolatkészités, Berke Tamés
DocuScan Dokumen iratkezeléshez kothetd alkalmazasok, o l f Ktandcsada o p .
tumkezeld Kft sakennerek/ qyértok termeéke/| szémlamenedzsment, szaktandcsadds/ 100% ligyvezetd www docuscan hu
i ) programs o own | electronic document management: digitalization, NA. N.A. NA. | magyar/ | igazgaté/ e |
2330 Dunaharaszti, filing system, document management ) A ) . ) A ) info@docuscan.hu
. - developmentand| - mail opening and processing, certified copying of Hungarian |  managing
Raktdr u. 8. system,other applications related to f , ) . ) )
) manufacturers: | public records, invoice management, professional director
electronic document management, roducts
p counseling
scanners
Epson Europe B.. tintasugaras nyomtatdk, Iézernyomtatok, Frizlr?(r;t?ﬁlklgss
P projektorok, szkennerek, nagyformatumd : )
Magyarorszdgi O I kereskede%m\ Tel:+36 1382 7680
-, nyomtatdk, blokknyomtatd marketing, kereskedelem .
6k, blokk 6k/ keting, kereskedelem/ )
Fioktelepe T ) ) Epson ) NA. NA. 8 NA. vezet/ www.epson.hu
1117 Budanest Infonark inkjet printers, laser printers, projectors, marketing, trade head of i —"—
||/ budapest, iniopar scanners, large format printers, block ; pson.
sétdny 1. . marketing and
p trade
Client No.of | Owner-
A vt full- | ship (%) | Name and
Name and address of Products f:r'::; Services, activities Hasc el ?)Tllc: time | Hungar-| ftitle of top (o‘r'llt:l;:stiste(tzljr;::itl))ne,
company o employ-| ian/ | executive !
9 ees | Foreign
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Irodatechnikai cégek

Office equipment suppliers
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Ugyfél-| Feallasa | Tulajdo-| | o oigrmetgségei
Foraalma- Fébb iigyfelek korhoz | alkal- | nosok | Cégvezetd (telefon
(ég neve, cime Forgalmazott termékek gaima Szolgaltatasok, tevékenységek 9 tartozé | mazot- | (%) neve, !
zott markak 2012-ben . " honlap,
iroda- | tak | magyar/| beosztésa il
hazak | szdma | kiilfoldi HIED
Kozép-Eurépai
. PP e : Egyetem, Fovarosi P
Euro-Profil mdsoldgépek, nyomtatok, multifunkcids Kgn\(a fenym/aso‘\ok/, v om/ta/tok © kd\eka/nyaga\/k, Gdzm(ivek Zrt, Nem- L?(zko Am,l,a Tel:+36 12531990
3 o . ) Minolta, alkatrészeik értékesitése, szerviz, bérbeadds, ) DS 100% ligyvezetd
Rendszerhdz Kft. eszkozok, kellékek, alkatrészek/ ) (1 . zeti Rehabilitdcids és i www.europrofilhu
o P ) Konica, archivdlds, outsourcing/ e | NA 70 magyar/ | igazgatd/ | h
1173 Budapest, copiers, printers, multifunctional devices, ) ) Szocidlis Hivatal, Pécsi ) ) info_szerviz@europrofil.
) i Samsung, | photocopiers, printers and sale of accessories and . Hungarian | - managing
Hatdrhalom dt 4. parts A - ) Tudomdnyegyetem, . hu
Develop, HP parts, repairs, rental, archiving, outsourcing ) director
Magyar Energia
Hivatal
digitalis dokumentumkezeld berendezések/ ériékesités, irodatechnikai szaktandcsadds,
FOTOREX masolégépek, nyomtatek, multifunkcis SHARP, | személyre szabott szervizszolgdltatds, finanszirozési _
’ PR ! e ) Tel: +36 14704020
Irodatechnika Kft. késziilékek, telefaxok, irodaszerek/ Kyocera, konstrukcidk biztosftdsa, teljes kord irodaelldtés/
- ' . . ) NA. NA. 8 NA. NA. www.fotorex.hu
1148 Budapest, digital document handling equipment/ Samsung, sales, office technology counseling, personalized )
) ) PR o ) ’ ) info@fotorex.hu
Lengyel u. 16. copy machines, printers, multifunctional | Xerox, HP | servicing, granting plans for financing, full-service
devices, fax machines, stationery office supply
Dr. Miholek
multifunkcios készilékek, iratmegsemmi- Istvdn,
Office Depot siték, szamologepek,/koteszet, prezentdcids GBC Fellowes, DHL,Y qyomlatas\ ves/m/aso\/asl szq/lg/alt/al/asok, RWE Group, COOP 100% Ounmg Tel 436 1460 2300
Hungary Kft. kellékek/ spirdlozds, lamindlds, bélyegz6készités/ ) . Gusztdv
) ) Samsung, HP, ) ] - Hungary Zrt, Siemens | N.A. 185 ifoldi/ .| www.officedepot.hu
1146 Budapest, multifunctional devices, document Canon DHL, printing and copying services, spiral binding, 71t MK® Bank Telenor Foreian lgyvezetd nfo@officedepot.com
Szabd Jozsefu. 6. shredders, calculators, document binding, lamination, stamp making N ' 9 igazgatdk/ pot
presentation accessories managing
directors
PR teljes ki irodatechnikai eszkdzpark izemeltetése, i
Profix Copy 2000 . ?yomta,to, fenymasollok,/MPF q Canon, HP, hdlozati izemeltetés, szakszerviz, karbantartds, (D Hungary M.wko Gyl,J,‘a N
. eszkozok, kellékanyagok, koltséghatékony . 100%. ligyvezets | Tel: +3613527199
Irodatechnikai Kft. . Kyocera, dokumentummenedzsment/ Irt,, Budapesti . i
megolddsok/ ) ) gy NA. NA. | magyar/ | igazgatd/ | www.profixcopy.com
1072 Budapest, . h P Epson, full-scope operation of office technology devices, Fesztivalkdzpont, . . .
. printers, copy machines, multifunctional ) . h ) Hungarian | - managing info@profixcopy.hu
Nydru. 10. ) ) . ) Samsung | network operation, specialized service, maintenance, | Blaquss, Telecom Nyrt. ;
devices, accessories, cost effective solutions director
document management
Ricoh . P ’
lézernyomtatd, digitélis fénymasolok, Michael
Hungary Kft. multifunkcids irodatechnikai eszkozok, Raberger
1138 Budapest, sakennerek. diaitdls n omda\'rendszere’k/ javitds, alkatrészellétds, bérbeadds, tandcsadas, Audi, Electrolux, 100% - Tel: +36 12709797
Vaci it 135-139. .' 9 . ) ) Ricoh kiegészitck/ Henkel, Michelin, NA. 60 kiilfoldi/ 9 g www.ricoh.hu
B. épillet lserprinters igital copy machines, repair, parts supply, rental, counseling, accessories Straba Foreign (t0officch info@ricoh.hu
- Epuie multifunctional office devices, scanners, pall p PPy, ! 9 9 9 Hungary & ’
RlC(h)H digital printer systems Ricoh Austria
imagine. change.
N Hajdd-Bihar Megyei
arp Llectionics <. | fénymdsoldk, multifunkcids irodagépek, nagykereskedelem, kdzbeszerzéshen értékesités, gsSzabo\cs ) S“zabonol\,t Tel: +36 23 815 000
GmbH Magyarorszdgi g e Py ) Szatmar-Bereg Megyei 100%. ligyvezetd
- projektorok, professziondlis monitorok/ lizingelés, bérlet, szerviz/ e P X i www.sharp.hu
Fioktelepe ! P SHARP ) ) Rendarfokapitanysag, NA. 9 kiilfoldi/ | igazgaté/ X
" phatocopiers, multifunctional office wholesale, public procurement, sales, leasing, P g ; ) marketing.sehu@
ARG machines, projectors, professional monitors rental, repairs i Wl Fame || EEgE sharp.eu
Ligetu. 1. (ERECCRD Y Nagykanizsa és Térsége director p
TISZK Nonprofit Kft.
multifunkciondlis mésol6-nyomtaté
késziilékek, notebookok, digitalis irodagép-értékesités és szerviz, notebook- Stavinovszky
Technotradg atkezelsi rendszer, b|‘ztonsag||ratkeze\esw hcer EASY, értékesités és szervw[z,d\g\Fal[nsydokumenrumkeze\es 100% (saba i 4361467 6111
Rendszerhdz Kft. és feltigyeleti rendszer/ és archivlds/ ligyvezetd
P ) ) Packard Bell, NA. NA. 90 magyar/ | . X www.technotrade.hu
1133 Budapest, multifunctional copy and printer devices, Toshiba office machine sales and servicing, notebook sales Hungarian igazgaté/ infoatechnotiadehu
Karpdt utca 46.1/1. notebooks, digital document handling and servicing, digital document handling and 9 managing '
system, secure document handling and archiving director
supervising system
Xerox X o ) L . ) Raiffeisen Bank Zrt,, Novak Miklds
e e nyomtatok, szk_enner‘e/k, digitdlis nlyomda- irodai dokumemumkezgleﬁ,mego\dasok, szerviz Alcoa-Kofém Kft, 100% lgyvezetd | Tel:-+36 1436 8800
gépek, multifunkcids berendezések/ szolgdltatds/ iy A
1138 Budapest, h P ) Xerox . Magyar Telekom Nyrt,, | - N.A. 175 | kalfoldi/ | igazgaté/ WWW.XEr0X.com
PR printers, scanners, digital print machines, office document management solutions, ’ ; ) .
Madardsz Viktor u. A ) ; ) National Instruments Foreign | managing info@xerox.hu
multifunctional devices professional service ’
47-49. Hungary director
Clent | "pr0f | Durer y
PN, - | ship(%) | Namean
L Products f::g; Services, activities R QT ?,f.ﬁfﬁ time | Hungar-| title of top co‘r,l,t:;:istétzl.ﬁ:i?)ne'
@Iz ings | employ-| ian/ | executive b
9 ees | Foreign

Azinforméciokat a REsource gyijtotte 6ssze a teljesség igénye nélkiil.
Az adatok a 2013. prilis 23-i dllapotnak felelnek meg, és az asset, facility és property menedzsment, irodatechnikai, irodapiaci szolgaltatd, valamint az épiiletgépészeti cégektdl szdrmaznak.
The list was compiled by REsource. No claim is made as to the accurancy of the information.
The data-base was compiled based on information by asset facility and property management companies, office equipment suppliers, service providers on the office market and building engineers as of April 23, 2013.
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V. keriilet Vaci utcdban A kategérids irodahdzban iroddk 75 m? nagysgtol kiadok.

Méret  A/m¥he  Parkols  Légkondi  MEUS"  Emeler ek gy Feldiitds Erdekddni
kozeli szama éve

Tel: 4110442

9,600 €10-13 166 v 4 9 6 1996 2010 vaciutca@

vaciutcacenter.hu

Price/sqm/  Parking
month places

Metro Floorlevel  Elevators  Year built Year refur-

Size close bished

Air cond’ng Information

Offices to let in A-category office building in 5th district Vaci utca, starting from 75 sqm.

Hirdesse nalunk irodahazat,
hivjon minket most!
+36-1-472-2094
resource@portfolio.hu

prologiscee.com

When it comes to securing planning permission,
Prologis is ahead of the game.

We have over 130 hectares of land in strategic
locations with planning permission already in
place, so you can be assured that your next
distribution facility will be quick off the mark.

Fast Moving Distribution Centres
No delays. No hassle. Just land Ready 2 Go.

Prologis is the leading provider of distribution buildings

with over 495 000 square metres owned and under management
in 6 parks in Hungary.

Your local partner to global trade PROLOGIS.

+31 157777 00
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> Legnagyobb lizemeltetd és
ingatlankezeld cégek

> Lehetséges tovabbi koltség-
csokkentés?

> Banki ingatlanok tizemeltetése

> Koltséghatékonysdg novelése

> Z6ld megolddsok

> Vallalati ingatlan-dilemmdk

Fé6tdmogatd

wTs

TAX LEGAL CONSULTING

Tamogatdk

,.‘|||I!!’ CUSHMAN & 0 STRABAG TRIGRANIT

g\ 3

WAKEFIELD. Managing Buildings. MANAGEMENT CORPORATION

Szakmai partner

[i3source (‘\Q RICS

Tovabbi informaciok: www.portfolio.hu/rendezvenyek,
konferencia@ portfolio.hu
tel.: +36 1 327 40 86, sales@portfolio.hu
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