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CIMLAPSZTORI INTERJU

Jelenleg a legfrissebb megallapitas a lakdspiaccal kapcsolatban az, hogy sosem Az PM-FM kérdésekben a valsdg hatasara

volt még ilyen rossz. Nagyit6val is nehéz 6romteli statisztikat taldlni, mar ha az egyértelmiien tudatosabbak lettek a bérldk és a
ember egy fejleszté szemével vizsgalédik. Vannak azonban jelek, amelyek azt tulajdonosok. Utébbiak egyre inkabb atlatjak,
iizenik, hogy elindult egyfajta fordulat az 1j épitésii lakdsok tekintetében. Korai hogy mennyire fontos szamukra a bérlé. Nagy
lenne természetesen felporgé piacrol, kivalé lehetGségekrdl beszélni, azonban mar hangstlyt fektetnek arra, hogy kik azok, akik a
érdemes legaldbb elgondolkodnunk az Gjjasziileté magyar Gjlakas-piac lehetdségein. bérldikkel foglalkoznak napi szinten, és hogyan

tudnak megfelelni azok elvarasainak — vallja
Fabri Gabriella, a ConvergenCE ingatlankezelési

5-10 Rovid hirek |NTERJU | INTERVIEW igazgatdja.

Brief news 28-31 A fizika nem hazudik, és

CIMLAPSZTORI | COVER STORY holnap sem fog ELEMZES

10-15  Ittazideje a Physics never lies therefore

lakasfejlesztésnek?

Noha lassu, de folyamatos expanzid jellemzi

. )
it won't tomorrow a tarsashaz-kezelési piacot Magyarorszagon,

Is it time for new housing ELEMZES | ANALYSIS a gombaméd szaporodoé tarsashizkezel6
projects? vallalkozdsoknak aligha van konnyi dolguk. Az
' 32-35 Ketyeg az id6zitett bomba a egyik legfbb probléma tovabbra is az, hogy a
INTERJU | INTERVIEW tarsashaz-kezelési piacon tarsashdzakat is érzékenyen érinti a gazdasagi
16-19  Mit ohajt a bérl6? - A time bomb is ticking helyzet. Szintén jokora kihivast jelent az épiiletek
: folyamatos dllagromldsa, illetve a hatalmas,
A tudatos property LISTA | LIST gyakorta ésszerf(itlen drverseny a piacon.
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ELEMZES | ANALYSIS Az energiakereskedelemben egyre inkédbb
Asset, Facility & Property

What are the tenant wishes?

felértékel6dnek a kapcsol6dé szolgaltatasok,
management companies bar a hazai vallalatok tobbsége az
energiabeszerzés soran még mindig sokszor

20-23 Célkeresztben a
kereskedelmi ingatlanok

Commercial buildings Epiiletgépészeti, csak az 4r alapjan dont. A tapasztalat azt
in focus irodabutor-forgalmazo és mutatja, hogy a mérnoki pontossdaggal
. irodatechnikai cégek kivitelezett energiahatékonysdgi projektek
ELEMZES | ANALYSIS mindig képesek tényleges megtakaritdsokat
24-27 Hol a helyiink a régiéban? Building engineering eredményezni. Priegl Gaborral, a CYEB-
Where do we stand in the companies csoport nemzetkozi iizletfejlesztési

region? igazgatdjaval beszélgettiink.
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Major Katalin
Felelds szerkeszté//major@portfolio.hu

El6 a tervekkel!

Az elmult egy évben egyre tobbszor és egyre nagyobb meggy6z6déssel hangzott el magyar
ingatlanpiaci korokben, hogy a hazai fejlesztési piacon 2014 lesz a fordulat éve. A valség
tobb szdzezer négyzetméternyi Uj projektet dllitott parkolopélydra, csaknem 600 ezer
négyzetméternyi, értékben 1,6 millidrd eurényi fejlesztés toporog a startvonal el6tt, és most
val6éban t6bb jel utal arra, hogy itt az ideje elévenni azokat a terveket az asztalfickbdl. A
hazai makrogazdasagi mutat6k javuldsa, az irodapiac relevans mutatdi, az Gj fejlesztések
volumenének és a lakas-addsvételi tranzakciok szdmanak novekedése mind bizakoddsra
adnak okot. Aktudlis szdmunkban tobbek kozott ennek a kérdésnek a korbejardsdra
véllalkoztunk. A tavasz ebben az évben is az ingatlankezelésrél-ingatlaniizemeltetésrél
sz0l nalunk, fékusztémankat és soron kovetkezd konferencidnkat is ennek a kérdéskornek
szenteltiik. Uzemeltetékkel, energiakereskeddkkel, biztositasi és banki szakért6kkel beszél-
gettiink az energiabeszerzés rejtelmeirdl, az energiapiacok megnyitdsdbol ad6dé koltség-
megtakaritasi lehetségekrél, a bérlék és bérbeaddk tudatossdgdrdl és a hazai tarsashdz-
kezelési piac sajétos problémairdl. A méjus 14-én megrendezésre keriilé Portfolio FM 2014
konferencidn a kereskedelmi ingatlanok kezelése mellett idén elsé alkalommal nagyobb
teret adunk majd a tarsashdzak hatékony kezelésérdl és tizemeltetésérdl szol6 vitaknak,
ezeken tul pedig igyeksziink sorra venni mindent, ami az ingatlankezelés és -tizemeltetés
teriilletén aktualitdsként és allandé témaként felmeriilhet — a szolgéltatdsminGség-
koltségesokkentés dilemmajétol a PM-FM felértékel6désén 4t az energiahatékonységig, a
problémas bérl6kig és az ingatlanok addzdsaig.

Dust oft your plans!

In the past twelve months Hungarian real estate professionals stated more and more often
and with increasing conviction that 2014 will bring the turning point for the Hungarian
development market. The crisis brought several hundred thousand square meters of new
projects to a halt: nearly 600,000 square meters of developments worth 1.6-billion euros are
waiting to take off. In fact, many signs suggest that it is time to take those plans out of the
drawer. The relevant indicators for the office market the growth of volume in new develop-
ments as well as the number of residential real estate transactions, and the improvement
of domestic macroeconomic indicators, give us reasons to be hopeful. Among others this
will be one of the main topics that we will investigate in our current issue. In the spring
of this year we once again focus on property management and facility management, so we
have dedicated our focus topic and our next conference to this issue. We talked to facility
managers, energy traders, insurance and banking experts about the secrets of energy pro-
curement, resulting from the opening up of the energy markets, the increasing competition
among corporate consumers, the growing importance of energy procurement consultants,
the consciousness of tenants and lessors, and the specific problems of the Hungarian apart-
ment building management market. The Portfolio FM 2014 Conference will provide more of
an opportunity to discuss efficient management and the operation of residential apartment
buildings for the first time, in addition to the management of commercial properties. We
will also try to talk about all current as well as ongoing issues relating to PM and FM, from
the dilemma of service quality versus cost cutting through to the increasing importance of
PM-EM to energy efficiency, problem tenants and property taxation.
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minden jog fenntartva.

ANET Média Zrt. valamennyi, a REsource Ingatlaninfoba bekeriild adatot, informaciot,
hirt megbizhatd, ellendrizhetd forrashol szerez. Az adatokat és informacickat —

képest — a megjelenés el6 ljuk. Mindezen koriilmé
ellenére elfordulhat, hogy a REsource 6ban utobb tévesnek bi 16 hirek,
informaciok jelennek meg. Eppen ezért felhivjuk tisztelt olvasGink figyelmét, hogy ha
amegjelentetett hirek, informdciok alapjan gazdasagi, pénziigyi dontést kivannak
hozni, tigy el6z6leg az informaciok megfeleldségét, valésagtartalmat ellendrizzék. A
megjelend informdcick esetleges valdtlansagabol, pontatlansagahol eredd karokért a
NET Média Zrt. mindennem feleldsségeét kizarja.
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Igy indult el a 4-es metré

Marcius 28-dn Orbdn Viktor miniszter-
elnok és Tarlos Istvdn fépolgarmester
tinnepélyes keretek kozott dtadta a 4-es
metr6t. Az (j vonal sorsa — ahogyan
az mér az ilyen hatalmas 1éptékii beru-
hézdsokndl lenni szokott — szerfelett
hanyatott volt, finanszirozdsi Canos-
sa-jrds, politikai csatdrozasok, kozfel-
héborodas és ellentmonddsos szakmai
értékelések kisérték hosszu utjét. Arrdl,
hogy j6-e nekiink a 4-es metr6 vagy
sem, végtelen szamu oldalon keresztiil
irhatndnk, igy erre most nem véllalko-
zunk, oriiljink inkdbb annak, hogy az
1972-ben megsziiletett terv végre val6-
sdgga valt, és ezzel 24 év utdn djra béviilt
a févaros metréhdldzata.

A 4-es metr6 felszini munkdi 2004-
ben indultak meg, majd 2007-ben az ala-
gutak kivitelezésének is nekilattak, az 4j
vonal épitésével parhuzamosan - elsé-
sorban a felszini megallék kialakitasahoz
kapcsoléddan — szdmos kozterilet-fel-
Ujitds is megvaldsult, ami szintén sokat
ad a vérosnak. A vonal Kelenf6ld vasut-
allomds megalléval indul, és a IL Janos
P4l papa térnél ér véget. Erdemes meg-
emliteni, hogy a 4-es metré megalléinak
kialakitdsdra és designjdra rendkiviili

figyelmet forditottak a tervezék. Két allo-
mas, a Szent Gellért téri és a Févam téri
metréallomdsok az Architizer.com épité-
szeti portél versenyét is megnyerte.

Az 4j metrévonal a hdrom budapesti
nehézmetr6 kozil a legrovidebb, vala-
mint a legkevesebb megélléval, a leg-
rovidebb peronnal és a legrovidebb
szerelvényekkel miikodik. A hivatalos
menetrend alapjdn egyben a leglassabb
is lesz, legaldbbis ezt az eredményt kap-
juk, ha elosztjuk a vonalhosszt a menet-
idével. Ennek oka feltehetden a stirti meg-
allokiosztas, ami miatt sok kritika érte a
eredetileg tartalmazott volna egy mésodik
titemet is a Keleti palyaudvar és a Bosnyak
tér kozott, ami hasznosabba tette volna a
jaratot Eszakkelet-Pest szdmara, ezt azon-
ban finanszirozas hidnyaban hatérozatlan
idére elhalasztottak. A 4-es metr6 végiil
452,5 millidrd forintbdl késziilt el, csak-
nem 300 millidrddal tobbért, mint ahogy
annak koltségét 1996-ban a megvald-
sithatdsagi tanulmany megjelolte.

Az els6 szakaszt utasforgalmi proba-
tizemre 2014. mdrcius 28-4n 9 érakor ad-
tak 4t, az utasforgalom 12 6rdtdl indult

meg.

600 ezer
négyzetméternyi startra
kész projekt

Héromévi folyamatos visszaesés utdn idén
vérhatéan elrugaszkodik a mélypontrdl az
ingatlanfejlesztés Magyarorszdgon. Az In-
gatlanfejleszt6i Kerekasztal Egyesiilet
(IFK), amely az agazat legnagyobb vallala-
tait fogja Ossze, 2014-ben 152 millié eurd-
nyi beruhdzdsra és 71 ezer négyzetmé-
ternyi ingatlan felépitésére szdmit, ami
értékben 29, alapteriiletben pedig 41 szdza-
1ékos béviilést jelent az eléz6 évhez képest.
Fontos azonban megjegyezni, hogy ez még
mindig alig haladja meg a 2004-es szintet,
amikor is 139 millié eurényi fejlesztésbe
végtak bele az IFK-tagok. Ez azt jelenti, hogy
még mindig nagyon messze van a 2008-ban
mért 1,31 millidrd eurds cstcsteljesitmény.
Az TFK tagvallalatai 2013-ban minddssze
108 milli6 eur6 értékben valdsitottak meg
fejlesztéseket, ami 13 éve a leggyengébb tel-
jesitmény volt. ,Harom év utdn ez lesz az
els6 alkalom, hogy az ingatlanfejlesztés tel-
jesitménye javul. Az okok kozott szere-
pel a makrogazdasdgi mutatdk és ezdltal a
befektet6i bizalom javuldsa, a GDP mérté-
kének novekedése, aminek koszonhetden az
ingatlanfejleszték késznek mutatkoznak akar
spekulativ jelleg(i beruhdzdsok inditasara is.
Tovabbi lokést adhat a novekedési hitelprog-
ram mdsodik 1épcsdjében kereskedelmi in-
gatlanfejlesztésre fordithatd, olcsé hitelek
megjelenése” — véli Takdcs Ernd, az IFK el-

noke.

A Futureal kivasarolta
a NoVa Park bevasarlo-
kozpont tulajdonjogat

A Futureal Csoport kivasarolta a lengyel-
orszagi Gorzow Wielkopolski-ban taldlhaté
NoVa Park bevésérlokozpont teljes tulaj-
donjogit. A fejlesztés a Futureal Csoport és
a Caelum Development kozos véllalkozdsa-
ban valdsult meg, utébbi eddig 50 szdzalékos
tulajdonhdnyadot birtokolt a projektben. A
NoVa Park volt a Futureal Csoport elsd, Part-
nerségi Programja keretében megvaldsitott
beruhdzasa.
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A 2012 épriliséban atadott NoVa Park 25
szazalékos éves latogatészam- és forgalom-
no6vekedésével az egyik legjelentésebb beva-
sarlokozpontta valt az egymillié lakossal
rendelkezd Lubuskie tartomanyban. Az iiz-
letkozpont 32400 négyzetméteres teriile-
tén tobb mint 140 kiskereskedelmi egység,
szdmos nemzetkozi és lengyel mdrka kapott
helyet, koztiik olyanok is, amelyek még nem
voltak jelen a helyi piacon, példdul: a Stradi-
varius, Pull and Bear és a C&A.

Eladta bombaprojekt-
jét a TriGranit

Az Europa Fund III megbizdsibol az Eu-
ropa Capital vegyesvdllalati partnereivel, a
TriGranit Fejlesztési Zrt.-vel és a Lengyel
Allamvasutakkal (PKP) kozosen sikeresen
értékesitette a Poznan City Center bevasarl6-
és szorakoztatékozpontot.

A nemrég megnyitott 58 ezer négyzetmé-
ter bérbe adhat6 teriilettel (GLA) és Ossze-
sen 164 ezer négyzetméter beépitett terii-
lettel (GBA) rendelkez6 komplexumot a
Resolution Real Estate Fund IV és az ECE
Prime European Shopping Centre Fund
vette meg. A tranzakci6 értékét a felek nem
hozték nyilvanossagra.

A TriGranit altal fejlesztett bevdsarl6-és
szorakoztatékozpont 2013  oktoberében
nyitotta meg kapuit, a kdzpont része egy Gj
kozlekedési csomdpont is busz- és vasit-
dllomassal. A Poznan City Center (PCC)
miikodésének alig négy hénapja alatt kozel
6tmillié 1atogatét fogadott, meghaladva a 40
ezer fét naponta. A vallalat a kozeljovében

2014/3-4. | www.resourceinfo.hu

VARKERT BAZAR

megkezdi a projekt harmadik szakaszanak
fejlesztését, amely ,A” osztélya iroddkat és

egy oOtcsillagos hotelt foglal magéban.

Megallapodott az Im-
mofinanz és a BNP Pari-
bas Real Estate

Az Immofinanz Csoport egy Osszesen
52 090 négyzetméteres portfolié kezelésével
bizta meg a BNP Paribas Real Estate Ma-
gyarorszag Tanacsadé és Ingatlankezel6
Zrt-t. A portf6li hat, Budapest kozponti
és északi részén talalhat6 irodahdzbdl all. A
hérom legnagyobb épiilet a Greenpoint 7, a
Szépvolgyi Business Park és a Central Busi-
ness Center. Ezzel az 4j megbizdssal a BNP
Paribas Real Estate Ingatlankezelé 247 100
négyzetméteres portfoliot kezel Magyar-
orszagon. A cég ingatlankezelési tzletiga

Eurépédban 14 orszdgban és 500 varosban
van jelen, ahol csaknem 36 milli6 négyzet-

méternyi ingatlanteriiletet kezel.

Atadtak a Varkert
Bazart

Aprilis 3-an Orbdn Viktor miniszterelnok
adta at a megujult Vdrkert Bazdrt, ponto-
sabban annak els§, rohamtempdban befe-
jezett részét. A régéta elhanyagolt épiilet-
egyittes rekonstrukcidja tavaly februdrban
kezd6dott. Most a feltjitott — eredetileg Yb!
Miklés éltal tervezett részek — dtadésa tor-
tént meg, a masodik titem pedig az 6j részek
épitését tartalmazza, melynek keretében az L.
kertilet jelents része megtjul.

Az épiiletben Gsszesen 2500 négyzetmé-
ternyi kiallitétér fogadja a litogatokat, és
egy 900 négyzetméteres rendezvényterem
is helyet kapott. Az YbI tervei alapjan épiilt
komplexumbdl 8988 négyzetméternyi épii-
letrészt Gjitottak fel, a mélygarazzsal egyiitt
pedig 17 722 négyzetméternyi Uj teriile-
tet épitenek hozza. Tovabbd 8734 négyzet-
méter nagysdg kertet és udvart is kiala-
kitanak, amely a varakozésok szerint 250
ezer latogat6t vonzhat évente.

Magyarorszag

a listak élén

A Financial Times csoporthoz tartozd
fDi Magazin legfrissebb rangsora szerint

NOVA PARK



2014-2015-ben Budapest Kelet-Eurdpa té-
kebefektetés szempontjabdl legvonzébb
vérosa. A régi6s aranyérem mellett a kate-
goridkat Osszesité ,TOP 10 Major Euro-
pean cities” atfogd értékelésben Budapest
— egyediili kelet-kézép-eurdpai varosként,
Moszkvat megelézve — a 9. helyen végzett.
Az fDi Magazin nagydijat Berényi Jdnos, a
HITA (Nemzeti Kiilgazdasagi Hivatal) elno-
ke vette at cannes-i MIPIM-en.

Emellett az els6 tizbe rangsoroltak hazan-
kat koltséghatékonysag (7. hely), FDI stra-
tégia (8. hely) és tizleti kornyezet (5. hely)
alapjan is. Magyarorszag két régidja pedig
felkeriilt a legversenyképesebb TOP 10-es
listdra: koltséghatékonysagi szempontbdl a
dél-dunantuli régié 6. helyezést ért el, mig
a nagyméretli régiok versenyében Eszak-
Alfold a 3. helyet kapta.

orszdgokban a kovetkezd években 10 gya-
rat épithetnek fel, amelyek kozott megta-
lalhat6 egy kijevi kenyérgyar, az ukrajnai
Procter & Gamble gyar, egy liszttarozo,
egy oroszorszagi logisztikai kozpont és
egy gyogyszergydr is. A beruhdzdsok 6sz-
szes épitési teriilete meghaladja a 100 ezer
négyzetmétert.

A nagymértékd fejlédéshez szervezeti
talakitds is tarsult, 2014-t8] KESZ Inter-
national néven killon tizletdg fogja Gssze
a nemzetkozi cégeket. A tavalyi év sem
volt unalmas, hiszen 2013-ban megnyi-
tottdk a belorusz képviseletiiket, amelynek
magyarorszagi nagykovetségét is a KESZ
épitheti Budapesten. Mindezek mellett
tavaly adtdk at az eddigi legnagyobb ukrdn
referencidjukat, egy 60 000 négyzetméter

alapteriiletd édességgyarat is.

Ukran kenyérgyarat is
épithet a magyar KESZ
Idén mar Oroszorszdgban, Romdnidban,

Szerbidban, Fehéroroszorszigban és Uk-
rajnéban is jelen van a KESZ. Ezekben az

Atadtak az Eiffel Palace
Irodahazat
Atadtak a Pesti Hirlap és a Zrinyi Nyomda

egykori székhdzaként m(ikodd Eiffel Palace
Irodahdzat. Az eredetileg 1893-ban tadott

éptiletet a Horizon Development élesztette
Ujja a 2011-ben elinditott rekonstrukciéval.
A héz legnagyobb bérlGje a Pricewater-
houseCoopers, amely a Bajcsy-Zsilinszky
ut és a Stolldr Béla utca sarkén 4ll6 14 ezer
négyzetméteres épiilet kozel haromne-
gyedében bérel exkluziv irodatertileteket. A
tandcsadé6 cég budapesti irodjanak székhe-
lyéiil teszi meg az épiiletet.

A rekonstrukci6 soran a haz kiilseje visz-
szakapta eredeti megjelenését, belsé terei,
miszaki szerkezete, épiiletgépészeti rend-
szere viszont a legkorszertbb elvek alapjn
Gjult meg.

»A hiz bérbeadottsdga mar most, a meg-
nyitaskor 65 szazalékos, jelenleg hdrom iro-
daszint var még bérlére, ezekre elég komoly
az érdekl6dés” — mondta el Kerekes Istvan,
a cég bérbeadasi igazgatdja az atadés el6tti
sajtotdjékoztaton. ,Az irodahdzat abszolit
prémium kategdridba poziciondljuk. Az
épiilet olyan ismert belvérosi, felsé kateg6-
rids irodahdzakkal fog versenyezni, mint a
Bank Center vagy a Roosevelt 7-8” — fejtette
ki. A még fennmaradd 4500 négyzetméter
ires teriilet bérleti dija 17-21 euré/nm ko-
z6tt alakul.
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Magyar Telekom Nyrt. elado és bérelhetd ingatlanok

Irodahazak, telephelyek, idulék, lakasok: www.strabag-pfs.hu

Budadrs

Gyar u. 2.

Funkcio: raktarbazis
Epuletteriilet: 10 969 m?
Telektertilet: 71 100 m?
Visszabérlés: -

Budapest, XI.
Budafoki ut 59.
Funkcid: iroda
Epulettertilet; 1917 m?
Telektertlet: 3057 m?
Visszabérlés: -

Sopron

Széchenyi tér 7-10.

Funkcid: iroda és technoldgia
Epuletteriilet: 7044 m?
Telektertilet: 3584 m?
Visszabérlés: 1 868 m?

Budapest XV.

Kert koz 20.

Funkcid: iroda és technoldgia
Epuletterilet: 1189 m?
Telektertilet: 1612 m?
Visszabérlés: 450 m?
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Eiffel Palace office
building handed over

Eiffel Palace, the former headquarters of
Pesti Hirlap and the Zrinyi printing office
has been completed. The building originally
opened in 1893 and was renovated by Hori-
zon Development in 2011. The largest ten-
ant is PricewaterhouseCoopers which occu-
pies almost three quarters of this exclusive
office space at the Bajcsy-Zsilinszky Road
and Stollar Béla street address. The consult-
ing firm made the office its Budapest head-
quarters.

After the reconstruction, the building
regained its original appearance. However
the building’s interiors and engineering sys-
tems have all been renovated according to
the most modern standards. A five-level
underground garage was built underneath.

“The house is 65% occupied already at the
opening. Currently three stories of office
space are still empty, however there has
been a lot of interest’, said Istvan Kerekes
the company's Leasing Director at the press
conference. “The office building is clearly
premium category. It will compete with
well-known high-end buildings such as The
Bank Center or Roosevelt 7-8’, he explained.
The rental fee for the remaining 4500 sqm is
between 17-21 Euro per sqm.

Futureal to buy out
NoVa Park’s total share

Futureal has agreed to fully buy out the
NoVa Park shopping center in Gorzéw Wiel-
kopolski, Poland. The project was a joint
development between Futureal Group and
Caelum Development, the latter having had
a 50% share in the project. NoVa Park was
Futureal’s first joint project.

The shopping mall was completed in
April 2012 and has become one of the larg-
est shopping centers in the Lubuski region
(with 1 million inhabitants) with a 25%
increase in the number of visitors and turn-
over. NoVa Park currently has over 140 retail
outlets on 32,400 square meters (sqm) of
floor space. Several international and Polish
brands are present such as Stradivarius, Pull
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and Bear and C&A, which were not present

in the market in the past.

Varkert Bazaar opening

Prime Minister Viktor Orban opened the
new Varkert Bazaar on the 3rd of April, or

more precisely, the first part, which has

EIFFEL PALACE

been hastily finished. The reconstruction
of the long-neglected building started last
February. The completed part was origi-
nally designed by Yb], and the second phase
includes the construction of new areas, after
which the majority of the L district will be
renovated. The renovation of Lanchid Street
will be finished alongside the Danube port
and underground garage building. The con-
struction of this second phase is expected to
be completed by the 28'h of August.

The building includes a 2,500 sqm exhi-
bition space and a 900 sqm meeting room.
8,988 sqm of the building designed by Ybl
was renovated and together with the garage,
17,722 sqm of new space will be added. In
addition, an 8,734 sqm garden and court-
yard will be built which is expected to
attract 250-thousand visitors each year.

Hungary tops the lists

Budapest has been ranked the most attrac-
tive city in Eastern Europe in 2014-15 from
a foreign direct investment (FDI) point of
view by fDi Magazine, a supplement to the
Financial Times. In addition to its regional
gold medal, Budapest, the only Eastern

European city on the list, ranked 9% in the
“Top 10 Major European Cities Overall”
which is a comprehensive assessment com-
bining all of the categories. Budapest came
in just ahead of Moscow. The fDi Maga-
zine's Award was received by Janos Berényi,
President of The Hungarian Investment and
Trade Agency (HITA) in Cannes.
Additionally, Hungary was ranked among
the top 10 in terms of cost effectiveness (7th
place), FDI strategy (8th place) and busi-
ness friendliness (5th place). Two Hungar-
ian regions entered the top 10 most com-
petitive regions. The South Transdanubian
region ended up as the 6" most cost-effec-
tive region, while the Great Plain and North
region were ranked 3 among the large

European regions.

Immofinanz and BNP
Paribas Real Estate
reached an agreement

BNP Paribas Real Estate Property Man-
agement Hungary has been appointed by
Immofinanz Group to manage a portfo-
lio of six office buildings in the center and
north of Budapest, representing a total area
of 52,090 sqm. The three largest buildings
are Greenpoint7, Szépvolgyi Business Park
and Central Business Center.

With this new deal BNP Paribas Real
Estate Property Management now manages
a portfolio of 247,100 sqm in Hungary. In
Europe, the Property Management business
line operates in 14 countries and some 50

cities, managing around 36-million sqm of

property.

Increasing projects
ready to start

After three years of continuous decline
hopefully this year real estate development
will improve from its current low. The Real
Estate Developers Association’s Roundtable
(IFK), which brings together the industry’s
largest companies, is expecting 152-million
EUR in investments and 71-thousand sqm
of new developments in 2014. This means
a 29% growth in value and a 41% expan-



sion in terms of area compared to last year.
It is important to note that this is still only
marginally above the 2004 level, when IFK
members carried out developments with
a total budget of 139-million EUR. Fur-
thermore, the record high level of 2008 at
1.31-billion HUF, is still out of reach.

IFK members carried out projects with
a budget of 108-million EUR in 2013, and
this was the weakest year in 13 years. “After
three years, this will be the first time the
real estate development market’s perfor-
mance will improve. Improving macro-
economic indicators and growing investor
confidence are the main reasons. Thanks
to GDP growth real estate developers are
ready to start speculative investments. The
launch of the loan program’s second phase,
which grants competitive loans for com-
mercial properties, is a further boost’, said
Ernd Takdcs, President of IFK.

On the 28th of March metro line 4 was
opened by Prime Minister Viktor Orbdn and
the Mayor of Budapest, Istvin Tarlés. The
new line’s realization, as is usual with such
large scale investments, was an extremely
troubled one. Financing problems, politi-
cal infighting, public outrage and clashing
technical opinions have plagued this proj-
ect from the outset. An infinite number of
pages could be written about whether metro
line 4 is good or bad. So for the time being,
I will gloss over this. Let’s rejoice over the

THE NEW METRO LINE

fact that a plan born back in 1972 has finally
become a reality and after 24 years the capi-
tal’s metro system has been extended.

The surface work of metro line 4 started
in 2004 and in 2007 the tunnel construc-
tion began. In parallel with the new line
construction, several renovations of pub-
lic spaces took place, primarily in connec-
tion to the surface stations. This also adds a
lot to the city. The new line starts at Kelen-
fold and terminates at Keleti Railway Sta-
tion. Worth mentioning is that the design-
ers paid particular attention to the design of
the metro stations. Two stations, Saint Gel-
lért Square and Févdm Square, have won
prizes in the Architizer.com architectural
competition.

The new metro line will be the shortest
of the three lines, and it will have the least
stops, the shortest platforms and the short-
est carriages. Based on official data it will
also be the slowest, at least this is the result
we get if we divide the line’s length by the
travelling time. This is probably due to the
distance of the stations, which has caused
a lot of criticism. Metro line 4’s original
project plans included a second phase con-
necting Keleti Railway Station to Bosnyak
Square, which would have made the line
more useful for North-East Pest, but this
will be postponed due to the lack of funding.

The total budget of metro line 4 was
452-billion HUF, cca. 300-billion HUF more
than indicated in the original plans drawn
up in 1996.

The first phase’s trial operation was
handed over on the 28th of March 2014 at

9 o'clock. Passengers could travel on it from

12 o’clock.

Europa Capital, on behalf of Europa Fund
III and together with its joint-venture part-
ners TriGranit Development Corporation
and Polish State Railways (PKP), has suc-
cessfully sold Poznan City Center.

The recently opened 58,000 sqm gross
leasable area (GLA) (164,000 sqm GBA)
shopping center was purchased by Resolu-
tion Real Estate Fund IV and the ECE Prime
European Shopping Centre Fund. The price
was not made public.

The TriGranit-developed shopping center
opened in October 2013. It incorporates a
new bus terminal and railway station. Since
its opening, the new shopping center has
welcomed nearly 5-million visitors in just
over four months, an average of more than
40,000 people per day.

The company plan to start development
of the third phase of the project in the near
future, which will comprise Class-A offices
and a 5-star hotel.

As of this year KESZ is present in the
Ukraine, Russia, Serbia, Romania and Belo-
russia. They plan to build 10 factories in
these countries including a bread factory
in Kiev, a Procter & Gamble factory in the
Ukraine, a flour storage warehouse, a logis-
tical center in Russia and a medicine factory.
The total area of the developments exceeds
100,000 sqm. These large-scale projects
are going in line with the reorganization
of the company which now has a separate
international division called KESZ Interna-
tional which integrates the foreign compa-
nies. Last year was also not boring as their
Belorussian division was opened. The Belo-
rus embassy in Budapest will also be built
by KESZ. In addition, last year they handed
over their largest Ukrainian project, which
was a 60,000 sqm candy factory.
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Itt az ideje a
lakasfejlesztésnek?

DITROY GERGELY

Bar mar a konyokén jon ki lassan minden-
kinek az évek ¢&ta hangoztatott jaj-
veszékelés” a hazai lakdspiac aktudlis
teljesitményével és statisztikdival kap-
csolatban, ide értve a lakédsépitéseket, a
tranzakciokat vagy az atlagarak zuhanasat,
sajnos elkerllhetetlen a helyzetkép korrekt
lefestéséhez mindezen informaciok fel-
dolgozasa és megosztasa, mind a szakma,
mind a nagykozonség részére.

Mi a jelen?

Mi a legfrissebb megallapitds a lakdspi-
accal kapcsolatban? Roéviden: a helyzet
rossz. Mondhatni: sosem volt még ilyen
rossz. Nagyitoval is nehéz oromteli sta-
tisztikdt taldlni, mér ha az ember egy fej-
leszté szemével vizsgdlodik. A helyzet
azonban ragyogd, amint atvaltunk vasarlé
izemmdadra. Féleg, ha nem lakdscserében
(bdr ez véleményes), hanem ha az els6,
avagy egy masodik lakds megvasarlasaban
vagyunk érdekeltek. Am ezen a teriileten is
akadnak nehézségek, mégpedig elsésorban a
mindség. Az egyik legkomolyabb probléma
a borzasztéan alacsony lakédsépitési ada-
tokkal, hogy egyszer(ien besz(ikil az egyéb-
ként még a valsigban legéletképesebb
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kategéridnak szdmité, minéségi lakasok
piaca. A folyamat nem bonyolult: nincs
Uj épités, nincs mib6l vélasztani, vagyis
azok, akik megtehetnék (hitelképesek, biz-
tos pénziigyi alapjaik vannak), hogy uj épi-
tésii lakasba koltozzenek, nem tudnak mibdl
vélasztani, ezért a jelenlegi lakdsuk nem
kertil ki a piacra. Persze a feltjitdsok némileg
tompitanak ezen a mindségi hatdson, de
nem oldjak meg a problémat. A budapesti
lakdspiacon elérheté mintegy 2000 dtadott,
de eladatlan lakds jelent6s része tekinthetd
»maradéknak’; vagyis nem a legjobb elosztdsg,
elhelyezkedést, mindségii lakdsok ezek. Itt

kezd izgalmas lenni a helyzet.

Jon a fordulat?

A vilsag el6tt, ahogy az a statisztikdkbdl is jol
latszik, mintegy 30-40 ezer lakast épitettek,
4m erre a lendiiletre (bar soha ne mondjuk,
hogy soha), j6 ideig nem szdmithatunk a
hazai lakdspiacon. A ma épiil6 laképrojektek
nagy része még mindig maganberuhdzas
az orszagban (a 2013-ban Gsszesen 7293
haszndlatba vett lakdsnak 57%-a, ami egyéb-
ként komoly visszaesés, avagy javulds az egy
évvel korabbi, mintegy 68% magénépittet6i
ardnyrdl), bar (és ez fejleszt6i szempontbdl
érdekes jel) Budapesten ez tigyben latvdnyos
fordulat tortént.

VélhetGen reagélva a mindségi, jé lokdci-
6jG, versenyképes fejlesztések hidnydra, és
latva bizonyos kozép- és fels6kozép tér-
sadalmi rétegek stabilizdlodasat, az egyre
javulé korilményeket (hitelkamatok, gaz-
daségi novekedés, alacsony infldcio, betéti
kamatok mélybe zuhandsa), mar tobben is
vannak, akik elérkezettnek latjék Gjra az id6t
nemcsak 5-20 lakdsos kisebb luxusprojektek
fejlesztésére, hanem akdr tobb szaz lakdsos
projektek beinditasara is.

Eledeznek az ij projektek?

Természetesen rengeteg eladd 4j épitésti

lgy latjak a szakértck a
lakasépitési piac jelenlegi
helyzetét

Déry Attila, vezeté elemz6, Otthon Cent-
rum: A vélsag inditotta lejtmenet tovabbra
is tart. A f6 probléma a bizalom hianya, ami
a fejlesztéi mellett a sajat célu épitkezések
esetében is megmutatkozik. A fejlesztéi
piacon ez a bizalomhiany abban latszik,
hogy a vevék a mar atadas kozeli vagy
atadott lakasokat keresik. Ez a fejleszt6kre
komoly finanszirozasi terhet ré, hiszen a
kivitelezés altaldban tobb mint egyéves
fazisat sajat maguknak kell finanszirozniuk.
Ezt sokan a jelenlegi kondiciok mellett
nem vallaljak, ezért is lathatunk olyan
kevés hasznalatbavételi engedélyt. Ez
természetesen nem azt jelenti, hogy
egyaltalan nem épiilnek Uj lakdsok, inkdbb
a projektméretek csokkentek le jelentésen.
llletve van néhdny nagyobb beruhdazd, aki
a tékeerdsségét kihasznalva tud nagyobb

projekteket elinditani.

Péter Gdbor, Ugyvezetd igazgatd, Volu-
metric: A lakasépités helyzetét objektiven
tlkrozik a vonatkozd statisztikak. Bar az
idei év folyaman a keresleti oldalon eré-
sen nétt az operativ keresési aktivitas,
de ez egyelére csak nagyon korlatozott
aranyban latszik realizalédni a megvaldsult
tranzakciok szamaban. Ar és egyéb
paraméterek kapcsan az elmult évek soran
egyre inkdbb a végletek tekintetében volt
tapasztalhaté a leginkabb valos és érdemi
kereslet, ebben nem tapasztalunk jelenleg

sem elmozdulast.

Gorég Aron, értékesitési igazgats, Cor-
dia: Kinalati oldalon nem érzékeliink
érdemi valtozast, sajnos tovabbra is meg-
figyelhet6 minden fontos mérészam
tekintetében a 2008 ota tarté csokkend
tendencia. Ami a legfontosabb, hogy
a finanszirozasi kornyezetben sincsen
érdemi véltozas, szinte lehetetlen lakoin-
gatlan-fejlesztésre hitelt kapni. Ami elké-
sziil, azt gyorsan szivja fel a piac, hiszen
tovabbra is van igény j6 minéségl Uj

épitést ingatlanokra.



lakast talalhatunk az internetet bongészve a
killon erre szakosodott oldalakon, 4m leg-
nagyobb résziik mar elkésziilt és atadott
(sok mdr a vélsag el6tt dtadott vagy megkez-
dett fejlesztés) épiiletekben taldlhato. Tény-
leges Gj projektbdl, melyek mar a vélsagbol
valé kildbalasra és a minéségi lakdsok vélt
hidnydra reaglnak, nagyon kevés akad, de
azért lehet talalni.

Ilyen jelentdsebb fejlesztések (a teljesség
igénye nélkil) példaul a Jozsefvarosban
lassan egy évtizede épiilé Corvin Sétany
egy Ujabb iiteme, a Cordia Park Residence

Erzékelnek-e mar javulast a tranzakciok
szamaban? Jonnek mar az érdeklédok?

Déry Attila: Az 0j épitést lakdsok piaca
kicsit Onmagét is fékezi. Tapasztalataink
szerint nagyobb ardnyban vannak azok, akik
kimondottan Uj épitésii lakast keresnek,
mint ahany Uj épitési lakas szerepel az
Osszeladasban. Ennek oka, hogy a készlet
nagyon statikus, igy aki jelenleg nem talal a mar
atadott, de még eladatlan Uj lakas kinalatban
szamara megfelel6t, zaros hataridén bellil nem
szamithat Uj ajanlatokra, igy egy id6 utan a
hasznaltlakés-piac felé fordul.

Gorég Aron: Bar még nincsenek meg a
hivatalos adatok, mi az j épités(i lakdsok 2013-
as felszivasi adatait joval 2000 tranzakcié alg,
1600-1700 eladott lakas kornyékére varjuk. Ezzel

1

Magyarazat a grafikonokhoz

1. A lakdsépitések szama valdban torté-
nelmi mélyponton jar. A kiadott épitési
engedélyek szdma pedig nem sugallja azt,
hogy itt gyors vagy akar csak dinamikus
fellendiilésre kellene késziilni a lakdsépi-
tések tekintetében.

2. Az ingatlanpiac ciklikus iparag. A grafikon
azt sugallja, hogy elindult egy Gjabb ciklus,
ezzel azonban o¢vatosan kell banni. A
2000-es évekhez hasonlo robbanasra nem
kell felkésztilnie senkinek.

3. Nemcsak éves szinten sokkol6 a lakds-
épitési teljesitmény visszaesése, hanem
jol latszik, hogy negyedévrél negyedévre

folyamatosan csokkennek a kiadott enge-

(tobb mint 200 lakds) névre keresztelt
projekt, avagy az Angyalfoldon késziil§
Sidi Angel Lakdpark (tobb mint 300 lakas)
is, ami lathatéan jol halad. Illetve az egyik
els6 futdra az Gjjaéledd lakdsfejlesztéseknek

a Nanette City Home-ja.

Mit iizennek a jelek?

A lathaté és hallhat6é piaci jelek egyér-
telmdien azt tizenik, hogy ha kis inten-
zitéssal is, de lathatéan elindult egyfajta
fordulat az Gj épitésti lakdsok tekinteté-
ben. Kivélé lokdcidban, j6 mindségben és

Kik lehetnek a nyertesek?

egyltt a 2013-as év utolsd, illetve a 2014-es év
els6 negyedévi adatai alapjan elmondhatjuk,
hogy a kozel egy éve folyamatosan csokkend
alapkamat hatdsara egyre tobben forgatjak at
megtakaritasaikat ingatlanba, hiszen egy jol
bérbe adhat6 lakds 6-8 szazalékos vételarra
vetitett éves bérletidij-bevételt hozhat, ami a
jelenlegi betéti kamat akar tobbszorose is lehet,
de ez érvényes a hasznalt lakasok piacan is a

népszer(i keriiletekre.

Mely lakaskategoriak fognak el6szor
novekedésnek indulni, eladasban, arban?

Péter Gdbor: Jelenleg a két véglet a leginkabb
piacképes. Kiilsé 6sztonzé nélkul leginkabb
ezen két véglet feldli lassu és nem szimmetrikus

olvadast varok a piacon, azaz jellemzéen az

délyek. Néhany kiemelkedé tertletet lesza-
mitva nem varhat6é érdemi novekedés a
kozeljovében.

4. Az egyik legbiztatobb statisztika, ami
fejleszt6i szempontbdl kitlintetett helyen
szerepel, az arak valtozasa. A tiszta, vagyis
a lokdcié, a méret és egyéb tényezdk
valtozasatdl megtisztitott mutatd kiegyen-
sulyozott. Novekedésre szintén az egyes
kiemelt teriileteken lehet szamitani.

5. Nem meglepd az abra, ha azt vessziik alapul,
hogy melyek a legnépszer(ibb kertiletek, és
hol voltak a legnagyobb fejlesztések és a
legtobb beruhdzas. Az eladatlan allomény

mutatoi jol tiikrozik a kerlletek rangsorat.

versenyképes dron mar van piaci raciona-
litdsa mindannak, ami a valsag el6tt szinte
természetes volt, majd a vdalsdg kovet-
keztében szinte teljesen ellehetetleniilt és
lenulldzédott.

Korai lenne természetesen érdemi ford-
ulatrol, felporgd piacrol, kivalo lehet8sé-
gekrél és ezekhez hasonlékrdl beszélni,
mindenesetre azoknak, akiknek biztos
pénziigyi és szakmai hattere és megfelel$
kapcsolati héldja van, mar érdemes
legalabb elgondolkodniuk az ujjasziiletd
magyar Gjlakas-piac lehetdségein.

egyre kevésbé alacsony arfekvés(i ingatlanok,
illetve kisebb részben az egyre kevésbé
magas arfekvésl ingatlanok is nagyobb
valészinliséggel taldljdk majd meg - persze a
mindenkori redlis dron - Uj tulajdonosaikat.
Bar oridsi sziikség lenne rajuk, az uj épitési
lakdsok az emlitett 6sztonzok nélkil vagy a
jelenlegi mérték afakulcs mellett nem lesznek
a jovében sem tomegesen piacképesek.
Tapasztalatunk szerint a hitelfelvétel kérdése
rendkiviil kevés kivételtdl eltekintve fel sem
merdl a vasarlékban, kamatszinttdl fliggetlendl.
A jelenlegi rekordalacsony kamatszint -
amennyiben nem sikeril megfelel6 idétavra
alacsony koltség mellett a hitelszerz6désben
rogziteni - elény és lehet6ség helyett

alapvetéen komoly kamatkockazatot jelent.
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s it time for new
housing projects?

GERGELY DITROY

Although everyone has had enough of
complaining about the domestic hous-
ing market’s current performance and
statistics — including the number of
new construction projects and trans-
actions as well as the price decline -
examining and sharing this informa-
tion is necessary in order to draw a
clear picture for both the profession
and the public.

What is the current situation?

What are the most recent findings regard-
ing the housing market? The fact is, the
situation is bad and it has never been
this bad before. It is hard to find grati-
fying statistics for a developer even with
a magnifying glass. However, the situa-
tion is brighter when we discuss the pur-
chasing side of things, especially if we are
not considering switching homes, but we

are interested in buying our first or sec-

ond home. Yet there might be some diffi-
culties even here, primarily in regards to
quality. The fundamental problem with
the terribly low number of housing con-
struction projects is that the premium
housing market, considered during the
financial crisis the most active segment,
has become very limited. The reason for
this is straightforward.

There are no new construction proj-
ects and the choice is very limited, thus
people who can afford to move into a
newly built home (people with good
credit and with stable financial back-
grounds) have nothing to choose from
and so their current homes will not be
put on the market. Of course renova-
tions can improve the quality somewhat,
but it does not solve the problem. The
majority of the 2000 completed homes
available on the Budapest market can
be considered “left-overs” or properties
that do not have the most favorable lay-
outs, locations or quality. And here it
gets exciting.

Have we reached the
turning point?

The numbers clearly show that before the
financial crisis the number of housing
construction projects was about 30,000-
40,000. We cannot expect these numbers
on the domestic housing market any-
more, although never say never. Most of
the ongoing housing projects were built
by private individuals with 7293 new
homes finished in 2013. The proportion
of homes built by private individuals fell
from 68% the year before to 57% this year.
However, and this will be of interest to
developers, a spectacular turn-around
happened in Budapest.

Most probably in response to the lack
of good quality housing and competitive
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How do experts see the current
housing market?

Attila Déry, Senior Ana-
lyst at Otthon Centrum:
The decline caused by
the financial crisis contin-
ues still. The main prob-
lem is a lack of confidence,
which is a problem not only for developers
but also for homes built by private individ-
uals. Buyers are looking for completed or
almost completed homes, which signals a
lack of confidence in developers. This puts
a serous financial burden on developers as
they have to self-finance developments of
more than one year. Many are not able to
cope, given the current conditions, and this
is the reason why not many project develop-
ments are handed over. Of course, this does
not mean that absolutely no new homes
are built, just that the size of the projects is
decreasing. There are a few large investors
who can develop bigger projects given their
capital strength.
Gdbor Péter, Managing
Director at Volumetric: The
statistics reveal everything
about the current housing
market. Although activity
has strongly increased on
the demand side, there are only a small num-
ber of actual transactions. Prices and other
parameters went through extremes in the
last few years and we haven't experienced

any changes in this regard.

Aron Gérég, Sales Direc-

tor at Cordia: We have

not seen any substantial

changes on the demand

side, unfortunately the

downward trend which

started back in 2008 continues for every key
indicator. Mostly, the financial environment
has not changed and it is almost impos-
sible to get credit for residential develop-
ments. What is actually completed is quickly
absorbed by the market as demand contin-
ues to be high for newly built housing proj-
ects of high quality.
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1. New housing construction

projects (number)
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development projects with good loca-
tions, along with the stabilization of the
mid and upper classes and the improve-
ment of economic conditions (interest
rates, economic growth, low inflation
and very low deposit rates) many believe
the time has come for developing luxury
housing projects with not only 5-20 units
but with hundreds of units.

Are new projects starting
to take off?

There are many newly built homes for
sale on specialized web sites, but most

e===new home building permits

2. Number of homes built by developers in Budapest
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of them are located in buildings which
have already been completed and handed
over - many were completed before the
financial crisis hit. There are not many
new projects which have been started in
response to the recovery from the finan-
cial crisis or to the lack of quality hous-
ing developments. Yet there are a few.
Some of these projects include the next
phase of the Corvin Promenade in J6zse-
fvaros, which is a project that has been
under development for almost a decade.
Also the Cordia Park Residence, with over
200 homes and the Sidi Angel Residen-

2014/3-4. | www.resourceinfo.hu

SOURCE: KSH, RESOURCE

tial Park with over 300 homes which is in
Angyalfold and progressing well. There is
also Nanette City Home, one of the first
harbingers of the resurgent housing mar-
ket.

What do all these signs tell us?

The signs clearly show us that some kind
of turn, even if it is a modest one, has
begun with regards to newly built homes.
Housing developments with good loca-
tions, of a high quality and that are com-
petitively priced are marketable. This was
the case before the financial crisis hit but



3. Construction permits and homes handed over
(accumulated, yearly data)
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it became almost impossible afterwards.
Of course it is too early to talk about a
meaningful turn-around, a soaring mar-
ket, excellent opportunities and the like.
Yet for people with stable financial and
professional backgrounds and with the
right networks, it is worth considering
the opportunities the resurgent Hungar-

ian housing market has to offer.

Explanations for the charts

1. The number of housing construction
projects is at a historically low point

Do you see any improvement in the
number of transactions? Are new buyers
increasing?

Attila Déry: The newly built housing market
is somehow slowing down of its own accord.
Based on our experience the demand for
newly built homes outnumbers the number of
homes put on the market. The main reason for
this is because the stock is very static. Those
people not able to find something among
the completed and available properties can-
not expect new options within a reasonable
time. So after a while they will turn to the used
home market.

Aron Gérdg: Official figures are not yet avail-

able, but we expect the number of transac-
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4. Price changes for new housing construction projects
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and the number of issued building per-
mits does not suggest a dynamic recov-

ery.

2. The real estate market is a cycli-

cal industry. The graph suggests
that a new cycle has started, but this
should be read with caution. No one
should expect a boom like the one we
experienaced in the 2000s.

3. The decline of the housing market

on an annual basis is disappointing,

Who will be the winners?

tions for newly built homes to be below 2000,
around 1600-1700. Along with this, we can
conclude based on the 2013 Q4 and 2014 Q1
data, that due to the continuously decreasing
base rate, many are putting their savings into
real estate. A rentable apartment can achieve
a 6-8% yield calculated on the basis of the pur-
chasing price and the annual rental income.
This yield is higher than the current deposit
rate and this is also the case for used homes in

popular districts.

Which housing categories will start to
grow first in terms of sales volume and
price?

Gdbor Péter: Currently the two extremes
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and it is obvious that the number of
issued building permits has decreased
from quarter to quarter. Apart from
some exceptional areas no meaningful

growth is expected in the near future.

.One of the most encouraging statis-

tics, which is extremely important
for developers, is the change in price.
The pure indicator — not adjusted for
location, size and other factors is bal-
anced. Growth is expected is some pri-

ority areas.

are the most marketable. Without external
stimulus | expect a slow and unsymmetrical
merging of the two extremes. By this | mean
that less low-priced and to a smaller extent
less high-priced properties will find their new
owners - of course with realistic prices. While
there is a huge need for newly built homes
they won't be marketable without incentives
and with the current value added tax (VAT)
figure. Our experience is that mortgages are
out of question, apart from a few exceptions,
regardless of the interest rate level. If the cur-
rent record low interest rate is not secured
in loan agreements, then it could turn into a
serious interest rate risk rather than being a

benefit or opportunity.
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Mit shajt a DErlé? - A tudatos
pf Op er ty menedzsment

Mennyire tudatosak a tulajdonosok és a bérlok az FM- PM kérdésekben? Hogyan tud a property menedzser
hozzajérulni egy irodahaz versenyképességéhez? Milyen gyakran érdemes tendereztetni a szolgaltatokat?
Hol lehet még lenyesni az iizemeltetési koltségeket? Fabri Gabriellaval, a ConvergenCE ingatlankezelési

igazgatojaval beszélgettiink.

MAJOR KATALIN

ILYEN PORTEOLIOT kezel jelen-
leg a ConvergenCE?
A ConvergenCE alapvetéen
a Europa Capital és a JP Morgan 120 000
négyzetméter nagysagrenddi magyaror-
szagi portfdliojat kezeli. Ebbél kiemel-
ném a 23 500 négyzetméter bérbe adhatd
tertilettel rendelkez6 Eiffel Tér Irodahdzat.
Emellett mult év végén az a nagy megtisz-
teltetés ért minket, hogy a Vision Towers
Eszaki Tornyénak a property menedzsment
megbizasat is megkaptuk a KPMG-tél és a
Futurealt6l, ami 11 200 négyzetméter bér-
be adhatd teriiletet jelent. Ez a portfdlio
egyuttal nagyon jol jelzi a ConvergenCE
szolgaltatdsainak mindségi szinvonalat is, és
azt, hogy milyen piaci szegmensben dolgo-
zunk. Az Eiffel Tér Irodahdz esetében egy
100 szdzalékig bérbe adott, A+ kategdrids
irodahdzrdl van szé, és a Vision Towers
Eszak is egy felsé kategérids mindséget
képvisel6, a mai budapesti ingatlanpiacon
abszolit meghatdrozé projekt. Nagyon
szép épiilet, meglepden jol betolti azt a sarki
teret, amely a lebontott széllodaépiilet utin
maradt. Idedlis helyszin, kivdlé metrékap-
csolattal.

Azt mondhatjuk, hogy a ConvergenCE
egy butik ingatlanfejleszté és ingatlankezel$
cég. Munkatarsaink tapasztalt szakemberek,
akik egy-egy szaktertiletért felelve, kol-
csonosen jo egylittmikodéssel biztositjak
a rdnk bizott ingatlanok magas mindségd,
z6kkenémentes és fenntarthaté mikodését.

Hol tud az ingatlankezel6, -iizemelteté
értéket teremteni, és hozzdjarulni egy
irodahaz versenyképességéhez? Ki a tulaj-
donosa egyébként a két irodaépiiletnek?

Az Eiffel Tér Irodahdz tulajdonosa a Euro-
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pa Fund II, a Vision Towers Eszaki Torny4-
nak pedig a KPMG és a Futureal.

Minden tekintetben arra toreksziink,
hogy olyan pluszszolgéltatdsokat tudjunk
nydjtani a bérléknek, amelyektdl ezekben az
éptiletekben kiilonlegesebbnek érzik magu-
kat. Nagyon fontosnak tartom, hogy a bérl6,
aki napjdnak jelentds részét egy irodahdz-
ban t6lti, Ggy érezze, hogy minden esetben
a kedvében jarnak, ha bdrmire sziiksége
van miikodéséhez, az a lehetd legrovidebb
idén belil teljesiil, vagy ha az épiiletben
barmilyen probléma felmeriil, a hibael-
haritas semmiféle késedelmet nem szenved.

Ez a gyakorlatban azt jelenti, hogy mi
nem akkor kezdink el utdnanézni, hogy
ki fogja megjavitani példdul a csérepedést,
amikor az mdar megtortént, hanem min-
denféle helyzetre proaktiv médon elére
felkésziiliink.
felmeriil, akkor abban a pillanatban tudjuk,

Ha barmilyen probléma

hogy melyek azok az alvallalkozok, akikhez
fordulni tudunk, akik a lehetd legrévidebb
idén belil, redlis koltségen megoldjék a
helyzetet. Ez persze azt is jelenti, hogy olyan
elékészité munkat kell folytatnunk, amely
az ingatlaniizemeltetés minden teriiletére
kiterjed. Az épiiletiizemeltetés miiszaki
részét feliigyeld miiszaki vezeténk éppen
ezért rendkiviil fontos feladatot lat el.

Teljes kord, a bérl6kre fokuszalt szolgdl-
tatdst nydjtunk az épiilettulajdonosok
szdmara. Csapatunk minden tagja szakte-
kintély a maga tertiletén. A ConvergenCE
vezetSje elsédlegesen az ingatlanfejlesz-
tési, befektetési teriiletre koncentrdl, az
asset menedzseriink az ingatlangazdalkodds
teljes kor feladatat tudja magéénak, illetve
6 az, aki a bérleti tranzakciokkal kapcsolatos
tigyeket intézi. A pénziigyi vezetdnk az egész
ingatlankezelési portf6li6 pénziigyi vetilletét
kezeli mind a bérlék felé, mind a hatdsagi,
illetve adminisztrativ vonalon. Marketing-
szakemberrel is rendelkeziink, aki egyrészt
a cégiinkkel, mésrészt az egyes irodahdzaink
megjelenésével, kiilsé imdzs épitésével
kapcsolatos  szervezéssel is foglalkozik.
Jomagam pedig az ingatlankezelést feliigye-
lem, Osszefogva annak minden részterii-
letét. Kiemelném még a korabban emlitett
miiszaki tizemeltetést és a projektmenedzs-
ment tevékenységet is, melynek keretében
bérléi kiépitéseket és a fejlesztések miszaki
feliigyeletét is el tudjuk ltni.

Mennyire tudatosak egyébként a tulaj-
donosok és a bérlok a PM-FM kérdé-
sekben?

Azt tapasztaljuk, hogy a vélsdg hatdsara
egyértelmlen tudatosabbak lettek. Kilon-
b6z tulajdonosok és befektetési csopor-



tok vannak, akik atlattdk, hogy mennyire
fontos szamukra a bérlé. Ok nagy hangslyt
fektetnek arra, hogy kik azok, akik a bér-
16ikkel foglalkoznak napi szinten, és hogyan

tudnak megfelelni a bérl6k elvardsainak.

Egy irodahaz szolgaltatasainak mind-
ségével kapcsolatban egyre nagyobb az
elvaras, am végso soron a tulajdonosok és
a bérlok a koltségek csokkentését varjak
el az iizemeltet6tol. Ennek a lehetdsége
mar rendkiviil korlitozott, hol lehet
mégis tere ennek?

Gyakran beszélgetek Lkonkurens cégek

vezetbivel, és tobben valljuk azt, hogy
akik ma még jelentds koltségesokkentést
tudnak felmutatni, azok eddig valamit nem
csindltak jol.

A miszaki fejlédés figyelemmel kisé-
résével még lehet eredményeket elérni,
hiszen nagyon sok olyan Uj megoldds
van — a vildgitdstechnikdtol kezdve a taka-
ritégépeken at —, amelyekkel energidt
takarithatunk meg, illetve az élémunka-
réforditas jelentds része kivalthatd, hiszen
tudjuk, hogy mindenféle tevékenységnél az
élémunka a legdragdbb.

Az energiamegtakaritds érdekében nem
mindegy azonban, hogy ezt hogyan érjiik
el. Ha ez egy tizéves megtériilési nagy-

beruhdzés keretén belill valosulna meg,

akkor azt nem feltétlenil tudjuk

redlis opcioként kezelni. Am ha

az ember nagyobb hozzéértés-

sel és muszaki ismerettel kozeliti

meg a kérdést, akkor taldlhat

megolddsokat, amelyek még

egy olyan modern épiiletnél

is, mint az Eiffel Tér Irodahdz,

tudnak pozitiv eredményeket

hozni mind szolgaltatds-, mind
koltségoldalon.

Arrdl is beszélniink kell,

hogy ma mar

a villamos
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energidt és a gazt meg kell tendereztetni, és
ennek is megvan a megfelel6 modja és ideje.

Milyen tendereztetik a
szolgaltatokat? Milyen idétavra kotik a

szerzOdéseket?

gyakran

Legaldbb évente egyszer az Osszes
tevékenységet  Ujratendereztetjik. A
kordbban jol teljesité partnereinket is
Gjraértékeljitkk, hiszen a piac nem egy
dllandé és stagndlé kornyezet, hanem
mozgé kozeg, ahol meg kell vizsgélni,
hogy esetlegesen milyen 1j szolgaltatasok,
miiszaki megoldasok lelhetdk fel, illetve a
konkurenciaharc milyen drakat tudott ered-
ményezni. Folyamatosan figyelni kell a piac
mozgdsat, hiszen a koézmiivek esetében
t6zsdei folyamatokrdl is beszéliink, vannak
pozitfv és negativ tendencidk, melyeket ki
kell haszndlni.

Az eddigi gyakorlatunk az, hogy éves
szerz@déseket kotink elektromos dram
és gaz vonatkozdsdban, fix idére. Folya-
matosan figyelemmel kisérjiik a piaci
mozgasokat, egyrészt szakért6kon keresztiil,
masrészt sajat erébdl is. Nagysagrendileg
kialakult egy kor, akikt6l egyenes agon
szoktunk ajénlatokat beszerezni. Eddig
fele-fele aranyban voltunk sikeresek, volt
olyan év, amikor a tandcsadé tudott a sajat
tenderezésének keretén belill lényegesen
jobb drat elérni szdmunkra, viszont volt
olyan év, amikor egyetlen épiilettel, az Eiffel
Tér Irodahdzzal olyan drat értiink el egyenes
dgon, amelynél jobbat 6k sem tudtak.

Erdemes-e nagyobb portfoliéra szerzédni,
vagy egyedi szerzédésekkel esetleg jobb
eredményeket is el lehet érni?

Fontosak a nagy portfolidk, azoknak is
megvan a sajat erejiik és szerepiik, de ma
mdr annyira szertedgazd az energiapiac,
hogy még egy 23 ezer négyzetméteres
irodahdzzal is érdemes megmérni a piacot,
mert jo eredményeket, akar 6 szazalékos
arcsokkentést lehet elérni. Tudjuk jol,
hogy az dram egy épiilet koltségének
megkozelitéleg egyharmadat viszi el, ezért
nagyon fontos, hogy milyen dron sikeriil

leszerzédni.
A villamos energian felill melyek a

legjelentésebb tételek az iizemeltetési
koltségeken beliil?
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A villamos energia, illetve a kozmiivek
jelentés részét elviszik a koltségeknek.
Lényeges, hogy az egyes bérleti teriiletek
rendelkeznek-e almérdkkel, és igy az
egyes bérl6k érdekeltek-e abban, hogy
mennyit fogyasztanak. Mind a két
irodahdzunk zold mindsitett, ami arra
sarkallja a bérl6ket is, hogy megfeleléen
gazdalkodjanak az dramfogyasztasukkal.

A mi bérléink annyira kornyezet-
tudatosak, hogy madr az épiilet kivélasz-
tasakor nagy hangsulyt fektettek az
épiilet z6ld mindsitésére. Nagyon fontos
példdul a szelektiv hulladékgytjtés. A
hulladék

nagyon magas az dra, mig a szelektiven

kommunélis elszdllitasdnak
gyljtétt papir, mdanyag lényegében
bevételt jelent az irodahdz szdmdra.
Ezzel noveljilk a fenntarthatésigot, és

csokkenthetjiik a koltségeket.

Elhangzottak olyan kijelentések,
hogy a jovdben a vallalati fogyasztokra
is kiterjesztik a rezsicsokkentést. Mit
var ett6l?

Ha a villamos energia dra még jobban
csokkenhet, mint ahogyan eddig a t6zsde
engedte, akkor az egyértelmiien csok-
kenteni fogja a miikodési koltségeket.
Ehhez a témdhoz kapcsolddik az az
elmualt években életbe lépett torvényi
szabalyozds, mely szerint a béringat-
lanokban a  bérbeaddk/tizemelteték
nem képezhetnek hasznot a bérl6ik felé
tovabbszamlézott energidn. Ennek elle-
nére tobben voltak a piacon, akik gy lét-
tak jonak, hogy a nagyfogyaszt6i dron
vésdrolt energidt kisfogyasztoi dron szdm-
lazzak tovabb. Mi kordbban sem éltiink
ezzel a lehetGséggel, ugyanolyan &ron
szdmldztunk, mint ahogy vasdroltuk a
szolgéltatotol.

Végrehajtottuk tovabb4 a torvény altal
el6irt  bérletiszerzé6dés-modositdsokat
is. Ez elég jelentds adminisztrativ te-
her volt, mert azon kiviil, hogy minden
egyes bérleti szerz6dést modositani kel-
lett, részletes szamlat kellett kidllitani
a bérlék szamara. A ConvergenCE az
ingatlankezelés minden tertileten igyek-
szik megfelelni a torvényi el6irdsoknak,
igy ezen a teriileten is mindséget kép-

viseliink.
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What are the tenants' wishes?

To what degree are owners and ten-
ants aware of facility management (FM)
and property management (PM) issues?
How can effective property manage-
ment contribute to the competiveness
of an office building? How often should
service providers be tendered? How can
operating costs be further reduced? We
spoke to Gabriella Fabry, Head of Prop-
erty Management at ConvergenCE.

What kind of portfolio does Conver-
genCE manage?

ConvergenCE manages Europa Cap-
ital's and JP Morgan’s portfolio with
120-thousand square meters (sqm) here in
Hungary. This includes the Eiffel Square
Office Building which has 23,500 sqm of
rentable space. In addition, we were hon-
ored to be appointed by KPMG and Futu-
real as property managers of Vision Tow-
ers North at the end of last year. This
means an additional 11,200 sqm of rent-
able space. CorvergenCE'’s portfolio dem-
onstrates the level of service we offer as
well as the market segment we are oper-
ating in. The Eiffel Square Office Building
is an A+ category office building which
is currently fully leased out. Vision Tow-
ers North also represents premium qual-
ity and is a major project in the Budapest
office market. It is a very nice building
and it fills the empty corner space after
the hotel was demolished. It’s in an ideal
location, with excellent subway connec-
tions.

Basically we can say that ConvergenCE
is a boutique real estate development
and property management company.
Our team is made up of experienced
professionals, all with different areas
of expertise and mutual cooperation
ensures we offer a quality service as well
as problem-free and sustainable opera-
tions in all of our buildings.

How can a property manager or
operator create value and contribute to
the competitiveness of an office build-
ing? Also, who owns these two proper-

ties?

The Eiffel Square Office Building is
owned by Europa Fund IL Vision Towers
North is owned by KPMG and Futureal.

We strive to provide tenants with the
kind of service that makes them feel spe-
cial in the buildings we manage. I believe
it is very important that tenants, who
spend most of their day in an office
building, feel that we work in their favor.
Requests from tenants should be attended
to in the shortest possible time and prob-
lems should be fixed right away, without
delays.

In practice this means for example, that
we will not start looking for a plumber
after the pipes have already burst, because
we proactively prepare for every situation.
If a problem arises, we know immediately
which subcontractors we can turn to and
who can fix the problem in the shortest
possible time at a realistic cost. Of course,
this groundwork must cover all aspects
of property management. This is why our
technical supervisor has a key role.

We offer our property owners a full
range of services with the focus being on
the tenants. Every member of our team
is an expert in their field. ConvergenCE'’s
Managing Director focuses on real estate
development and investment while our
Director of Asset Management is in
charge of property management includ-
ing leasing transactions. Our Chief Finan-
cial Officer is responsible for the financial
aspects of property portfolio manage-
ment. This covers tenants, authorities
and all the administrative aspects. We
also have a Marketing Manager, who is
responsible not only for the appearance
and external image of our own firm but
also of the office buildings that we man-
age. I personally oversee all the various
areas of property management. I would
like to emphasize the previously men-
tioned technical operations and project
management, as we are also able to over-
see the technical development of tenant’s
construction projects.

How conscious are owners and ten-

ants concerning FM and PM?



In our experience they have defini-
tively become more aware due to the
financial crisis. Many owner and invest-
ment groups have understood how
important their tenants are and they
consider it important who is dealing
with their tenants on a daily basis and
how they can meet tenant expectations.

Expectations regarding the quality of
an office building are also increasing,
but ultimately owners and tenants both
expect the operator to further reduce
costs. The possibilities for this are lim-
ited, so how can we achieve this?

I often talk to managers of competitor
firms, and we all believe that the firms
able to achieve significant cost savings
today have done something wrong so far.

However, savings can be achieved by
closely monitoring technological prog-
ress. There are many new ways in which
we can save energy, like lighting tech-
niques or cleaning machines, or other
solutions in which we can reduce labor
costs, as labor is still the most expensive
in terms of cost.

Still it is important how this energy
savings is achieved. If it is carried out
through an investment which will only
see returns in 10 years, then this is not
necessarily a realistic option. Yet solutions
— generating better services or cost savings
even in the case of a modern building like
the Eiffel Square Office Building — can be
identified with a more competent techni-
cal approach.

We also believe that gas and energy pro-
viders should be tendered. This needs to be
done in the right way and at the right time.

How often do you tender service pro-
viders? What time frame do contracts
cover?

We tender all our activities at least
once a year. We even reevaluate our well-
performing partners, as the market is not
stagnant but it is in continuous move-
ment. We need to consider new services
and technical solutions and possible new
prices as a result of competition. Mar-
ket movements need to be continuously
monitored, and in the case of public util-
ity services we need to consider stock

market developments as well. There are
positive and negative trends, which we
might want to take advantage of.
Currently we stipulate annual, fixed-
term contracts for electricity and gas.
We constantly monitor market move-
ments through external experts as well
as through our own research. We now
have a list of companies that we directly
invite for tender. So far, this has been
successful half of the time. There have
been years when a consultant could
obtain considerable better prices for us
through their own tendering. And there
have been years when we managed to
obtain a better price ourselves, such as
with the Eiffel Square Office Building.

Is it better to get a contract for a
large portfolio or can better deals be
made through individual contracts?

Large portfolios are important; they
have their advantages and their own role.
But the energy market nowadays is so
diversified that even for a 23-thousand
sqm office building it’s worth testing the
market. Good results, even a 6% cost sav-
ing, can be achieved. Electricity costs make
up approximately one third of a building’s
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total cost and this is why the price negoti-

ated is very important.

In addition to electricity, what are
the other main operating costs?

The electricity, or public utility costs,
make up most of the costs. It is impor-
tant to consider whether the leased areas
have their own meters, and if the tenants
are interested in how much they consume.
Both of our buildings are green certified,
which encourages tenants to manage their

energy consumption accordingly.

Our tenants are so environmentally
conscious that when choosing a building,
they put great emphasis on it being green
certified. Recycling is of key importance
as the cost of waste disposal is very high,
while separately collected paper and
plastic brings in revenue for the office
building. In this way we can increase sus-

tainability and reduce costs.

It has been stated that the govern-
ment cuts to public utility costs could
extend to businesses in the future. What
do you expect will happen?

If the price of electricity goes down fur-
ther, as the stock market has allowed so far,
this will obviously reduce operating costs.

This question relates to new govern-
ment legislation which came into force
recently, and according to which prop-
erty owners or operators shall not ben-
efit from the energy costs they charge
their tenants. Despite this, many com-
panies purchased energy at a wholesale
price, and charged their tenants con-
sumer prices. We did not do this, nor
have we in the past. We charge our ten-
ants the same price that we originally
purchase the energy. We have also mod-
ified all of our leasing contracts accord-
ing to the new legal requirements. This
was a big administrative burden, as it
meant modifying every single contract
and issuing detailed invoices. But Con-
vergenCE aims to meet all legal require-
ments, as we represent the best service

and quality in all areas of the business.

— Katalin Major

www.resourceinfo.hu | 2014/3-4.
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Célkeresztben a
kereskedelmi ingatlanok

Az energiapiacok megnyitasaval érdemi kéltségmegtakaritasi
lehetdségek is megnyiltak a hazai épiiletiizemelteték szamara,
amelyekkel a jelek szerint a legtobben mar élnek is. Harom
energiakereskeddt kérdeztiink az energiabeszerzés rejtelmeirél.
Figyelem, az ar 6nmagéaban még nem minden!

PATKO GABOR

z Eurépai Unié torekvéseivel ossz-

hangban jé par éve mar Magyaror-

szdgon is megnyiltak az energiapi-
acok a hazai magdn- és tizleti fogyasztok
szdmdra, vagyis elvben minden fogyaszté
megvdlaszthatja, hogy melyik energiake-
resked6t6l és milyen feltételek mellett szerzi
be a szdmdra sziikséges villamos energiat
és foldgazt. Mikozben a héztartisok szint-
jén, féként az erés szabalyozéi kontrollnak
betudhatéan, nem mutatkozik nagy mozgas
a piacon, addig az tizleti fogyaszt6k korében
évrél évre er6sodé versenyrdl lehet besza-
molni.

A REsource éltal megkérdezett energia-
keresked6k egybehangzé véleménye szerint
a kereskedelmi ingatlanok szegmensében
mar rendkiviil erés verseny mutatkozik. Az
energiakeresked6k szdmdara az irodahazak,
bevasarlokozpontok, széllodak és egyéb
zleti céld ingatlanok kifejezetten kedvelt
célpiacot jelentenek, hiszen a fogyasztasi
mennyiségek szabad szemmel is jol latha-
toak, és a fogyasztds lefutdsa viszonylag jol
tervezhetd.

Az egyik legnagyobb piaci szereplénél,
az E.ON-nél
keresked6k felé tdmasztott elvardsokban

ugy tapasztaljdk, hogy a

egyre gyakrabban jelennek meg az adott
fogyasztd szdmdra fontos specidlis igények
és specidlis feltételrendszerek. Lehoczki
Balézs, az E.ON Energiakereskedelmi Kft.
iigyvezetd igazgatdja szerint a kereskeddk
természetszertileg nem tudnak ,sablon”
ajanlatokkal megfelelni ezen egyedi elvara-
soknak, ezért nagy hangsulyt kap az egyedi
igényeknek valo megfelelés képessége és a
rugalmassag.

2014/3-4. | www.resourceinfo.hu

Kis Gergely, az ALTEO energiakereske-
delmi igazgatGja megerdsitvén a specidlis
igények kiszolgdlasanak felértékel6dését,
hozzatette, hogy mindezektdl figgetlenil
a hazai fogyasztok sok esetben tulzottan is
drtudatosak. Tapasztalatai szerint a hazai
energiabeszerzék gyakran nem forditanak
kell$ figyelmet az aron feliili egyéb szolgal-
tatdsi-szerz8dési szempontokra, példdul
a szabélyozdsi kockézatok kezelésére vagy
éppen a kiilénboz6 toleranciasavokra, ame-
lyek szintén koltségtényezét jelentenek.
Nem egy esetben még az arra vonatkozd
informdciokat sem tekintik at tételesen a
fogyasztdok, igy az aprd betlis pontokban
taldlhaté koltségemeld tényezdk figyelmen
kivill hagyasaval egy osszességében dragibb
ajanlat elfogaddsa mellett dontenek — hivja
fel a figyelmet a piaci szakember.

Az 4rakkal osszefiiggésben Hajdu Baldzs,
a CEZ Magyarorszdg Kft. tgyvezet§ igaz-
gatdja arra mutatott rd, hogy 2008 éta gya-
korlatilag folyamatos 4resés volt megfi-
gyelheté a villamosenergia-piacon, és a
kozeljovében sem varhaté érdemi fellen-
diilés. Lehoczki Baldzs szintén arrdl szdmolt
be, hogy a vélsdg érdemi hatéssal volt a villa-
mosenergia-piaci drakra, aminek hatdsdra
— a vélsag el6tti id6szakkal Gsszehasonlitva
— szdmos tgyfelitk ma kedvez8bb dron vasa-
rolja a villamos energiat.

A kereskeddk szerint az tigyfelek ttlnyo-
mo tobbsége tovdbbra is egy évre kér be
ajanlatot, egyrészt azért, mert jellemzGen a
sajat tizletmenetiiket is erre az idGtavra ter-
vezik meg részletesen, illetve latjak eldre,
masrészt pedig szeretik megversenyeztetni
az energiakereskeddket, hatha sikeriil vala-

mivel alacsonyabb drat kiharcolniuk. A
keresked6k szerint a villamos energia
esetében most nem feltétlentl érdemes
tobbéves id6tavra leszerzédnie a forintban
fizet§ tigyfeleknek, de amennyiben valaki
képes eurd alapon szerzédni, akkor mér
tobbek szerint ésszer(i vélasztds lehet
a hosszabb ideji szerz6dés. Az E.ON
egyenesen ajdnlja is az eurdban fizet§
tigyfeleinek, hogy amennyiben képesek ilyen
id6tdvra prognosztizdlni a fogyasztisukat,
akkor hasznaljak ki a jelenlegi kedvezé piaci
drakat. Idétavtol fuggetlenil is elmondhato,
hogy a kereskeddk sok esetben jobb
ajanlatot tudnak kinalni a fogyasztoknak, ha
azok hajlandék eurdban szerz8dni.

Foldgaz tekintetétben Lehoczki Baldzs
meglatasa szerint egyre inkabb jellemzé a
spot arakhoz kotott fogyasztoi szerzédés,
ugyanakkor itt minden tigyfeliik figyelmét
felhivjak arra is, hogy a spot drakat példaul
egy rendkivill hideg vagy meleg id6jaras
jelentdsen tudja mozgatni. Ma mér azonban
nem mindig egyértelmd, hogy spot, fix dras
vagy olajarindexhez kotott szerz8dések-e az
el6nyosebbek — teszi hozzd az energiapiaci
szakember, kovetkezésképpen személyre
szabott tandcsokkal igyekeznek megtaldlni
a megfelel6 konstrukciét a partnereik
szdmdra.

Az energiapiacon megjelend beszerzési
tandcsadokkal kapcsolatban Kis Gergely
ugy létja, hogy szdmuk az elmdlt években
jelentésen megnovekedett, ezzel pérhuza-
mosan jelentdsebb ,felhigulds” is tapasztal-
haté volt ezen a teriileten. Meglatasa szerint
a hazai piacon jelenleg egy-két nagyobb,
illetve hasonlé szdmu kisebb, valéban pro-
fessziondlis beszerzési tanicsaddcég tarthatd
szamon, mig a tobbiek jellemz&en nem ren-
delkeznek megfelelé szakértelemmel, illetve
felkésziiltséggel. A CEZ-nél ugy tapasztaljék,
hogy a fogyasztok tobbnyire az elsé keres-
ked6véltasndl szerzGdtetnek tanicsadokat,
majd ezt kovetden mdr inkabb sajat maguk
menedzselik a kovetkezd beszerzést. Bér az
E.ON szintén érzékeli a beszerzési tanacs-
addk jelenlétét, sajat statisztikdjuk szerint
stlyuk nem jelentds. A szolgéltaté tigyfelei
korében sokkal inkébb jellemzd, hogy a
partnereik sajat szakemberei végzik az ener-
giabeszerzéssel kapcsolatos feladatokat.

A zoldaram irdnti kereslettel kapcsolatban



az ALTEO és a CEZ is ugy latja, hogy az
elmult években csokkent az igény az ilyen
tipust termékek irant. Kis Gergely ezt els6-
sorban az 4rtudatossiggal magyardzza,
vagyis hogy a fogyaszték nem szivesen
fizetik meg a zoldarammal kapcsolatos ar-
prémiumot. Hajdu Baldzs e mellett olyan
szabalyozdsi valtozasokra, illetve anoma-
lidkra mutatott rd, amelyek miatt a keres-
ked6k is kisebb érdeklédést mutatnak a
killonbozé bizonyitvanyokkal ellatott, 100
szdzalékban megtjuld forrasbdl szdrmazo
villamos energia értékesitése irdnt. Ezzel
szemben az E.ON portf6liéjéban tovébbra
is vannak zoldenergiat fogyaszté tigyfelek.
,Vannak stabil partnereink, akik mér évek
6ta zoldenergidt vasdrolnak téliink a villa-
mosenergia-szilkségletiikk részbeni vagy
teljes fedezésére. Kismértékben ugyan, de
évrél évre n6 az érdekl6dés ezen termékiink
irdnt” — mondta Lehoczki Baldzs.

Az irodahdzak és bevésdrlékozpontok
kapcsan Kis Gergely felhivta a figyelmet arra
is, hogy a vélsagot kovetGen szdmos ilyen
tipust ingatlanprojekt megégette magit,

aminek hatdsai az energiakeresked6knél is
érezhetGek voltak, ezért adott esetekben
az ingatlantulajdonosoknak és -iizemel-
tet6knek érdemes az tizleti bizalmat erésité
lépéseket is tennitik a kedvezdbb drak
elérése érdekében. Hajdu Baldzs szerint
ilyen jellegii problémdk féként a kiilonalld
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ingatlanok esetében mutatkoznak, de egy
nagyobb, csoporton beliili beszerzésnél
ezek a kockdzatok mdr érdemben csok-
kenthetdk.

A megkérdezett piaci szakemberek
szerint a hazai villamosenergia-piacon
koriilbelil egy tucat aktiv kereskedd
versenyez egymadssal, mig a foldgdzndl
ennél kevesebb a szerepld. A tapasztalatok
szerint egy-egy beszerzéskor mintegy 6t
killonboz6é kereskedd ajanlatit érdemes
bekérni, e mellett fontos figyelmet forditani
a keresked6cégek hétterére és kiegészitd
szolgdltatdsaira is a dontés meghozatala
Tébb

kapcsolattartét is rendel tgyfelei mellé,

soran. szereplé példaul egyéni
de van olyan szolgdltatd, amely mar az
elektromos auték kiszolgalasdra képes
infrastruktarat is kindl tgyfelei szdmara.
Osszességében tehdt elmondhaté, hogy
nem mindig a legolcsébbnak t(iné ajanlat
a legjobb, érdemes tdjékozddni, és az
aktudlis igényeknek leginkdbb megfeleld
és megbizhaté partnert kivélasztani az

energiabeszerzés sordn.
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Commercial buildings

in focus

With the opening up of the energy market; significant cost saving
opportunities have become available to domestic property operators,
and many have been taking advantage of these new opportunities. We
asked three energy suppliers about the mysteries of energy procure-
ment. Surprisingly, it seems price is not everything.

GABOR PATKO

N LINE with the European Union’s

goals, the energy market has been

opened up to competition and
this affects both residential as well as busi-
ness consumers. In principle, it means
every consumer can choose which sup-
plier and at what price they want to obtain
electricity and natural gas. While the res-
idential market is relatively stagnant due
to strong regulatory control, the business
consumer segment is increasingly com-
petitive. All energy retailers interviewed by
Resource agreed that competition in the
commercial real estate segment is fierce.
Office buildings, shopping centers, hotels
and other commercial real estate are all
popular targets for energy retailers given
that consumption volumes are easily mea-
sured and that the consumption cycle is
relatively predictable.

E.ON Energy Trading Ltd, as one of the
largest operators in the market, thinks
traders are often expected to meet special
consumer needs and specific terms of ref-
erence. Baldzs Lehoczki, Managing Direc-
tor at E.ON, believes traders cannot meet
these expectations with standard offers
and so flexibility and the ability to meet
individual consumer requirements is of
great importance.

Gergely Kis, Head of Energy Trading at
ALTEO Energy Services, confirmed the
growing importance of meeting special
needs but he added that domestic con-
sumers are too price conscious. In his
experience, domestic energy purchasers
are not paying enough attention to the
other terms detailed in contracts or to
additional services, like managing regula-
tory risk or the different tolerance ranges,

The share of supplied electricty in the open market by market segments in 2013

2014/3-4. | www.resourceinfo.hu
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which are also cost factors. In many cases,
consumers are not checking those parts
of the contract itemizing all the costs.
By disregarding these other - often price
increasing — factors detailed in the fine
print, they ultimately accept an expensive
offer, pointed out Mr Kis.

With regards to price, Baldsz Hajdu,
Managing Director at CEZ Hungary Ltd.,
pointed out that since 2008 electricity
prices have been falling and no mean-
ingful recovery is expected in the future.
Baldzs Lehoczki also added that the finan-
cial crisis had a significant impact on
energy market prices. As a result, many
of their customers are purchasing energy
today at lower prices than they used to
before the financial crisis.

According to the companies we spoke
to, most customers ask for contracts for
a one year term. This is because typically
they forecast and plan for their own busi-
nesses in the same time frame and also
because they like to tender frequently in
the hope of achieving lower prices. Trad-
ers said it is not necessarily worth stipu-
lating contracts with multiannual terms
for customers paying in HUF. However,
most of them believe that if someone is
able to pay in Euros, then longer term
contracts are a more reasonable choice.
E.ON is even proposing that its clients
pay in Euro in future in order to exploit
current favorable market prices if they are
able to forecast consumption for the time
frame. Independent of time frame, energy
suppliers are mostly able to offer better
deals to customers willing to pay in Euro
in many cases.

Baldsz Lehoczki thinks natural gas
contracts linked to spot prices are get-
ting more and more common. They draw
customers’ attention to the fact that
extreme cold or warm weather can cause
great movements in spot prices. At the
moment it is not always clear whether
spot or fixed priced contracts or con-
tracts linked to oil indexes are more
favorable. This is why through personal-
ized advice they try to find the best con-
struction for their clients.

Gergely Kis thinks that the number of

procurement consultant companies has



increased significantly in recent years,
which has led to significant “dilution” in
this segment. In his view there are cur-
rently one or two larger and smaller pro-
fessional procurement consultancy com-
panies, while the others typically do not
have the necessary expertise or qualifica-
tions. At CEZ they found that most of the
customers hired consultants when they

first changed suppliers, but afterwards

they preferred to manage the procure-
ments themselves. E.ON is also aware of
the presence of procurement consultants,
yet based on their statistics, their impact
is not significant.

ALTEO and CEZ both think that
demand for green energy has decreased in
the past few years. Gergely Kis thinks this
is mainly due to price consciousness, i.e.
customers are not willing to pay the extra
premium for green energy. Baldzs Hajdu
pointed out that regulatory changes
or anomalies make traders less inter-
ested in selling certified, 100% renewable
energy. On the other hand, E.ON’s port-
folio still contains green energy consum-
ers. “We have long term clients who have
been purchasing green energy from us for
years in order to partly or fully cover their
energy needs. Customers are slowly get-
ting more interested in this product,” said
Baldzs Lehoczki.

In regards to office buildings and shop-
ping centers Gergely Kis pointed out that
following the financial crisis a number
of these projects had their backs to the
wall. Energy traders also felt the effects
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of this. Thus property owners and opera-
tors should try and improve business con-
fidence in order to obtain more favorable
prices. In Baldzs Hajdu’s opinion these
problems mainly occur in the case of indi-
vidual properties, but in the case of big-
ger portfolios these risks can be substan-
tially reduced.

According to the experts interviewed
a dozen active traders are competing on
the domestic electricity market, while
the number competing in the natural gas
market is smaller. Experience has shown
that in the case of procurements, it is
worth asking for offers from five differ-
ent traders. It is important to pay atten-
tion to the traders’ background and to the
additional services they offer. For exam-
ple, many companies assign personal con-
tacts for clients, and there are service pro-
viders who are even able to provide the
infrastructure for electric vehicles. Over-
all, the conclusion is that the cheapest
deal might not be always the best one. It
is worth being informed and choosing a
reliable partner who is the best match,

not just in price.
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Hol a helyiink a régidban?

Az elmdilt egy évben egyre tobbszor és egyre nagyobb meggy6zodéssel
hangzott el magyar ingatlanpiaci korokben, hogy a hazai fejlesztési
piacon 2014 lesz a fordulat éve. Ami a fontosabb piaci mutatdkat illeti

— elsdsorban az irodapiacon —, valdban minden jel arra utal, itt az ideje

annak, hogy eldkeriiljenek azok a tervrajzok az asztalfidkbdl.

MAJOR KATALIN

z Uj fejlesztések volumenérdl az
IFK (Ingatlanfejleszt6i Kerek-
asztal Egyesiilet) legfrissebb
adatkozlése ad képet. Az dgazat legjelen-
tsebb véllalatait 6sszefogd szakmai szer-
vezet elérejelzése szerint 2014-ben 152
millié eurényi beruhdzasra és 71 ezer
négyzetméternyi ingatlan felépitésére
szamithatunk a hazai piacon. Ez érték-
ben 29, alapteriiletben pedig 41 szdza-
1ékos béviilést jelent 2003-hoz viszonyitva,
egyben azt is jelzi, hogy hiaromévi folya-
matos visszaesés utan 2014-ben el6szor
véarhaté novekedés az ingatlanfejlesz-
tésben Magyarorszagon. Elgondolkodtatd
persze, hogy ez a volumen épphogy meg-
haladja a 2004-es szintet (139 millié eurd),
a 2008. évi 1,31 millidrd eurds rekord-
tél pedig fényévekre vagyunk. 2014 nem

a robbands éve lesz tehdt a magyar piac

Az atadott, illetve épités alatt allo kereskedelmi
ingatlanteriiletek volumene a régids orszagokban (nm)

szamara, a fordulat azonban mar a sza-

mok szintjén is érzékelhetd.

Ami pedig a szdmokat illeti: érdekesnek
tartottuk bemutatni, hogy vajon hogyan
alakulnak sz(ikebben vett régionk fej-
lesztési volumenei. A Cushman & Wake-
field Osszesitése szerint a régios orsza-
gokban (Magyarorszdg, Lengyelorszdg,
Csehorszdg, Szlovdkia, Romdnia, Bulgi-
ria, az irodaszegmens esetében a févérosok
piacat alapul véve, 2014-2015. évi tervezett
dtadast feltételezve) jelenleg csaknem 2,5
millié négyzetméternyi Uj kereskedelmi-
ingatlan-fejlesztéssel ~szdmolhatunk. A
szdmokat szemiigyre véve pedig csaknem
pontos képet kapunk a régids ,eréviszo-
nyokrol”: ennek a volumennek az orosz-

lanrésze, kozel 44 szazaléka Varséhoz,
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illetve a lengyel piachoz kéthet, ettédl jocs-
kdn lemaradva, de a mezdny alsé régié-
jabdl még mindig magasan kiemelkedve
Csehorszag kovetkezik mintegy 21 szdza-
lékos részardnnyal. Bulgdria és Rom4-
nia a fejlesztések 14, illetve 12 szdzalé-
két hasitja ki maganak, és sajnos megint
azzal a szomoru ténnyel kell szembenéz-
niink, hogy Magyarorszag - még Szlovékia
mogott is hajszallal lemaradva - 4,7 szdza-
lékos részardnnyal ismét sereghajto.

Az ingatlanfejleszt6k szdmara az elmult
években valéban Lengyelorszag volt a Ka-
nadn. Az elmult 5 évben egyedil a var-
soi irodapiac tobb mint 1,4 millié négy-
zetméternyi (jj irodateriilettel béviilt, és a
kovetkezd két évben tjabb félmillié négy-
zetméterre van kildtds. Lengyelorszdgot
és Magyarorszagot tobb okbdl sem vet-
nénk Ossze, de a nagysdgrendek érzéke-
lése miatt érdemes végiggondolni, hogy
a teljes budapesti modern irodadllomany
(beleértve a spekulativ és sajét tulajdonu
épiileteket is) jelenleg 3 172 400 négyzet-
méter (igaz, ennek szintén jelentds része
keriilt dtaddsra a fejlesztési boom kifu-
tdsaként 2008-2010-ben). Ebben az idé-
szakban Lengyelorszagban 3,2 milli6
négyzetméternyi kiskereskedelmi ingat-
lant épitettek, és kozben felemelkedett a
lengyel ,big 6” is (Krakkd, Lodz, Wroc-
law, Poznan, Gdansk, Katowice), azaz
lengyel mésodlagos varosok sora alakult

Az épités alatt allo kereskedelmi ingatlanteriiletek
volumenének megoszlasa a régid orszagai szerint (%)

& Bulgdria
13,9%

(Csehorszdg
20,8%

Magyarorszag
4,7%

FORRAS: CUSHMAN & WAKEFIELD, RESOURCE



nemzetkozi viszonylatban is értékelhetd
irodapiaci lokdciovd, tovabbi 2,7 millig
négyzetméter irodateriilettel (a CBRE
adatai szerint) és szdmos intézményi kate-
g6ridju irodahdzzal fejelve meg a lengyel
dllomdnyt. A lengyel masodlagos vdro-
sokban (a legjelent6sebb hat varost Szcze-
cinnel és Lublinnal kiegészitve) a kovetkezd
két évben 750 ezer négyzetméternyi Uj
irodatertilet kertll piacra. Ami az épités
alatt 4ll6 kiskereskedelmi ingatlanokat illeti,
nem meglepd, hogy a lengyel piac ebben a
szegmensben is magasan veri a mezényt.
Lengyelorszag mellett Romédnia mutat fel
még figyelemre mélté volumeneket, az Uj

kindlat majdnem minden évben itt volt a
legmagasabb, és a kovetkezd két évben is
itt varhato a legtobb 4tadds. Az ok a roman
piac mérete, és az alacsony egy fére jutd
kiskereskedelmi ingatlanteriilet. A piac
méretébdl adéddéan tehat Romdnidban is
nyilnak lehetéségek a fejleszték szamdra.

A 2014-2015-6s atadassal tervezett fejlesz-
tések volumenét vizsgdlva vilagos, hogy a
régios status quo a kovetkezd 6t évben nem
véltozik meg. A lengyel piac méretével, az
orszdg gazdasigi teljesitményével egyik
régiés orszdg sem vetekedhet, és annak

GDP-novekedés a kelet-kozép-eurdpai orszagokban (%, év/év)
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ellenére, hogy az elmdlt évek tdlfejlesztése
miatt emelkednek az tiresedési ratak, és erds
nyomds alatt vannak a bérleti dijak, Len-
gyelorszdg tovabbra is els6 szdmu fejlesztési
célpont lesz. Csehorszag ugyancsak stabil
gazdasiggal és az egész kelet-kozép-eurd-
pai térség egyik legérettebb ingatlanpiaca-
val rendelkezik, ami mind a fejleszték, mind
a befektet6k szdmdra vonzé lehetéségeket
kindl. Ezzel parhuzamosan azonban tobb
tényez6 is kozrejatszik abban, hogy a kép
hosszt id6 utdn ismét drnyaltabba véljon,
és a valsdg 6ta élesen kettévalo régio lesza-
kadd piacain - koztik Magyarorszagon - is
felpezsdiiljon az élet. Az egyik legfontosabb
tényezd az, hogy a térség orszdgainak gaz-
daségi teljesitménye, makrogazdasgi muta-
t6i javulnak, ami értelemszertien teremti
meg az Uj fejlesztések irdnti keresletet,
és javitja a nemzetkozi befektet6k bizal-
mét. Utébbi hidnya ugyanis az elmult
években komolyan hozzdjarult a lesza-
kadé orszdgok fejlesztési piacainak befa-
gyasdhoz. Az eurdpai ingatlanpiacokon
uralkodé optimizmus és a befektetk
novekvé kockazati étvigya remélhetdleg
érzékelhet6 lesz térségiinkben is. Miutdn
az érettebb nyugat-eurdpai piacokon egy-
re korlatozottabban érheték el megfeleléen
drazott prémium kategérids eszkozok, a
befekteték egyre inkabb hajlandéak nyitni
a periférikus piacok felé. Fontos ltni, hogy
az elmult években visszafogott fejlesztési
aktivitds - ahogyan az pl. a budapesti iroda-
piacon jol érzékelheté - a mindségi
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ingatlanteriiletek kindlatdnak besztkiilé-
sét eredményezte. Ez a csillagallds pedig
lendiiletet adhat az 4j fejlesztéseknek is,
legaldbbis a t6keerds fejleszt6k megfeleld
fundamentumokra épilé projektjeinek.

Itt érdemes szélnunk az ingatlanpia-
cok ciklikussigardl, amely, ha nem is
teljes szabalyossaggal, de a régiés ingat-
lanpiacokon is korvonalazédik. A ciklus
példa nélkiili fejlesztési boommal indult,
a felivel6 szakasz egészen 2008-ig tartott,
aminek eredményeképpen a piacra keriilé
4j kindlat volumene 2007-2008-ban volt
a legmagasabb. A valsigra a régié egyes
piacai eltér6 mddon reagaltak, és eltérd
palyét jartak be. Lengyelorszag 2010-ben
hirtelen komolyabb visszaesést szenvedett
el, és Csehorszégban is ebben az évben
volt a minimumon az dtadott tertiletek
volumene, ezt kovetGen azonban ez a két
piac gyorsan magdhoz tért, és a kovet-
kezd években feliveld palydra éllt. Ezzel
szemben a magyar, a romdn és a szlovak
piac 2013-ig csokkend trendet kovetett,
és a visszafogott emelkedés csak 2013-
tol jelentkezik. Az irodapiaci ciklust a
bérletidfj-valtozas dinamikdjan keresztiil
is érdemes nyomon kévetni: mig Varséban
a bérleti dijak jelenleg csokkend pélydn
mozognak, addig Budapest, Bukarest
és Priga éppen elérte a mélypontot.
Innen pedig elméletileg felfelé vezet az
ut. Budapesten tobb tényez$ egyiittal-
ldsa utal arra, hogy az irodapiac a ciklus
kovetkezd, feliveld fazisdba léphet: A pia-
ci konszenzus szerint az effektiv bér-
leti dijak tovabbi csokkenése mér nem
varhat6, a bérléi aktivitds az elmult né-
hany negyedévben rekordmagas volt, az
tresedési ratak is csokkenésnek indul-
tak (a viszonylag magas tiresedés egyéb-
ként is foként az alacsonyabb mindségi
allomanynak koszonhetd, j6 mindségd,
nagyobb egybefiiggd irodatertiletbdl hidny
érezhetd a piacon), és az épités alatt 4llé
irodateriiletek volumene meglehetdsen
alacsony. Noha a finanszirozasi kornyezet
még mindig nem a legkedvezébb, a Nove-
kedési Hitelprogram adhat némi len-
diiletet, és a hazai gazdasdg teljesitménye
is javul. Ezek a tényezdk egyiittesen pedig
elméletileg mér megteremtik az Gj fejlesz-
tések létjogosultsagat.
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Where do we stand in the region?

Over the past year those involved in
the real estate market have said with
conviction that 2014 will be the turn-
ing point for the domestic develop-
ment market. The major market indi-
cators, particularly in the office market,
suggest that the time has come to get
those shelved plans out of the drawer.

The Real Estate Developers Association’s
Roundtable (IFK), which brings together
the industry’s largest companies, is expect-
ing 152-million EUR worth of investments
and 71 thousand square meters (sqm) of
new developments in 2014. This means a
29% growth in value and a 41% expansion
in terms of area compared to last year. It
also indicates that after three years of con-
tinuous decline, this will be the first time
that the real estate development market’s
performance will improve. It is impor-
tant to note that this volume only slightly
exceeds the 2004 level (139-million EUR)
and we are still far off the 2008 record fig-
ure (1.31-billion EUR). 2014 won't be an
explosive year for the Hungarian market,
but the numbers indicate a positive turn.

Looking at the numbers, it is interesting
to see the number and scope of devel-
opments in our region. According to the
data provided by Cushman & Wakefield,
there is currently 2.4-million sqm of com-
mercial space under development in the
region (Hungary, Poland, Czech Republic,
Slovakia, Romania and Bulgaria; capital
cities only in the office segment, planned
handover in 2014-2015). Analyzing the
numbers we can clearly see the “power
play” A big part of the volume (44%) is
related to Warsaw and the Polish mar-
ket, followed by the Czech Republic with
a 21% share. Bulgaria and Romania each
have respectively a 14% and 12% share.
Again, the sad fact is that Hungary ranked
last on the list with a 4.7% share, with even
Slovakia slightly outdoing it.

Poland has been the “promised land”
for real estate developers. Over the past

five years the Warsaw office market has
expanded by 1.4-million sqm, and an
additional half-million sqm is planned in
the coming two years. We cannot com-
pare Hungary to Poland for many rea-
sons, however, to understand the scales it
is worth considering that the total Buda-
pest office stock (including owner-occu-
pied and speculative buildings) is 3,172
400 sqm (although most of these were
delivered in 2008-2010 following the
development boom). In the same period,
3.2-million sqm of commercial property
was built in Poland. Alongside this, the
Polish “big six” was born (Krakow, Lodz,
Wroclaw, Poznan, Gdansk and Katowice)
and these secondary cities developed into
office locations of international interest
and increased the Polish stock by a fur-
ther 2.7-million sqm of office space. In the
next two years 750-thousand sqm of new
office space is also planned in Polish cit-
ies (the major six cities plus Szczecin and
Lublin).

Not surprisingly, Poland is leading the
region’s retail market segment as well. In
addition to the Polish market, the Roma-
nian market has also produced impres-
sive numbers. The number of new devel-
opments was highest almost every year
in Romania and the most handovers are
expected there in the future as well. Given
the size of the market, the Romanian mar-
ket still offers opportunities for develop-

ers.

Considering the number and scope of
developments planned for 2014-2015, it is
clear that the regional status quo will not
change in the next five years. No country
of the region can compete with the size of
the Polish market or with Poland’s eco-
nomic performance. Although vacancy
rates are increasing, due to the overde-
velopment of recent years and rental rates
being under pressure, Poland will con-
tinue to be the number one place that
developers target. The Czech Republic
also has a stable economy and has one
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of the most mature real estate markets of
the entire Central and Eastern European
region. This area also offers opportunities
for developers and for investors.

However, several factors contribute to
a more positive view over the long term
regarding the markets lagging behind in
this sharply divided region, including Hun-
gary. A key factor is that the economic per-
formance and macroeconomic indicators
of these countries are improving. Natu-
rally, this generates demand for new devel-
opments and improves international inves-
tors’ confidence. This lack of confidence
has greatly contributed to a freeze in devel-
opments in these countries lagging behind.
Hopefully in these regions we will soon
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feel the optimism of European real estate
markets as well as an increased willingness
from investors to take risks. Since investors
have limited access to premium assets at
the right prices in the more mature West-
ern European markets, they are willing to
open up to peripheral markets. It is impor-
tant to see that moderate development
activity has resulted in the supply contrac-
tion of premium properties. This situation
could boost new developments, or at least
the cash-rich developers’ fundamentally
reasonable projects.

It is worth noting that real estate mar-
kets are cyclical, and even if this is not
completely precise, it has been experienced
in the regional market. The cycle started

EMEA Office Market Rent Cycle, 04 2013
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with an unprecedented development boom
which lasted until 2008, and the volume of
new stock was at its highest between 2007
and 2008. However, the various markets
of the region responded differently to the
financial crisis. Poland suffered a serious
setback suddenly in 2010, and the volume
of new handovers was at its lowest in the
Czech Republic in the same year, but these
two markets quickly recovered and started
growing. On the contrary, the Hungarian,
Romanian and Slovakian markets followed
a downward trend and moderate growth
was experienced starting only in 2013.

The office market’s cyclical nature can
also be traced back to the change of rental
rates, as while rents are decreasing in
Warsaw, the market in Budapest, Bucha-
rest and in Prague just have reached
the bottom. From here on in, it should
increase.

The Budapest office market is a good
example of this trend. The market does not
expect any further decrease in rental rates
and tenant activity was at a record high in
the past few quarters. The vacancy rate
also started falling (also the relatively high
vacancy rates are due to low stock qual-
ity and there is a shortage of high quality
office space on the market) and the number
of ongoing developments is relatively low.
It is true that the financial environment is
still not ideal but the domestic economy’s
performance is improving. In theory, these
factors combined can pave the way for new
developments in the future.
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A fizika nem hazudik, és holnap sem fog

Az energiakereskedelemben egyre inkabb felértékelddnek a kapcsolddd szolgaltatasok, bar a hazai vallalatok
tobbsége az energiabeszerzés soran még mindig sokszor csak az ar alapjan dont. Az energiahatékonysagi
projekteknél sok esetben problémat okoz, hogy az iizemeltetok nem rendelkeznek életszerii iizemeltetési
szabalyzatokkal vagy vilagos célrendszerekkel, de a mérndki pontossaggal kivitelezett hatékonységi projektek
mindig képesek tényleges megtakaritasokat eredményezni. Priegl Gaborral, a CYEB-csoport nemzetkozi
iizletfejlesztési igazgatdjaval beszélgettiink.

PATKO GABOR

EHANY EVVEL a piacnyitds utdn

mennyire latjatok érettnek a

hazai energiapiacot? Képesek
kihasznalni a hazai tarsasagok a szabad
kereskeddvalasztasban rejlo koltségmeg-
takaritasi lehetéségeket?

A piacon aktfv energiakereskedSként
ugy latom, hogy nagyon komoly fejlédésen
ment keresztiil a hazai energiapiac, és a
potencidlis tigyfelek egyre felkésziiltebbek,
tobbségiikben tudatosan valasztanak szol-
géltatot maguknak.

A mindennapi tenderek kiizdelmei alap-
jan azt mondhatom, hogy komoly ver-
seny folyik egy-egy tizlet megszerzéséért,
akdr tobb korben is harcba kell szallnunk
a fogyaszté megnyeréséért. A véllalkoza-
sok ennek megfeleléen tényleges koltség-
megtakaritdsokat képesek elérni. Ennél
kevésbé el6remutaté trendként latjuk azon-
ban, hogy az energiabeszerz6k nagyon
sokszor kizardlag csak az 4rra koncent-
rdlnak, mikézben az energiaellitds ennél
sokkal komplexebb teriilet. Nagyon sok
olyan helyzetet atéltink mar az tigyfe-
leinkkel, amikor kideriilt, hogy nem csak
az 4r szamit. Mi példdul az dram és giz
értékesitésén tul energiamenedzsment szol-
géltatdsunkat is kindljuk az tigyfeleknek,
vagyis killonboz6 hozzdadott-értékli szol-
géltatasokat is nydjtunk nekik.

Mire kell itt gondolni?
Energiamenedzsment  szolgdltatdsunk
keretében széles tertiletet fel6lel6 meniib6l
vélasztanak iigyfeleink. A szolgéltatdsok ko-
z0tt szerepel példdul, hogy az tigyfeleink a
hét minden napjan 0-24 éraban kapcso-

latot teremthetnek veliink. Itt nem egy
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sok mentipontos call centert kell elkép-
zelni, hanem a fogyasztoink kozvetlen
mobilszdmot kapnak a tdrsasigunk mér-
nokeihez, dontéshozoihoz, igy barmilyen
kérdés esetén azonnal intézkedni lehet.
Nagy el6nyt jelent tovdbbd, hogy a vélla-
latcsoporton belil sajat IT szolgaltatd tér-
sasdggal rendelkeziink. Kilon dedikalt
szakemberek foglalkoznak tehit a fogyasz-
t6i adattirhdz kezelésével. Ez a kompe-
tencia teszi lehet6vé, hogy killonb6z6, fo-
gyasztassal kapcsolatos —informéciokkal
is segitsiik az tgyfeleinket. Havi riportot
készitiink szamukra, amelyben beszdmo-
lunk az energiafogyasztds alakuldsérdl, azo-
nositjuk azokat a pontokat, ahol tovabbi
megtakaritdsokat lehet elérni, ismertet-
jik a kiilonb6z6 pénzforgalmi mozgasokat,
illetve jelezziik a tdzsdei arak és devizadr-
folyamok alakuldsat is. Ezek mind azt a célt
szolgaljak, hogy a versenyképes aru ener-
giatermékek értékesitésén tul hagyoma-
nyos értelemben vett szolgéltatast is nyujt-
sunk az tigyfeleinknek. A mi méretiinknél és
szervezeti felépitésiinknél ez kitinéen meg-
oldhat feladat, de sok més, f6ként nagyobb
szolgaltatd esetében nem igazan muikodik.

Jellemzéen milyen idotavra szeretnek
a vallalatok szerzodni?

JellemzGen egy évre szerz4diink, de vevéi
igény esetén természetesen el tudunk tér-
ni ett6l. A tobbéves szerzddések esetében
kockazatot jelenthetnek elére nem tervez-
hetd események, az elmult években is sz4-
mos nem véirt esemény fejtett ki komoly

arhatdst az eurdpai energiapiacon.

A rezsicsokkentés kapcsan a verseny-

piacba is beavatkozas tortént. Keres-
kedoéként ezt hogyan tudtatok kezelni?
Egy ilyen gyorsan véltozé szabalyozéi
kornyezetben minden piaci szerepl6nek,
minden kereskedének meglehetésen nehéz
tervezni az tizleti tevékenységét, ezzel mi is
igy vagyunk. Azt tudjuk tenni — és tessziik
is —, hogy az djabb és Gjabb szabdlyozési
elképzelésekhez a lehet§ leggyorsabban
alkalmazkodunk, a megfelel§ IT hattérrel
lekovetjilk a folyamatokat. Amennyiben
uzleti terhet ré rdnk egy véltozds, azt igyek-
sziink a portfélidmenedzsment eszkozeivel
a véllalaton belill kezelni. Lényeges a fold-
rajzi diverzifikdcié is. Magyarorszag mellett
Romédnidban és Szlovdkidban is sajt val-
lalatainkkal vagyunk jelen, és a jovében
is hangsulyos stratégiai elemiink marad a
foldrajzi terjeszkedés. Minden szempont-
bdl elényos, ha tobb piacon is tapasztalato-

kat szerziink.

A zoldaram-értékesitéssel milyenek a
tapasztalatok? Mennyire keresik az ilyen
termékeket a hazai vallalatok?

Ahogy korabban mér emlitettem, a hazai
véllalatok, fogyasztok rendkiviil drtudatosak,
ezzel szemben a kornyezettudatossidg még
sokkal kevésbé fontos szempont. Kevés
olyan cég van, amelyik hajlandé megfizetni
egy ekkora mértéki arprémiumot, igy
killon termékként, proaktivan jelenleg nem
értékesitiink zoldaramot, de igény esetén
természetesen képesek vagyunk ilyen ter-

mékeket is biztositani.

Az energiakoltségek csokkentésének
masik lehetséges teriilete a hatékony-
sagnovelés. Mennyire nyitott jelenleg a



vallalati szegmens az ilyen beruhazasok
megvalositasara?
Ez rendkivil

kilonb6z6 piaci szegmensek esetében

osszetett kérdés, és
nagyon eltér6 vélaszt lehet adnird. A CYEB-
csoport kozel 10 éves mltra visszatekintd
torténete is energiahatékonysag-javito
projektek tervezésével és kivitelezésével
kezd6dott, majd ezek mellett fejlédott
ki lépésrdl lépésre a tobbi tevékenységi
koriink. F6 fokuszunk az ipari szegmens, az
elsé kompetenciateriilet a vildgitasienergia-
megtakaritds volt, majd mds teriiletekre is
kiterjesztettiik miikodéstinket: motor- és
hajtasvezérlések, kompresszorok, transz-
formatorok cseréje, telepitése is szerepel
kompetencia-térképiinkén. Uzemcsarno-
kokra, raktdrakra, gyarté helyekre, telep-
helyekre kell gondolni, majd késébb jottek
a kereskedelmi ingatlanok, dolgoztunk
bevasarlokozpontokon, irodahdzakon és
szdllodakon is. Ezen a teriileten komoly
referencidkat sikerillt szerezniink, tobb
rendszerrel is dolgozunk, mindig az adott
telephely, adott vevd, adott fogyasztési
helyek reldciéjaban vizsgaljuk meg, hogy
melyek a legkedvezdbb, energiafelhasznaldst
csokkenté beavatkozési lehetdségek. Fény-
csovek esetében példdul nincs az altalunk
kinaltnal olcsobb hatékonysdgnovelé megol-
das, itt kizarolagos értékesitési joggal rendel-
keziink egy abszolut koltségel6nyt biztosit6
technoldgia alkalmazdsara. Cégfilozofidank
szerint csak helyszini felmérésen és konk-
rét méréseken alapuld, uzleti megté-
riilést biztosit6 ajanlatokat adunk at tigyfe-
leinknek.

Hogy indul egy ilyen beruhazas?
Szdzas nagysdgrendben léte-
sitettiink mar ilyen projekteket,
ismerjitk mintegy 800 tigyfél ener-
getikai rendszerét Kelet-Kozép-
Eurépaban, széval ezen a teriileten
is komoly tapasztalatokkal rendel-
keziink. Ahogy emlitettem, a mi
projektjeink minden esetben sajit
méréseinken alapulnak. Egyik ked-
venc jelmondatunk, hogy a fi-
zika nem hazudik, és holnap
sem fog. Amit ma megmér-
tiink, az holnap is igaz lesz. Csak

igy tudjuk garantdlni a prog-

nosztizélt megtakaritdsokat. Megmérjiik a
fesziiltségszintet, megnézziik a fényforrasok
életkordt, a lampatestek dllagat. Ismerjiik a
berendezéseket, és tudjuk, hogy az altalunk

kindlt megoldds valéban megtakaritdst

telepitiink egy pilotot, és mérjiikk, hogy
az eredeti és az Gj allapot mellett milyen
fogyasztds keletkezik.

Az elmdlt idészakban egyébként mar
elkezdtiink energiatarolassal is foglalkozni,
killonb6z6 megolddsokkal kisérletezni, a
jov6ben komoly potencialt latunk ebben a

szolgaltatasban.

Irodahazak esetében milyen tapasz-
talataitok vannak? A facility
menedzserek mennyire
nyitottak a kiillonb6z6
hatékonysagi beruha-
zasok megvalosita-

sara?
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Gyakorlatilag ugyanazokat a technold-
gidkat, amelyeket mas szegmensek szdmdra
mdr eredményesen implementaltunk, ajénl-
juk a facility menedzsereknek is. Azt azon-
ban tudomdsul kellett venniink, hogy a
dontéshozatali mechanizmusok ezen a
téren némileg kiilonb6z6ek. A legtobb
esetben tobblépcsds, sokszor a kilfoldi
véllalati kozpontokat is bevoné beruhdzési
dontésekkel taldlkozunk, amelyek alapve-
téen lassabb folyamatot eredményeznek.
Az irodahazak esetében azt ltjuk, hogy a
legtobbszor kiillonbozé policyk mentén
képzelik el az energiafogyasztds racio-
nalizalasat, amelyektSl az ott dolgozé
munkatdrsak egyéni dontései nagyban

eltérhetnek, és igy sériilhetnek

az elGzetesen megcél-

zott megtakaritasi ter-

vek. Példdul kihelyez-

hetiink tavvezérelt

vagy elére progra-

mozott kapcsolé-
kat mondjuk egy
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fénymdsol6 géphez, amelyet arra allitunk
be, hogy este hatkor kapcsoljon le, de mi
torténik mondjuk, ha tenderleadds van,
és még este tizkor is tobb szdz oldalt kell
nyomtatni vagy fénymdsolni? Ilyen teri-
leteken mindig koriltekintébben kell
eljarni, ami jéval dtfogobb elékészitést
igényel. Egy irodahdz gardzséban a vilagi-
tasienergia-megtakaritdst tekintve ezzel
szemben sokkal kisebb az egyén raha-
tasdnak a lehetdsége, illetve igénye, igy
egy garazsvilagitds rekonstrukcidja a
garantdlt Gzleti megtériilés szempontja-

bél sokkal egyszertibb feladat.

Bevasarlokozpontoknal — gondo-
lom — nem ilyen erds az egyéni ténye-
Z0 szerepe.

Valéban nem, az egyszer(ibb szeg-
mens, de azért ott is szdmos kérdést
kell tisztdzni, miel6tt belekezdhetiink
a munkdba. Tobb esetben tapasztaltuk
példaul, hogy az tizemeltet6k nincsenek
igazan tisztaban azzal, hogy pontosan
nak produkdlni. Szintén sokszor futot-
tunk bele abba, hogy a kilénbozé
célok, példdul koltség és marketing
szempontok {itkéznek. Ilyenkor els-
szOr ezeket a célkitlzéseket kell a meg-
rendelével tisztdznunk, és utdna ennek
megfelelen tudunk miszaki megol-
déasokat nyujtani a felmeril§ igények
megvaldsitasara. A receptiink gyakor-
latilag minden esetben ugyanaz a jél
bevalt mérnoki megkozelités: egyéni-
leg vizsgalunk meg minden projektet,
mériink, tobb megolddsi alternativat
kindlunk, majd a kivélasztott megoldast
megval6sitjuk, és ha kell, tizemeltetjiik,
illetve villamos energidt is szallitunk.
Az a tapasztalatunk, hogy a mérnoki
pontossaggal kivitelezett  projektje-
ink tényleges megtakaritasokat jelen-
tenek tigyfeleink szdmdra, és az igy-
fél-elégedettség abban is jelentkezik,
hogy az tgyfelek ujabb és Gjabb ener-
getikai kihivasokkal keresnek meg ben-
niinket. A CYEB mérnéki pontossdga a
tervezésben, kivitelezésben és az tize-
meltetésben — ez a mi versenyel6nyiink
és uzleti sikertink zéloga az energia-

piacon.
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Physics never lies therefore
. )
1t won't tomorrow

Additional services are increasing in
the energy sector, although for many
domestic companies price is still the
most decisive factor. Companies often
do not have realistic operating policies
or clear targets, which can be a problem
for energy efficiency projects. Yet energy
efficiency projects carried out with pre-
cision always result in cost savings. We
spoke to Gabor Priegl, Director of Inter-
national Business Development at CYEB.

How mature is the market a few
years after the market was opened up?
Are domestic companies able to bene-
fit from the cost savings resulting from
free trade?

As someone active in the energy sec-
tor, I would say that the domestic mar-
ket has undergone substantial develop-
ment. Potential clients are much more
prepared and most of them are choos-
ing their providers more consciously.

Based on our experience with ten-
ders, we have found that we need to
seriously compete for new clients, often
competing over many rounds in order
to win the tender. Companies can
achieve actual cost savings accordingly.
However, we see some less progressive
trends as well. Energy purchasers are
often focused solely on the price, while
power supply is a much more complex
area. Several times we have experi-
enced, along with our clients, that price
is not the only thing that matters. For
example, we offer our clients energy
management services in addition to
gas and energy trading and other value-
added services.

What sort of services do you mean?

Under the umbrella of energy man-
agement services our clients can choose
from among a wide range of services.
For example, one of these includes 24
hour availability, 7 days a week. This is
not a call-center with different menu
options - our clients get the direct

mobile phone numbers of our engi-
neers and decision makers. This means
they can take immediate action if it is
needed. Additionally, it is a big advan-
tage that we have our own IT services
company. A separate and dedicated
professional team is responsible for the
management of client data warehouses.
This enables us to supply our clients
with various consumption related infor-
mation. We prepare monthly reports for
clients, where we give details on their
energy consumption, identify possi-
ble opportunities for savings, and also
describe the movement of stock prices
and foreign exchange rates. These all
serve the purpose of providing our cli-
ents with not only competitively priced
energy products, but also with addi-
tional services. We can easily achieve all
this thanks to our organizational struc-
ture and size, but this doesn’t really

work for larger operators.

What is the typical contract period?

It is typically one year, but of course
this might be different depending on cli-
ent requirements. In case of multi-annual
contracts unforeseeable events might be
a risk. In recent years several unantici-
pated events have had a major influence
on European energy market prices.

The competitive market suffered due
to the government cuts to public utility
costs. How could you handle this as an
energy trader?

In such a rapidly changing regulatory
environment it is hard for market players
and traders to plan their business activi-
ties; we all face the same problems. What
we can do — and what we are actually
doing — is adapting to every regulatory
change as quickly as possible, and imple-
menting these changes within the right
IT framework. If a change puts a finan-
cial burden on us, then we try to solve
this internally through portfolio manage-
ment. Geographic diversification is also



an option. In addition to Hungary, we
also have companies in Romania and Slo-
vakia. Geographic expansion will remain
one of our key strategies. Getting experi-
ence in several markets is useful in every

sense.

What is your experience with green
power sales? Are domestic companies
looking for this kind of product?

As 1 mentioned previously, domestic
companies are very price conscious, while
environmental awareness is much less
important. There are only a few companies
willing to pay a premium. We do not sell
green power as a separate product, but of
course we are able to provide our clients
with it, if requested.

Another possible way to reduce energy
costs is to increase efficiency. How open
are companies to such investments?

This is a very complex issue and dif-
ferent market segments have differing
answers. CYEB-Group’s nearly 10-year
history started out with the planning and
implementation of energy efficiency proj-
ects. The rest developed step-by-step. The
industrial segment is our main focus and
our main competency was energy sav-
ings in lighting. In time, we extended our
operations to other areas like motor and
engine systems, compressors as well as

the replacement and installation of trans-

formers. Factories, warehouses and man-
ufacturing sites were our initial targets
and these were followed by commercial
real estate, shopping centers, office build-
ings and hotels. As we went on to work
in different areas, we managed to accrue
some serious references. Our energy sav-
ings solutions are tailored for each site, cli-
ent and location. In the case of fluores-
cent lamps, for example, we provide the
most energy efficient solutions on the
market. We have the sole selling rights for
these lights and they provide absolute cost
advantage. Our philosophy is to offer our
clients solutions — resulting in business
returns — based on spot-surveys and spe-

cific measurements of the site.

How does an investment project start?

We have already worked on hundreds
of projects and we are familiar with the
energy systems of our 800 Central and
Eastern European clients, thus we have
relevant experience in this area also. As
I mentioned previously our projects are
based on our own research. One of our
favorite mottos is: physics never lies there-
fore it won't tomorrow. So what we mea-
sure today is going to be true tomorrow.
Only in this way can we guarantee pre-
dicted savings. We measure voltage lev-
els and analyze the age and consistency
of light sources. We are familiar with the
equipment and we know that our solutions
will provide real savings for our clients. For
example, for a lighting project, we can split
the lighting circle into two, install a pilot
and we can then measure the difference in
consumption between the original lights
and the new.

What is your experience with office
buildings? How open are facility man-
agers in implementing energy savings
projects?

Basically we offer facility managers the
same technologies that we have been suc-
cessfully implementing elsewhere. How-
ever, we have to accept the fact that the
decision-making process is somewhat
different in this context as it often spans
many levels and frequently involves for-
eign headquarters. This essentially results
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in a slower process. In the case of office
buildings the rationalization of energy
consumption is frequently affected by dif-
ferent policies. The decisions or needs of
employees can sometimes contradict these
policies, and so the savings plan can be
compromised. For example, we can install
pre-programmed remote control switches
for the photocopying machine, which is set
to shut down at 6 o'clock. But what hap-
pens if there is a tender submission dead-
line and the need to print hundreds of
pages at 10 o'clock? Therefore, we need to
proceed very carefully, and this requires
comprehensive research and preparation.
On the other hand, individuals have less
opportunity to influence energy savings
in the garage of an office building. This
means that from the investment return
point of view, a garage reconstruction is a

much easier task.

I imagine tailoring solutions has a
more minor role in the case of shopping
centers.

Indeed, this is a less complex segment,
but several issues still need to be clari-
fied before we can start the work. In sev-
eral cases, for example, we found that
operators did not know exactly what fig-
ures they wanted to achieve in regards to
lighting. Also, we have often experienced
that various objectives, such as expendi-
ture or marketing, are in conflict. In these
cases, the objectives need to be clarified
with the client first and only then can we
provide technical solutions for their needs.
Our “recipe” is basically always the same
engineered approach: we examine each
and every project individually, we do our
research and then we offer several alterna-
tive solutions. Afterwards, we implement
the chosen solution and if needed, we use
our own electrical power supply to run it.
In my experience projects implemented
with such engineered accuracy, result in
actual savings. Client satisfaction also
means that our clients approach us with
more and more energy challenges. CYEB-
Groups’s competitive advantage is our
accuracy in design, installation and oper-
ation. This is the key to our success in the
energy market.
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Ketyeg az idézitett bomba a
tarsashaz-kezelési piacon!

Hemzseg a problémaktdl a hazai tarsashdaz-kezelési piac. Az altalanos elszegényedés jelenti a legfébb
problémat, de iddzitett bombakeént ketyeg a lakdingatlanok folyamatos és aggasztd allagromlasa is. Rdaadasul
a piaci szereplok agressziv arversenye sem segit a bajok orvoslasaban.

NAGY BALINT

OHA LASSU, de folyamatos expan-

zié jellemzi a tdrsashdz-kezelési

piacot Magyarorszigon, a gomba-
moéd szaporodo tarsashazkezel6 véllalkoza-
soknak aligha van konny( dolguk. Termé-
szetesen az egyik legfébb probléma — mint
megannyi mds teriileten — tovébbra is az,
hogy a tarsashdzakat is érzékenyen érinti
a gazdasagi helyzet. Az egyes lakék nehéz
anyagi helyzete ugyanis nagymértékben
befolyasolja a teljes lakokozosség pénziigyi
lehetdségeit. Szintén jékora kihivést jelent —
ami javarészt a tarsashazak relativ pénziigyi
helyzetére vezethet vissza — az épiiletek
folyamatos és aggaszt6 allagromldsa. Vége-
zetil, de nem utols6sorban pedig: bar a
piac — méretébél addddan — lehetévé tenné
a versenytdrsaktol fiiggetlen novekedést a
tarsashdzkezel6k szdmdra, mégis hatalmas,
gyakorta ésszerfitlen arverseny folyik a
kisebb-nagyobb szerepl6k kozott.

A tdrsashdzak életében a gazdasigi
nehézségeken tul, a kozosségi egytittmii-
kodési szandék korldtozottsdga, illetve a
hidnyos pénziigyi ismeretek jelentik a leg-
nagyobb kihivast, de problémat okoz az
ingatlandllomény leromlott édllapota is —
foglalta 6ssze megkeresésiinkre a legfGbb
problémdkat az OTP Bank szakértdje. Mint
elmondta, a héztartdsok jelentds része nem
tud megtakaritani, és ugyanez érvényes a
tarsashdzakra is. Ma csak a legsziikségesebb
dolgokra jut forrds. A sajat forrasokat rdada-
sul tovabb sztikitik a halmozédé kézoskolt-
ség-tartozdsok, amelyek nem egy lakéhaz
miikodését veszélyeztetik vagy lehetetle-
nitik el napi szinten. Rdaddsul a pénzinté-
zet véleménye szerint az anyagi termé-
szeti problémakon tul az azokat mintegy
felerdsitd ,kulturdlis” kihivasokkal is meg
kell kiizdeni: a magyar lakossag kozosségi
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egytittmikodési képessége mindenképp fej-
lesztésre szorul. Arrél nem is beszélve, hogy
a pénziigyi kultraval, az alapvetd pénziigyi,
gazdalkodasi ismeretekkel is hasonlé a
helyzet, ezt ugyanis kordbban csak kevesen
tanultdk az iskoldban.

»A tarsashdzpiacot is érzékenyen érinti a
gazdasagi helyzet, hiszen a lakék nehéz anya-
gi koriilményei a tarsashaz pénziigyi hely-
zetét is befolydsoljak. Folyamatosan romlik
a kozos koltség, és egyben a biztositdsi dij
fizetésének mordlja is. A tdrsashdzak elsze-
gényedése jelentdsen megneheziti a tudatos
pénziigyi gondolkodast, ide értve — bizto-
sitds hidnydban — a bekovetkezd karok hely-
redllitdsabdl adodé forrashidnyt is. Ezek a
forrdsok ugyanis sziikségesek lennének az
épiiletek folyamatos feltjitdséhoz, amely
kozvetve a rezsikoltségek csokkentését, a
kérok gyakorisdgdnak mérséklését eredmé-
nyezné. A karok természetesen gyakran az

épiiletek rossz dllapotéra vezethet6k vissza”
— mondta el a REsource megkeresésére
Sz6ke Tamds, az Allianz Hungdria Zrt.

lakossdgi nem-életbiztositasok igazgatdja.

Javarészt szintén a tdrsashdzak relativ pénz-
tigyi helyzetére vezethetd vissza az épiiletek
folyamatos és aggaszté dllagromldsa. Ez
a probléma taldn az egyik legnagyobb
kihivas jelenleg a térsashaz-kezelési piacon.
Felmérések szerint ugyanis a tdrsashazi
épiiletek tobb mint felében komoly miiszaki
problémdk vannak. Komoly gondot okoz,
hogy az épiiletek miiszaki allapota sokszor
a benne él6k, a kevésbé felkésziilt kozos
képviselok szdmdra is ismeretlen. Ezt a
helyzetet sulyosbitja, hogy a miszaki
felmérés maga is olyan 6sszeg(i beruhdzas
lenne, amit a tarsashdz nem tud véllalni.

Réaddsul a helyzet kialakuldsa — a tar-



sashdzak pénziigyi helyzetén tul — vissza-
vezethetd a tdrsashdzak miikodésével kap-
csolatos olyan strukturdlis problémékra,
mint példdul a kozos képvisel6k dijazdsa.
Hiszen ameddig nem tisztizott, hogy a
fejlesztések koordindlasaval jaré tobblet-
munkat hogyan honoralja a kozosség, ért-
hetd, hogy a kozos képviseldk inkdbb csak
abban lesznek érdekeltek, hogy a hdz
alapszinten mtikod;jon.

Bér a tarsashdzi feldjitdsok piacan vi-
szonylag kedvez6 finanszirozasi lehetdségek
érhetdk el (hitelek, lakds-takarékpénztéri
konstrukciok), a legtobb tarsashdz ezekhez
a forrdsokhoz nem fér hozzd. Ennek oka
féként a szervezeti, egyiittmiikodésbeli
nehézségeken tal a feldjitdsi alap nem
megfeleld képzése, valamint a hatralékossag
magas mértéke. Kilsé forrdsok hijan
azonban a beavatkozdsok finanszirozasa
reménytelen. Szakért6k szerint a miikodési
koltség nagyjébol 1 szdzalékat kellene arra
forditani, hogy Gjrageneraljak az ingatlan
értélét.

A forrasok elvileg adottak: a tarsashdzakat
segité, ,dupla” édllami tdmogatédst élvezd

pénziigyi konstrukciékhoz minden szaba-

lyosan gazdalkodé tarsashdz és lakdsszo-
vetkezet hozzéaférhet — véli az OTP Bank
szakértje. Amennyiben a tdrsashdz/la-
késszovetkezet jogosult a 70 szazalékos
dllami kamattdmogatdsra és a lakéstakarék
szerz6dés utdni 30 szdzalékos tdmogatast
is igénybe tudja venni, akkor rendkiviil
kedvez§ torlesztést hitelhez juthat. A leg-
tobb esetben igy a hitel torlesztéséhez
nincs szilkség a kozos koltség emelésére
sem, ezdltal nem harul pluszteher a lakdkra,
viszont a feldjitdsokkal, korszertsitésekkel
a haz mindenképpen nyer. A pénzintézet

véleménye szerint az elmaradt tdrsashdzi
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beruhdzasokért, feltjitasokért leginkdbb
az ismerethidny és a kivards (az éllami
palyazatokra valé varakozas) okolhaté. A
kiutat pedig az 6ngondoskodasi hajlandéség
erfsitése, a szélesebb kor(i tdjékoztatds,
valamint a kiszdmithat6bb pélyazatpolitika

jelentheti.

Végezetill, de egyaltalan nem utolsésorban
szintén meghatdrozé probléma jelenleg a
tarsashdz-kezelési piacon, hogy az drver-
seny gyakorta minden egészséges piaci
folyamatot feliilir. Az iparagbdl szdrmaz6
informécidink szerint a jelenleg alkalmazott
kezelési dijak ugyanis csak alig-alig fedezik
az 6nkoltséget. Az arverseny igy sok esetben
a szolgaltatds romldsat, illetve a ,triikkozést”
indukélja. Visszatéré probléma példaul a
visszaosztas, vagyis amikor azért alkalmaz
egy tarsasdg dompingdrat, hogy a szintén
sajat kezében 1év6 kapcsolt vallalkozasnak
kedvezzen, illetve egy kiils$ alvallalkozéval
tortént, fd alatti megallapodas értelmében
jutalékra tehessen szert.

A tapasztalatok szerint professzionalis
szolgéltatast nyujtani (kovetelést kezelni,
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hibdkat elhdritani, garancidlis igényeket
teljesiteni, stb.) lakds albetétenként nagy-
sagrendileg nett6 1-2 ezer forint alatt
aligha lehet. Egy tarsashdz koltségveté-
sében a redlis kozos képviseleti dij igy is
kevesebb mint 10 szdzalék. A maradék
pedig megy a kozmiivekre, a takaritdsra, a
kertészetre, a killonb6z4 alvallalkozdknak,
illetve a megtakaritdsi alapokba.

Bér rengeteg a szerepl6, és nagy az ér-
verseny, ennek ellenére ez a piac is kon-
centrdlédik. Az egyre komplexebb
szolgaltatasokat nyujté vallalkozasok felé
billen a mérleg nyelve. Ezzel 6sszhangban
egyre tobb az olyan tender is, melyet kiz4-
rélag azért inditanak, mivel a feladatokat
kordbban ellaté véllalkozds mar nem
tud megfelelni az egyre hangstlyosabb
pénziigyi, jogi, miszaki és egyéb kove-
telményeknek. ,A tdrsashdzi kozos
képviselet is koncentralodik, az egy-
egy tarsashdzat kezel6, ott lakok kozil
megvélasztott kozos képvisel helyett a
profi véllalkozdsok veszik 4t a tarsashdzak
tigyeinek intézését” — Osszegzi Szlke
Tamds.

A koncentracié természetesen nem
feltétleniil jelenti azt, hogy csak a legna-
gyobb piaci szerepl6k righatnak labdéba.
Akadnak olyan mikrovallalkozédsok is,
melyek professziondlis szolgaltatast
nydjtanak. S6t, vannak piaci szerepldk,
melyek egy-egy részteriiletre specializd-
lédnak. Esetiikben példdul csak a pane-
lek vagy az Gj épitésii ingatlanok adjak
mikodésiik gerincét, de az is el6fordul,
hogy teriiletileg — Budapesten példdul
egy-egy keriiletre — szepardlodnak. A
nagyobb piaci szereplék szerint a legha-
tékonyabb iizleti modell mégis az, ahol
az lzemméretb6l adéddan mar iga-
zan koltséghatékony miikodésrdl lehet
beszélni, hiszen a tobb ezer albetétet tar-
talmazé portfdlidk esetében lehet meg-
felel6 mértékd kedvezményeket elérni
a szolgdltatékndl, illetve az alvallalko-
zokndl. Néhany ezer albetéttel példaul
mar be lehet férni egy kereskedelmi-
és irodaingatlan-portf6liéba, melyben
mér szamottevs szériakedvezmények
érhetdk el, legyen szé kozmiitenderrdl,
biztositasrél vagy éppen a behajtasi
metodikardl.
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A time bomb s ticking

The domestic apartment building man-
agement industry is currently facing
many problems. Lack of money is the
main issue, but the steady and alarming
deterioration of residential real estate
is also a ticking time bomb. In addition,
aggressive price competition amongst
market participants is not helping the
situation.

Although the Hungarian apartment build-
ing management market is character-
ized by slow but steady expansion, apart-
ment building management companies
— which have spread like wildfire — are hav-
ing a tough time. Like so many other areas,
apartment building management compa-
nies are suffering in the current economic
situation. The difficult financial situations
of individual residents greatly affect the
financial possibilities of whole residential
communities. The continuous and alarm-
ing deterioration of the buildings, which
is largely attributable to the relative finan-
cial position of the apartment buildings, is
also a big challenge. Lastly, although the
market, due to its size, would allow for
the growth of apartment building man-
agement companies, independent from
current competitors, price competition
between the smaller and larger players is
fierce and often unrealistic.

Aside from the economic difficul-
ties, the low number of residential com-
munities cooperating and lack of finan-
cial knowledge are the biggest challenges
as well as the low value of housing stock,
summarized an expert at OTP Bank. The
expert also mentioned that a significant
proportion of households cannot save
and this also applies to apartment build-
ings. Only the most crucial necessities are
funded. In addition, savings are further
limited due to the accumulation of apart-
ment building debts. This threatens and
undermines the operation of several apart-
ment buildings almost on a daily basis.
Apart from the financial problems faced
by apartment buildings, financial institu-
tions believe that certain “cultural” issues

also need to be overcome. Cooperation
needs to improve between residents in
apartment buildings in Hungary. There
is also room for improvement in financial
literacy and basic financial management
knowledge as not many people have stud-
ied these at school or university.

“The apartment building market is also
suffering in the current economic situ-
ation, as the financial difficulties of res-
idents affects the financial situation of
apartment buildings. The payment record
of apartment building fees and insurance
premiums are constantly deteriorating.
This lack of money coming in significantly
complicates any future financial plan-
ning and in the case of no insurance also
means a lack of funds to repair any dam-
age to the buildings. A constant cash flow
is required for the ongoing renovation
of the buildings, which would then indi-
rectly reduce overhead costs and the fre-
quency of damage. Damage often occurs
due to the poor condition of the buildings’,
answered Tamds Sz6ke, Head of Resi-
dential Business at Allianz, to Resource’s

questions.

The continuous and alarming deteriora-
tion of many apartment buildings is mainly
attributable to their financial condition.
This is probably the biggest challenge of the
apartment building management industry.
According to surveys, more than half of
apartment buildings have serious techni-
cal problems. A major concern is that the
people living in the apartment buildings,
or even the residential representative, are
unaware of these technical problems. The
situation is further exacerbated by the fact
that a technical survey costs so much that
apartment buildings cannot afford them.
This situation can be traced back, in
addition to the financial situation of apart-
ment buildings, to some structural operat-
ing problems, such as the residential rep-
resentative’s remuneration. As long as the
remuneration for extra work done by the

residential representative is not made clear,



representatives will only be motivated to do
the basics.

Although relatively favorable financ-
ing options are available for apartment
building renovations (loans, home-savings
schemes) most apartment buildings do
not have access to these resources. This is
mainly due to organizational problems and
cooperation issues, due to inadequate ren-
ovation funds and the high rate of build-
ings in arrears. However, without external
financing it is impossible to fund renovation
work. Experts say that 1% of operating costs
should be designated for the regeneration of
the property value.

Theoretically every properly operated
apartment building and housing co-opera-
tive has access to a “double” state-sponsored
financial construction, says OTP Bank’s
expert. In the case where the apartment
building or housing co-operative is entitled

to use a 70% interest rate subsidy and 30%
in state aid, under home savings schemes,
then a very favorable loan contract can be
obtained. In most cases apartment building
fees don't even have to increase during the
payment of loan installments, thus this does
not put any further financial burdens on the
residents, and the building benefits from
the renovation and modernization. The
bank believes that lack of information and
the fact that apartment building managers
are not acting, in order to see what possible
state tenders happen in the future, are the
main reasons these investments and reno-
vations do not happen. The way out could
be increasing self-determination, more
information dissemination and a more pre-

dictable tendering system.

Another key issue of the apartment build-
ing management market is price competi-
tion, which often overrides healthy market
processes. Based on information provided
by the industry, current management fees
barely cover costs. Therefore in many cases
the price competition causes a deterioration
of services or results in “tricks” Payback is a
recurring problem, where companies ask for
very low prices in order to benefit other affil-
iated companies or to pick up extra income
from an external subcontractor.

Experience shows that it is hard to pro-
vide professional services (claims manage-
ment, troubleshooting, warranty claims,
etc.) under 1-2-thousand HUF per apart-
ment building. Thus a realistic apartment
building fee is less than 10% of the total bud-
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get. The rest covers utilities, cleaning, gar-
dening, various contractors and savings
schemes.

While there are many market players and
price competition is fierce, the trend has
shown a concentration in the market. Com-
panies providing more complex services are
in favor. In line with this, many apartment
buildings are tendering because the for-
mer management company could not meet
growing financial, legal, technical and other
requirements. Residential representatives
for apartment buildings are also decreasing.
Instead of companies managing only a few
apartment buildings or even inhabitants,
professional companies are now taking over
these roles’; sums up Tamds Sz6ke.

This concentration within the market
does not necessarily mean that only the
largest companies have a chance. There
are many micro-enterprises who provide
very professional services. In fact, there are
companies which specialize in one specific
area. For example they mainly operate panel
apartments or new buildings. Geographical
concentration is also common, for example
in certain districts in Budapest. However,
according to the larger operators the most
effective business model is in economies of
scale as this is really cost-effective

Only portfolios with thousands of apart-
ment buildings can get significant discounts
from service providers or subcontractors.
With a few thousand apartment buildings
one can have access to commercial and
office real estate portfolios as well, where
significant benefits can be achieved, such as
in the case of public utility tenders, insur-

ance or even in debt recovery methods.
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Asset menedzsment cégek

Kezelt |Kezeltingat- Magvar-
ingatlan- | lanvagyon ors?; i | caquezets neve Elérhetdségek
Acégneve, cime | Tevékenységi kor, piaci szegmens | vagyon | becsiilt ér- Ugyfeleknek nyjtott szolgaltatasok Fobb iigyfelek ala itgs gbeos o ’ (telefon, honlap,
terilete | teke (milli6 e e-mail)
(m?) euré)
) L ingatlantizemeltetés, ingatlan-bérbeadds, Courtyard by Warriott
ingatlanfejlesztés, ingatlan ) ) p Budapest City Center, )
ABLON L X ingatlanhasznositds, ingatlan vagyonkezelés, Lovro Adrienn .
_— vagyonkezelés, ingatlaniizemeltetés/ - ) Magyar Posta Zrt., N . Tel: +36 12256600
Ingatlanfejlesztd Kft. portfolidmenedzsment, projektmenedzsment/ o ligyvezetd
real estate development, real 222,022 332 . : KPMG Hungéria 1993 ) ) www.ablon-group.com
1132 Budapest, real estate operations, real estate leasing, real o igazgaté/
L estate asset management, o Kft., BASF Hungéria T ablon@ablon.hu
Vi dt 30. - estate utilization, real estate asset management, managing director
real estate operations Kft, Samsung,
portfolio management, project management
Quaestor Group
ingatlanfejlesztés, ingatlankivitelezés,
AGLincoln Kft bérbeadds, épiiletiizemeltetés vagyonkezelés, ingatlankezelés, épilletiizemletetés, | Heitman, Immofinanz Gdrdai Janos Tel: 43613825100
) és vagyonvédelem/ projektmenedzsment, bérbeadas/ AG, Union Investment, igyvezet6 S
1117 Budapest, NA. NA 1998 www.aiglincoln.hu
Rudafoki u’tp91L93 development management, o o asset management, property management, facility | GLL Real Estate igazgato/ ‘ﬂfO@aiglin(o\n .hu
’ construction management, leasing, management, project management, leasing Partners managing director 9 ’
asset and property management
ingatlankezelés, lizletviteli é teljes kor(i épliletiizemeltetés, bérlGi Warimoe kit Szijérté Péter,
B&V FM Kft. eqyéb vezetési tandcsadds, miszaki kapcsolattartds, fejlesztések, kanyvvitel, Immo—(opmact Zrt MRICS Tel:+36 14715174
1146 Budapest, lizemeltetés, vagyonkezelés/ 50,000 NA. biztonsdgi szolgaltatdsok/ B&Y Han dels—undl 2003 ligyvezetd www.bvgroup.hu
Hungdria krt. 140-144.|  property management, consultancy, full-service facility management, tenant relations, Immobilien GmbH igazgatd/ office@bvgrouphu
technical operation, asset management levelopments, accounting, security services managing direktor
hnical i devel i i direk
CAImmo Real
A" kategdrids irodahdzak és vagyonkezelés, bérbeadds, izemeltetés, Gulyds Ede )
B e RGBT logisztikai parkok vagyonkezelése/ helyszini PM/FM szolgéltatés/ ligyvezetd 1ek +36,1 24T
Hungary Kft. 320,000 NA. ’ } ; NSN, IBM, Keler 2004 ) ) www.caimmo.com
1074 8ud asset management for A category operations, leasing, on-site property igazgato/ i ——
R ko’(ziuﬂta%s—r%z office buildings and logistics parks management and facility management service managing director ’
ConvergenCE — ) )
1062 Budapest, Iroda, kiskereskedelmi, ipari és in aﬂa;?lszgs’ ?gf:::;::;e‘éazgsﬁ::teztea‘s:c sadss/ Alan A. Vincent Zeley Csaba
Teréz krt. 55-57., logisztikai fejlesztés és izemeltetés/ 100000 20 9 develépmfe et as/set Europa Capital, JP 2004 ligyvezet6 Tel: 436703196916
Eiffel Square office retail, industrial/ logistics ! managempent pr’operty manégement Morgan, KPMG igazgatd/ WWW.Convergen-ce.com
Office Building development and management R ———— managing director |~ cszeley@convergen-ce.com
CONVERGENCE
vagyonkelze\es, mgat\?n» vagyonkezelés, befektetés-tandcsadds, alapkezelés/ i Bencg ’
GLL Real Estate befektetés, alapkezelés/ A magyarorszagi
~150000 NA. asset management, fund management, N.A. 2000 S www.gll-partners.com
Partners GmbH asset management, property ) portfdli Asset
investment, fund management MG TG managere
VG Hunaary Kft iroda-bérbeadds, vagyonkezelés, vagyonkezelés, teljes tulajdonosi Tel 43613827560
7 Budgapeysr ) befektetés, fejlesztés/ 120,000 250 képviselet, izemeltetés/ NA 1008 VA ' wwwivghu
Neumanma'no’su T office leasing, asset management, : asset management, complet owner o o office@iv —Ieur.o o com
i investment, development representation, operation 9 pe:
TriGranit ingatlanfejlesztés, ingatlanberuhdzds, | retail: ) i !
Fejlesztési Zrt. ingatlankezelés/ 176717 . teljes kord vagyonkezelés/ ; T°T°.k Arpad, [ +36. L 37.4 L
; : ~2billion Heitman, IPR Group 1997 vezérigazgato/ www.tigranit.com
1062 Budapest, property investment, real estate Office: full scope asset management (0 S m—
Vit 3. development, asset management 128652 grant
) Value of
Size of 8
Name and address area properties Year Name and title Contacts
Areas of activity, sector of market managed Services provided Major clients established . (phone, website,
of company managed L N of top executive )
= (million in Hungary e-mail)
4 EUR)
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Uzemel-
Alkal- tetett/ | ” srhotécs
n A Tevékenységi kor, piaci N mazott T N kezelt (Gt Elérhetdségek
A cég neve, cime Szolgaltatasok Fobb iigyfelek Referencia projektek - neve, (telefon, honlap,
szegmens software teriilet s -mail)
neve mérete CHIET
(m?)
ingatlanfejlesztés, ingatlanhasznositds, ingatlan
ingatlan vagyonkezelés, vagyonkezelés, ingatlaniizemeltetés, Courtyard by Marriott Lovro
ABLON ingatlaniizemeltetés, ingatlan lizemeltetés optimalizdldsa, sajat Budapest City Center, Gateway Office Park, Airport Adrienn Tel 436 1225 6600
Ingatlanfejlesztd Kft. |bérbeaddsa, projektmenedzsment/ energia-audit és beszerzés/ feflesztés/ | Magyar Posta Zrt,, KPMG ity Logisztikai Park, Europeum ligyvezetd ‘
PR o i oo 222222 | . | www.ablon-group.com
1132 Budapest, real estate development, real real estate utilization, real estate own Hungdria Kft., BASF Bevasarlokozpont, Buy-Way Bevasarlo igazgato/ ablon@ablon hu
Vi it 30. estate asset management, real asset management, real estate development | Hungdria Kft., Samsung, Parkok, Business Center 30 managing ’
estate operations, real estate operations, optimization of operations, Quaestor Group director
leasing, project management energy auditing and sourcing
ingatlankezelés, megvaldsithatdsdgi tanulményok, Hubert
|étesitménygazdalkodds, tulajdonos- és bérlképviselet, bérbeadds, i Miihringer
AddVal Kft. projektmenedzsment, miiszaki- mémoki szolgaltatésok, SHU 1 SEB Immolnvest GmbH, s . WNMNGET | o1, 13614796020
PR P . . fejlesztés/ .| Ausztria Hdz, Green Corner, OTC Irodahéz, ligyvezetd
1077 Budapest, mémaki szolgdltatasok/ tervezés és lebonyolitds/ Interoffice Kft,, Interbiiro et} | ~77000 | . | www.addvalgroup.com
Wesseléni " I own ) Tulipan Park logisztikai kdzpont, EXIMHAZ igazgatd/
lesselényi u. 16. property and facility management, due diligence, owner - tenant development Kft., InterContinental manadin office@addvalgroup.com
asset management, project representation, letting, technical and d\'recgrorg
management, engineering engeneering services, design and PM
ingatlankezelés, ingatlan- . 3 o
) s O vagyonkezelés, ingatlankezelés, Gardai
Kiitelezs,bérbeads,Epilet épiiletiizemeltetés Heitman, Immofinanz Jénos
AlGLincoln Kft. iizemeltetés és vagyonkezelés/ P o ! Roosevelt 7/8 Irodahdz, BSR v | Tel: 43613825100
projektmenedzsment, bérbeadds/ AG, Union Investment, . o ligyvezetd "
1117 Budapest, property management, NA. Irodahdz, Alkotds Point, Science NA. | . www.aiglincoln.hu
s ’ asset management, property GLL Real Estate Partners, ) igazgat6/ ) )
Budafoki it 91-93. construction management, " " Park, Krisztina Palace, . info@aiglincoln.hu
; management, facility management, Deka Immobilien GmbH managing
leasing, asset and property g : )
project management, leasing director
management
AREX fm jdt tulajdondi és béreltingatlan | ingatlanhasznositds, ingatlanizemelteté KE(:wvdar(S
Ingatlanhasznosits | Aot & berettingatan | ingatannasznosias, Ngatantzémetetss EMO® ) el 1361325 2640
bérbeadasa és tizemeltetése/ és karbantartds, ingatlanberuhdzds/ ligyvezet6
Kft. ) . PP . NA. NA. NA. 115,000 | i www.arexfm.hu
1027 Budapest leasing and operation of own | real estate utilization, real estate operations igazgatd/ ey
udapest, and leased real estates and maintenance, real estate investment managing ’
Csalogany u. 23. i
Iétesitményiizemeltetés
Atalian Global /\r([)d%hazakban, takaritds, kertészet, vagyonvédelem, Klepierre, BNP Paribas, orszdgosan 13 plaza, Euro Center, .
) bevasérlékozpontokban, PR ) ) : Tel: +36 12314020
Services Hungary Zrt. P . karbantartds, miszaki izemeltetés, / Atrium Real Estate, Family Centerek, MOM Park, CROWN )
pénzintézetekben, gydrakban/ B ) ; ) N.A. ! . P 2million | N.A. www.atalian.hu
1138 Budapest, o cleaning, gardening, security services, CROWN Magyarorszdg Magyarorszag (somagoldipari ) )
e property operations in ) . P info@atalian.hu
Vi it 178. i ) maintenance, technical operations, Csomagoldipari Kft. Kft., Johnson Controls
office buildings, shopping
centers, banks, factories
. ingallénkeze\és,y Tel: +36 1374 4090,
m_gat\anuze_melte/tes, _ . - Horvith 43613029010
P el Rt [ﬂggﬂanfeﬂesztes. ‘ |ngaﬂanbefekteles, |ﬂgat\anfe1\esztgs, Gabor Rézs6 IstvanTel: 436 30
laké- és idegenforgalmi, projektmenedzsment, ingatlankezelés/ ) ) s . « 2884163
Hungary Kft. . ) GLL, Allianz, Generali, (Gresham Palota, Paradiso lakdpark, ligyvezetd | .
projektmenedzsment/ real estate investment, real estate NA. . - 82,000 | . . | istvan.rezso@bankcenterhu
1051 Budapest, ) befektetési alapok Bank Center, Népliget Center igazgaté/ i
ey property management, development, project management, ) les Anett
Szabadsdg tér7. . managing | 7el: 43630588 7384
property operations, property property management director :
development: residential and anetteles@bankcenterhu
tourist, project management RS B
ingatlankezelés, izletviteli és
. 9 vezetgsw Fana(sadas, , teljes kord épiiletiizemeltetés, bérlGi quarto
ingatianizemeleés,ngatanijesré, kapcsolattartds, fejlesztések, kinywvitel, Warimpex Kft Peter
B&Y FM Kft. lako- 6s idegenforgalmi p 5 IEJeSTIESex, KOnyvitel, pex i, ) ) ) MRICS | Tel:+36 14715174
: biztonségi szolgaltatdsok/ Immo-Contact Zrt,, Hungéria Irodahdz, Pauler Irodahdz, . .
1146 Budapest, projektmenedzsment/\property ) ) ARCHI-FM . ) p .| 50,000 | igyvezetd www.bvgroup.hu
. full-service property operations, B&Y Handels- und (salogdny lrodahdz, Erzsébet Irodahdz ) .
Hungdria krt. 140-144. | management, consultancy, property . igazgat6/ office@bvgroup.hu
) tenant relations, developments, Immobilien GmbH ,
operaions,property development, accounting services, security services managing
residential and tourist project 9 ! y director
management
Name of Sizeof | \ame
Name and address Areas of activity, sector of . software L . ared | andtitle | Contacts (phone,
Services Major clients Reference projects man- ) ;
of company market system aged of top website, a-mail)
utilized (sqm) executive
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Uzemel-
Alkal- tetett/ | X srhotécs
Aeé A Tevékenységi kor, piaci N mazott T N kezelt (Gt Elérhetdségek
cég neve, cime Szolgaltatasok Fobb iigyfelek Referencia projektek - neve, (telefon, honlap,
szegmens software teriilet s .
3 e-mail)
neve mérete
(m?)
integralt létesitménygazdalkodas: i
irodahdzak, logisztikai és ipari parkok, NAVISION Vanol—
Bilfinger HSG Facility | Devasariokczpontok, Igrlme\g uzgmellz, teljes kord mdszak, infrastrukturdlis és | —wiorldFM, iﬁigr Tk 436 14333630
Management Kft. sport- s egesasequgyItesfmenyek, gazdasdgi FM (integrdlt FM szolgéltatds) / | AsiWeb, nemzetkdzi cégek/ . . ' ’
szallodak / e R ) ; NA. NA. | tgyvezetd | www.fm.bilfinger.com
1106 Budapest, inegrated faclty menagement office full ange of technical,infrastructural and | illetve geny | - international clients ioaz0at6/. | info-hufme@bitfingercom
Akna u. 2-4. buildings, Iog\'sli(andindustr‘\a\.parks commercial FM (integrated FM service) szermt( ; rr?anggmg ’ ger
shopping centers, production plants, Orasfequre director
sport and healthcare facilities, hotels
bérleti szerzddések kezelése, BlueBery:
iizemeltetés, pénziigyi menedzsment, | Online U/gy—» AEW Europe, Atenor i Tel 436 1487 5501
BNP Paribas Real konyvelés, céqiranyités, marketing | félszolgdlati | Group SA, ERSTE Group, | Emke, MOM Park, Si6 Plaza, West End CG“ka‘ avwrealestie
Estate Magyarorszg ingatlankezelés/ és PR menedzsment/ gﬁ”e%ﬁ’/ Immofinanz Group, | BusinessCentre,Vic Greens, KilvinTower,| o vste)zneg[or bnonarbashy
1123 Budapest, property management lease administration, facility management, On\iney. Raiffeisen Evolution Kalvin Center, Medimpex, Residence ! igangate/ ofﬁcpephun a.r o
Alkotds u. 53. financial management, accounting, Customer | Development, Volksbank | I-IL,, Duna Office Centre, Atlanta Center M0 bn éribags (gm
company management, marketing and PR | Service Real Estate Services pparibas.
management System
ConvergenCE Iroda, kiskereskedelmi, felesté befeketés, Aan A
1062 Budapes, ipari és logisztika fejlesztés vagjonkezelés ingatakezlés, incent Fabri Gabriella
Teréz krt. 5557. P projektmenedzsment, tandcsadds/ A Europa Capital, JP Eiffel Square Office Building, Vision 120000 ligyvezet6 Ao TV Cecom
Fiffel Square Office A P et development, investment, asset o Morgan, KPMG Towers North Office Building ! igazqaté/ - .
Building zz/ceelorer;ae"[’n";%s:ﬂ"::{aloggzﬁ management, property management, managing Udlaareleny
P 9 project management, consultancy director
CONVERGENCE
Cushman & Wakefield ingatlankezelés, létesitménygazdalkodds, Pados
Nu L ingatlankezelés, kiskereskedelmi SPV, energiabeszerzés, GLL, RREEF, JP Morgan, o ) Gergely )
emzetkdzi Ingatlan , . P B Aréna Pléza, Campona, Pélus, . L | Tel: 43612681288
o vagyonkezelés/ lizemeltetési dij auditdldsa/ (BRE Gl, Rothschild, i ligyvezetd
Tandcsado Kft. I NA. ! Park Center, Park Atrium, ABC, 630,500 | - | www.cushmanwakefield.
property management, property management, facility Rockspring, Standard ; igazgato/
1052 Budapest, DHL, Mo Central Business Park om
Dedk E Is retail asset management management, SPV, energy Life, Tesco managing
cakerencu. 1. procurement, service charge audit director
|étesitménygazdalkodds, vagyonkezelés, méiszaki
e Prer ATer {lizemeltetés, infrastrukturdlis szolgéltatdsok
»  [etesiiménygazdalkodas, (tekaritds, recepcid, Grzés-védelem, kertészet | pomelruis- | Raiffeisen Ingatlanalap, e , Décsi Gabor| ..
Dome Facility ingatlanizemeltetés, energetika, | sib) energiabeszerzés, energetika audt St | Furéoai Ingatlanbefektetési Parkway Irodahdz, Bécsi Corner lrodahéz, iaezets Tel: +36 1423 0000
Services Group Kft. fit-out/projekt menedzsment/ | energiamenedzsment, projekimenedzsment/ | fejlesztés(i Aa p Bi geor s Holdin Audi Logisztikai Kozpont, Vértes Center ~ .‘gayz a6/ Fax: +36 1423 0001
1023 Budapest, facility management, property faclity management, asset management, szoftver/ Estptl)n I?]?emgﬁona\ o o Bevasérl6kozpont, Panordma Irodahdz, | 400 000 rgang in www.domefsg.hu
Lajos u. 28-32. management, energetics, technicaloperations,infrastructual services pgg%”vi;?ew o BF Irodahdz, Margit Irodahéz 009 | ino@domefsg.hu
fit-out/project management (cleaning, reception, security services, gardening A-K Project Eplog director
efc.), energy sourcing, energy auditing, energy
management, project management
iroda,-ipar & logisztikai és kiskereskedelmi
ingatlanok kbzvetitése, befektetési tandcsadds (zifra
- it és befektetési ingatlanok kizvetitése, Baldzs el 4361269 6999
ungary Kit. ; TS értékbecslés és egyéb ingatlanpiaci tandcsaddi ) « el: +
1062 Budapest, mg;:;!;;gzaigfy szolgéltatdsok, piacelemzés, ingatlankezelés, MRI NA. NA. 300,000 Lgayzv;g? www.dtz.com
Teréz krt. 55-57.B1. projektmenedzsment/ budapest@dtz.com
office, Industrial and retail agency, investment, country
valuation, consultancy &research, property head
management, project & building consultancy
Christoph
Tl i S, ingatlanfejlesztés, ingatlantervezés AUQUSI?”
ECE ingatlantervezés, gbevesa’Jrlo'k()’z ’0 mgfe'leszlése ' Otto Gruppe, Deutsche Gyalay-
Projektmanagement |  bevésarldkozpont fejlesztése, bérbeadisa pUzem eJI ey Bank (DWG), RFAL ARKAD Budapest, ARKAD Pécs, Korpos Tel: 436 1434 8200
Budapest Kft. bérbeaddsa, tizemeltetése/ Sy g NA. 1.S., Deutsche ARKAD Gydr, 500,000 | Gyula www.ecehu
1106 Budapest, real estate development, real p planzin shop n l(pentl;r y Euroshop, Dexium FORUM Debrecen, ARKAD Szeged _ﬂgyvezgté info@ece.hu
Ors vezér tere 25a estate planning, shopping center P 9 'pp 9 Ingatlanfejlesztd Kft. igazgatok/
development, rental, management development, leasing, management general
Y managers
|étesitményiizemeltetés: - o v
infrastruktura’HSYFM szolgéltatdsok takartds,recepdd- € gondo A Balogh
miiszaki M szolodltatdsok ' szolgalat, zoldterilet gondozdsa, sajat Coca-ColaHBC - (oca-Cola (Dunaharaszt), KOKI Laszl6,
Fakultas FM Kft. L gaatesot, kdrtevémentesités, karbantartds, teljes | feflesztésti | Magyarorszag Kit., KOKI Termindl, Danubius Hotel Gellért, Nagy Emé | Tel: +36 13398569
azdasaqi FM szolgaltatasok/ ) 32
1136 Budapest, g fad\% mana 2mem‘ kor(f mdiszaki izemeltetés, gyorsszolgdlat/ | szoftver/ Termindl, DANUBIUS Hotel Astoria, Hotel Erzsébet, miH’\'on ligyvezetd | www.fakultasfm.hu
Pannénia u. 11. mfrastruztura\ F?Vl servkes cleaning, reception services, green proprietary | Group, E-ON, AlG/Lincoln, | Aquaticum Debrecen Gydgyfiirds, igazgaték/ | info@fakultasfm.hu
technical FM services ! services, pest control, full-scope technical | - software CEU, NKE, FOTAV Krisztina Palace, Atrium Park, CEU managing
business FM serw’(esr management, maintenance, fast service directors
Name of Sizeof | \ame
Name and address Areas of activity, sector of . software L . aréa | andtitle | Contacts (phone,
Services Major clients Reference projects man- . .
of company market system aged of top website, a-mail)
utilized (sqm) executive
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25th September 2014 Vienna, Austria
MORE INFORMATION AND REGISTRATION: P‘ rtfolio
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Phone: +36 1 327 40 86 * sales@portfolio.hu Conference

29th May 2014
Belgrade, Serbia
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www.portfolio.hu/en/events ¢ konferencia@portfolio.hu
Phone: +36 1 327 40 86 * sales@portfolio.hu Conference
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Uzemel-
Alkal- tetett/ | ” érhetésé
n A Tevékenységi kor, piaci N mazott T N kezelt (Gt Elérhetdségek
A cég neve, cime Szolgaltatasok Fobb iigyfelek Referencia projektek - neve, (telefon, honlap,
szegmens software teriilet | | o tss .
neve mérete e-mail)
(m?)
Akadémia Bank Center, Bartok Haz, Buda Kovg’cs
] Center, Business Center 140, Capital Square, ?Tﬁ‘a .
irst Facility : e o | et T : City Center, ity Gate,First Ste Hotel, Infopark ehér el: +36 13124051
Ingatlankezeld Kft. \ngatI?gk;zle\ens]aeli:z:m::Ie S |etes|tf;rl?‘?tygr?]z;i[]aa\koedmaz,ﬂ\tngantjlagheze\es/ tBM, CA-Immo, Immofinanz, | A, KOKITerminl, Lurdy Haz, Maros Center, 574143 Botond www.firstfacility.net
1053 Budapest, prop dy ; rg 0 y tgmr ,L:]P y t sMotive | RREEF, S-Immo, UNIQA MOMTornyok, Pddium lrodahdz, River ' ligyvezet6 office.budapest@
Szépu. 2. ER e I G I s Estate, R70 Irodahéz, Stop Shop (Gbuda, rd, igazqatok firstfacility.net
Huvosvolgy, Nagykanizsa,Veszprém), UNIQA managing
Plaza Irodahdz, UNIQA Szolgdltatd directors
Budapesti frémii 7rt,,
miszaki tizemeltetés, takaritds, biztonsdgi | |rs Memigl | Bacs-Kiskun Megyei e i B
[l,m",e FN,\ teljes kor(i ingatlankezelés, szolgaltatasok, kertészet, étkeztetés, 01, Onkorményzat Kérhdza, BuMd:pees‘t\()irfg:#]ir.ﬁag;&;ﬂun FBatan/ Tel: 436 1468 4080
etes!tmen’y: |étesitménygazdalkodas/ gépjamifiotta kezelése, iratkezelés/ | SPI%ISOf | vodafone Magyarorszig o v ' erenc Fax: +36 1468 4088
gazdalkodasi Zrt. ) ) ; CAFM, DA Vodafone Magyarorszdg Zrt, Zwack | 1,800,000 | vezéri-
full scope property management, | technical operations, cleaning,security | | Helodesk, | Zrt. Zwack Unicum Nyrt,, . N ; www.future-fm.hu
1148 Budapest, o ) paesk, A Unicum Nyrt.,, Szombathelyi Orszagos gazgatd/ )
Fogarsi 15 facility management services, gardening, catering, Fleet Szombathelyi Orszdgos Bintetés-végrehajt Intézet M0 mail@future-fm.hu
) fleet management, archive administalor | iintetés-végrehajtasi
Intézet
Spar Magyarorszdg
villanyszerelés, viz-csatornahdl6zati . Kft, Rossmann o )
: . . oo ) sajdt P L Gdva Jozsef | Tel: +36 1297 3064,
ingatlaniizemeltetés, munkdk, épiiletgépészeti munkék, - | Magyarorszag Kft, Libri N )
Global-Hand Kft. - . . T p ) feflesztés(i .. ) iy ligyvezet6 +36 20517 2300
épliletkarbantartds, takarftds/ lakatosipari munkak, takarftds/ Konyvkereskedelmi | Goodmann UIl6 Logistics (Hungary) Kft,, ) )
1183 Budapest, o . ) szoftver/ it ) S 200,000 | igazgaté/ | www.global-hand.hu
P property management, building electrical repairs, water and sewer Kft., Goodman Ull6i | Market Central Ferihegy Bevésdrl6kozpont .
Gyomrdi Gt 192. 4 ) S A proprietary o managing global-hand@
maintenance, cleaning system repairs, building engineering, woftware Logistics (Hungary) diector obal-hand hu
locksmithing, cleaning Kft, Leder&Schuh Kft. 9 '
(Humanic cipboltok)
miiszaki facility .
. . . ) 0 Jellinek
ingatlaniizemeltetés, management,infrastrukturalis sajat . .
o - - B ) . . Déniel Tel: +36 1878 2700,
In-Management Kft. | vagyonkezelés, ingatlanfejlesztés/ facility management, property fejlesztésii Arcadia Irodahdz, Focus Point Irodahdz, o p
. ligyvezetd +3630 240 7000
1148 Budapest, property management, €5 asset management/ szoftver/ NA. Panorama Office, Log2, Antana 650,000 | .
o e e igazgatd/ | www.in-management.hu
Kerepesi it 52. asset management, technical facility management, proprietary Kereskedelmi és Raktérbazis .
. i software managing | info@in-management.hu
property development infrastructural facility management, director
property and asset management
” takarités, miszaki karbantartds, , A Szabg Péter
Bl o dahittértdmogatd solgaltatisok gty lgyvezetd | Tel: 43614133140
Services Kft. integralt Iétesitményiizemeltetés/ e trar] p p Véros Onkorményzat P )
) . Grzés-védelem, étkeztetés/ FMS@ISS ” s NA. 2million | igazgato/ wwwissworld.hu
1071 Budapest, integrated facility management TR, ST Polgérmesteri Hivatala, o il
Peterdy u. 15. 9. property s - SUpP Nestlé, Vogel&Noot J ' ’
services, security, catering manager
iroda- kiskereskedelmi és ipari bérbeadds, Furulyds
Jones Lang ingatlanbefektetés, ingatlankezelés, REMS AVIVA, Aberdeen Asset Premier Outlet Center, King Ferenc Tel 436 1489 0202
LaSalle Kft. ingatlan-tandcsadds/ piackutatds, értékbecslés/ I Management, AXA, (ross Shopping Center (Zagreb), ligyvezets ’ .
) o ) . Yardi (Client ) o R~ 250,000 | . ) wwwjll.hu
1054 Budapest, real estate advisory office-retail and industrial leasing, spectic (hallenger Holding, Rozalia Park, Michelin Warehouses igazgato/ budapest@eul.com
Szabadsdg tér 14. roperty investment, propert) P Rubik Ventures (Nyfregyhdza), M3 Outlet Center managin udap Uy
g property property yiregy ging
management, market research, valuation director
étesitménygazdalkoddsi tandcsadds, Kuczoai
AT étesitmény gazddlkoddsi ingatlanfelmérés, adatgy(jtés, NETTARE, 209 .
K-ép Stadio (s ert : . . g ) Ldsz16 Tel: +36 30942 7157
hdttér szolgaltatds/ informatikai rendszerek bevezetése/ WEB2E, INT Security, AREX FM, ) . ’ " )
1149 Budapest, I " ) . INT Security, AREX FM, Erste Ingatlan, ISS| - N.A. | cégvezetd/ | - www.facilityservice.hu
facility management facility management consultation, InteriCAD, Erste Ingatlan, 1SS ,
Angol u. 34. ) ) top laszlo kuczogi@k-ep.hu
support services property survey, data collection, GstarCAD :
! ) executive
IT system installation
Name of Size of Name
Name and address | Areas of activity, sector of . software L . ar€a | andtitle |  Contacts (phone,
Services Major clients Reference projects man- . ;
of company market system aged of top website, a-mail)
utilized (sqm) executive
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Uzemel-
Alkal- tetett/ | X srhotécs
. A Tevékenységi kor, piaci N mazott T N kezelt (Gt Elérhetdségek
A cég neve, cime Szolgaltatasok Fobb iigyfelek Referencia projektek - neve, (telefon, honlap,
szegmens software teriilet s .
3 e-mail)
neve mérete
(m?)
ingatlanizemeletés és FM teljes kordi Uzeme\{glés, karbgntana}, tak/an’ta’s, KESZ Mester Irodahaz, Kecskeméti KESZ
) outsouring tevekenység, energetici me[‘ﬂ”@; bera‘utgi hu/\\ade/kgazdalklsd‘is, Orszdqos Biintetés- | Ipari Park, Orszagos Biintetésvégrehajtsi Laskai
KESZ Ingatlan tevekenység, létesimény- és emeldgép szolgaltatds, szinpadtechnike, Végrehajtasi Intézet, Intézet (Tiszalok), Obudai Egyetem Ildik,
Uzemeltets és agyongazdalkodss, ingatlaniigyndi energetal pojemenedzmerl | Budapesti Miszaki Tavaszmez( Utcal Oktatdsi Kozpont Toth Lészlo | Tel: +36 1476 6900
I P energiabeszerzési trendek lebonyolitdsa/ MFMLGI nen ) .
Fejlesztd Kft. tevékenység/ fullseni ; | Féiskola, 65 Didkszéllg, Nyugat-mo-i Egyeten | 331,000 | ligyvezet6 | www.kesz-ingatlan.hu
full-service property management l-senice operaton, maintenance, earing, | 5,01 CAFM Nyugat-magyarorszagi Szombathelyi Forrdskdzpont igazgatok/ laskaii@kesz.hu
6722 Szeged, and FM outsourding, enetay services, catering, car rental, waste management, elevator yug 9y 9 ) y ) ,p t 9279 :
Gutenberg u. 25-27. P I9 9 5| senie stagetechnlogy enrgyprojec ~ Fgyetem, Kinnarps Irodahaz, K\gkunfe\egyhazw managing
acllty an asseb ml:magemen [ management, energy procurement tender Kinnarps House Kit. Sportcsarnok (KESZ Aréna), Startwood directors
property brokerage management Hotel és Konferenciakdzpont
teljes kor(i P ) Ja’szbe/rény‘\
KRAFT FM \testményganddodss, | MOz epiletizemelietés, A )
i . PR . épiiletkarbantartds, garancidlis hibajavftds, QTP Bank Nyrt., Dunamenti fo ) . Kocsis _
Uzemeltetési és énilletiizemeltetés, o | AP Y .| ELTE Eszaki és Déli tomb, Residence és . Tel: +36 1465 7050
" L T takaritds, kertészet, biztonsagi szolgalat/ ) ErGmi Zrt., ELTE, TriGranit . Janos
Szolgaltatd Kft. épliletkarbantartds, hibajavitds/ ) | ArchiFM.net Rumbach Irodahdzak, Market Central | 950.000 | P www.kraftfm.hu
B technical property management, building Management Zrt,, UPC ) R s ligyvezetd .
1139 Budapest, full-scope technical management, } B ) . Ferihegy, Dunamenti Erém(, OTP székhdz ) . info@kraft-fm.hu
Pap Kioly U, 46 o R ——— maintenance, troubleshooting, cleaning Magyarorszdg Kft. igazqatdk/
p T P trouble;hootin services, green services, security services, managing
! 9 directors
Eplletizemeltets miiszaki izemeltetés, karbantartds,
Millenia Létesitmény- ingatiankezelés, miszakd vagyonvédelem takar(ra’sés kerre’szét Immofinanz AG Pharmapark Gy6gyszerpar Logisztial i
. B Y ellendrzés, energetikai tandisftds/ gyonvedelem, lakarilas €5 ! . ! Kozpont, Camel Park Logisztikai Ba\oghyﬂber Tel: 436 1248 3800
lizemeltet6 Zrt. h épitési projektelGkészités/ Millenia Emerson Worldwide, . ) . vezer- o
building management, property A B ’ Kazpont, City Corner Irodahdz, 350,000 | . X www.millenia.eu
1112 Budapest, ) technical management, maintenance, PORTAL | Tengelmann Group, Colliers A igazgatd/ B
o management, technical ) ) ) ) .| Tengelmann Logisztikai Kzpont, Artesyn (0 center@millenia.eu
Brassd (it 64. . : security services, cleaning and gardening International, Novartis L
inspection, management, ) ) épiilet - irodahdz és gydrtdcsarnok
energy certfication services, project management
étesitménygazdalkodds, miiszaki tizemeltetés, karbantartds, hibaelhdritds;
ingatlankezelés, ingatlanizemeltetés; | 24 drds épiiletfeliigyelet és készenléti igyelet; ) .
Pannonfacility ipari ingatlanok, kereskedelmi | recepcio, porta- és biztonsdgi szolgdlat, higiéniai PCE Paragon 50‘”‘!0“5: Badacsonyi | Tel: +36 13921220
Ingatlaniizemeltet6 ingatlanok, logisztikai létesitmények, | szolgdltatasok, kertészet; dtépitések, bels6 IBM Magyarorszdg, Gyula budapest@
Kt irodahdzak teljes kori tizemeltetése/ dtalakitasok/ o Artrans, Videoton NA 212254 ligyvezetd pannonfacility.hu
. property management, real estate technical operations, maintenance, repairs; ) Irodahdzak, Platinum o i igazgatd/ pannonfacility@
1(?,2.1‘ Bt_{da?eft' management, real estate operations; | 24-hour building surveillance and on-call AEES (AFL), Emerson managing pannonfacility.hu
Hlvsvolgyi it 54. indusm'ql, commercial, I(_)gist'\(s service;reception, porter and security service, Process Management Kft. director | www.pannonfacility.hu
properties and office buildings hygienic services, gardening; refurbishment,
operations interior changes
Barabds
e, PP . ) ) Géza,
PORREAL ingatlanizemelietés, Ieles\tmenygazda\kgdas, \pgallaneze\es, ‘ Uniga Headquarters, Wombats City Gelencsér | Tel: 436 1235 0297
. o P vagyonkezelés, tandcsadds/ Uniga, IVG Hungary, Hostel, Hapimag Apartmanhotel, .
Ingatlankezelési Kft. étesitménygazdélkodds/ i ; ; L Toltdn www.porreal.com
) acility management, pitFM, IGEL S-Immo, Convert Infopark B, C, E, I, RiverPark, Stefdnia | 200,000 | . B
1053 Budapest, property operation, " L s ligyvezetd office.budapest@
X Iy property management, asset Immobilien Gruppe Park, Oktogon Irodahéz és Parkol6haz, ) .
Szépu. 2. facility management . PP igazgatok/ porreal.com
management, consulting MyBox Debrecen Bevdsarlokdzpont
managing
directors
ingatlanok tizemeltetése, Gydrke
étesitménygazdélkodds, Baldzs,
RSbel Partrlers iroda, kereskedelem, prmektmenegizsme'n & cegmenedzsment, DEKA Immobilien, Polonia . < Mozes Tel: +36 1325 1850
Ingatlankezel Kft. - p tdrsashdzkezelés/ v " Artinova, Obuda Gate, Palazzo Jozsef
logisztika, lakds/ » sajét/own | Property Fund, Fingen 52,000 | . . www.prp.hu
1036 Budapest, o e s e property management, facility : Dorottya, Embankment Estates ligyvezetd
e o office, retail, logistics, residential : Group, Richardsons ) . prpoffice@prp.hu
Arpad fejedelem dtja 79. management, project management, igazgazok/
company management, managing
condominium management partners
R-Estate ingatlanizemeltetés, \eggignaeﬂnlfgearznﬁiﬁas hanits | 1o 136703338126
. ingatlanok bérbeadasa, ) oz o Gdbor/ ’
Ingatlanforgalmazé . o energiagazdalkoddsi audit, pénziigyi PEPON « | www.ingatlanuzemeltetes.
) gl energiagazdalkoddsi audit/ o Cix Momentum Irodahdz, Dévai Center, ligyvezetd
és Hasznosito Kft. " szolgaltatasok, bérlémenedzsment/ NA. NA. . ; . 120,000 | . hu
property and facility management, I MBC Irodahdz, Westpoint Irodahdz igazgato/
1042 Budapest letting of properties, audit property managemem, fa(|\\ty managing Www.easyfm.hu
Arpad it 57-59.31. forenergy effciency managgmenr, gud\t for energy efficiency, director info@easyfm.hu
financial services, tenant management
Name of Sizeof | Name
Name and address | Areas of activity, sector of . software L . ar€a | andtitle |  Contacts (phone,
Services Major clients Reference projects man- N ;
of company market system aged of top website, a-mail)
utilized (sqm) executive
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Uzemel-
Alkal- tetett/ | X srhotécs
. A Tevékenységi kor, piaci N mazott T N kezelt (Gt Elérhetdségek
A cég neve, cime Szolgaltatasok Fobb iigyfelek Referencia projektek - neve, (telefon, honlap,
szegmens software teriilet P’ .
neve mérete €0szias e-mail)
(m?)
kereskedelmi- és irodaingatlanok
ingatlaneladds, bérbeadds bérbeaddsa, létesitménygazdalkodds, Magnum Hungiria Gsillagh
Real Management Kft. és iizemeltetés, iroda-, ingatlanizemeletés, teleakvizcs, | | (5% ot Emeg&mk L O
1138 Budapest, {izlethelyiség- és lakdspiac/ tandcsadds, értékbecslés/ RIGHTIEY, || RIS, " | DunaTower lrodahdz, Alfa lrodahdzak, {igyvezetd ‘
Népfirds u. 22. A/5 ) ) Naturasoft, | Alfa Group, Spar, Tesco, ; NA. | i www.rm.hu
p i property sale, renting and commercial and office property FRP: ; Family Centerek, Penny Marketek igazgatd/
Duna Tower Irodahdz G SERPa Penny Market, Aldi, ) office@rm.hu
management of offices, leasing, facility management, Volksbank Real Estate managing
IMI parlors and houses, flats property management, plot director
acquisition, consultancy, valuation
letesitmenyaazdilkodis [étesitménygazdalkodds, ingatlankezelés, L\/aan\gste‘!]
Rustler Kft. . Vg | projektmenedzsment, vagyonkezelés/ , , , | Tel: 43614342690
ingatlankezelés, vagyonkezelés/ I Rustler | GIC, Budapest Bank, Erste Metré Irodahdz, Laurus Irodahdz, ligyvezetd
1123 Budapest, " facility management, property ) ) PR ) 170,000 | . www.rustlerhu
. facility management, property ) Online Immorent, List Group Déli Point Irodahdz igazqaté/ )
Alkotds u. 17-19. management, project management, info@rustlerhu
management, asset management assel managerment managing
9 director
mindségi életet szolgdld teljes Alcatel-Lucent Magyarorszdg
SODEXO Magyarorszg kord sz@galtalay megolddsok |ngat\ar)({k muszakx/uz]emelte!e‘se, Kft. Audi Hungaria Motor Pirkai Zsol
dleats ny(jtdsa; szegmensek: takaritds, recepcio, étkeztetési Alstanet | Kft, MSD Magyarorszdg Kft., P N | Tel: 43618010900
Szolgdltatd Kft. . PR e P ; o E-Factory Irodahdz teljes {igyvezetd i
vallalatok, oktatdsi, egészséqiigyi | szolgaltatasok, eqyéb zleti szolgdltatdsok/ |  CAFM, Hyginett Magyar-Amerikai o ) ) . Fax: +36 18010901
1143 Budapest, Pt o g ; ; o o kord izemeltetése/ 487,000 | igazgatd/
Ik intézmények, iddskortiak/ building operation and maintenance, Maximo, | Higiéniai Cikkeket Gyarto Kft. ) ) www.sodexo.hu
au. 3. . ) : ) ) ‘ full operation of the E-Factory Offices managing | .
o comprehensive service cleaning, reception, food services, Quickbase | (Procter & Gamble), Debrecen director info.hu@sodexo.com
sodexo | solutions; segments: corporate, other business services Véros nevelési és oktatdsi
QUALITY OF LIFE SERVICES | eqjycation, health care, seniors intézményei
hard FM szolgaltatdsok, soft FM
integralt facility menedzsment, szolgdltatdsok, specidlis ipari . Somogyi-
; ot ‘ ot sajd e
SPIE Hungria Kft. Ipat kereskedelem, termeléstimogatd FM swolgaatisok | - 0 R TotGabor | r0. 36 1 507,870
iroda, kizigazgatds/ (elektronikai ipar, gy6gyszeripar, autdipar) Audi, ELMU/EMASZ, ligyvezetd )
1133 Budapest, . " A ) ) szoftver/ ) NA. 750,000 | . ) www.spie.hu
o integrated facility management, | hard FM services, soft FM services, special Flextronics, Medimpex igazgaté/ )
Vit 76. ) v ) ) ) : proprietary . infohungary@spie.com
industryretail, office, FM services for industrial production software managing
public administration support (electronic industry, pharma director
industry, automotive industry)
testménvcazddodds teljes kort ingatlaniizemeltetés, miszaki | St
STRABAG Property '\n atlayr?keze\és ' iizemeltetés, hibamenedzsment, uzeme\teFm . Landi Gébor
and Facility g ! takarftds, energiagazdalkodds/ saofier Magyar Telekom, 0Bl druhézak, KIKA druhazak, Stop Shop Vigd L?SZ‘O/ )
. energiamenedzsment/ B STRABAG Ay ) 25 Vezér- Tel: +36 1325 1850
Services Zrt. i full-service property management, j MOL, IVG, OBI, Erste druhdzak, Asia Center, IVG Property o ; .
facility management, hnical def Managing Bank WING M ERSTE hankfdlok million | igazgatd/ www.strabag-pfs.hu
;AO?‘S/Budap?t, oroperty management, technical m?nalgemem, e'ea Buldings ank, anagement, ankfioko (M0 ik
dridssy u. 7. management, cleaning services, System
energy management e sl
ingatlaniizemeltetés, ingatlankezelés, Bender
Triarco Kft. irodahazak, kereskedelmi mgat\ankozv/emes,'ertekbemes, sajat/ . . . Gabor | Tel: 43630500 5352
S ligyfélképviselet/ Panordma Office [rodahdz, ligyvezetd 5
1138 Budapest, ingatlanok, ipari ingatlanok/ " own NA. . ) o 75000 | . www.triarco.hu
) ) : facility management, property Janosmajor Ipari Z6na igazgato/ ) )
Dagdlyu. 1. office, retail, industrial properties management, rea estte brokerage software managing triarco@t-online.hu
valuation, client representation director
l,mg,aﬂama?dé‘mdés[ mszaki, takaritdsi, biztonsagi, WestEnd City Center, Mdvészetek
étesitményiizemeltetés, X P R . At A b
TriGranit FM/PM tancsads; engrgla/gazt]jallﬁodgsl va\a,mmt' ArchifM _ o »Pa\ot_aja, Papp LészI6 $p0rrarenfa, P Tel: +36 13745616
M tort bevsérlokizpontok,irodahdzak, sport-, | marketing és pénzilgyi szolgdltatdsok, (Iearmfo/ Heitman, TriGranit Millennium Towers, Corvin Irodahazak, s WWW.
m‘zgagedme:ﬂ . kulturdlis é egészséqigyi intézmények/ controlling és tartozaskezelés/ Proleus’ Fejlesztési Zrt,, Magyar Semmelweis Orvostudomanyi 1,482,635 .‘ :Ze;m / trigranitmanagement.com
Vi mg aPest, property management, faclty | technical maintenance, cleaning, security, ERP mo d'ul Allam (PPP), Futureal Egyetem egyes részlegei, Arena 9 ® info@
: management, FM/PM consulancy: energy management, marketing, Centar (Zagreb), Bonarka City Center trigranitmanagement.com
shopping centers, offices, sport, cultural . X X .
and healthpropetis controlling, financial services (Krakow), Sofia Ring Mall (Sofia)
ingatlankezelés, sajat tulajdond, bérelt
ingatlan bérbeadsa, tizemeltetése, ’ , .
TVO Europe . sajdt tulajdond ingatlan adasvétele, mgat/\ankeze]les, vagyonke/ze\es, . . P PR Wayne
Property & Facility hefektetéskizvetftés, ingatlaniigynoki Iétesftménygazddlkodas, sajat Vici1 Kft, Orco Budapest Aréna Comer, Parisi Nagydruhaz, Vacit Vendenburg | 1.1 36 90 50 2600
Management Services tevékenység/ energiamenedzsment, fejlesztés(i It Orc; Develooment Uzlethdz, Orco Business Park, Szervita 69,000 {igyvezet§ wthvoeuro o com
(Hungary) Kft. property management,leasing projektmenedzsment/ (RM @ .’va’mQOPro'EkI Kt tériiroda és parkol6hdz, V188 Irodahdz, ' igazgaté/ hun ar.@tvoeﬁo'ecom
1087 Budapest, TZ”‘:S‘pei”;a“‘)e”;nfdp”ﬁ;s;s”edo‘f“;i‘;m property management, asset management, |  rendszer i JEERL) o Fogarasi (ti druhdz, Hard Rock Café managing 931y pe
Hungdria krt. 40-44. pprpopemés, Wesmfem negona%on, facility management, project management director
agent activites
Name of Size of | Name
Name and address | Areas of activity, sector of . software L . ar€a | andtitle |  Contacts (phone,
Services Major clients Reference projects man- . .
of company market system aged of top website, a-mail)
utilized (sqm) executive
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Foallasu
Forgalmazott alkal- | Cégvezetd | Cégelérhetdségei
Cég neve, cime Forgalmazott termékek r?ﬁrka’k Fbb referenciak 2012-hen Szolgaltatasok, tevékenységek mazot- neve, (telefon, honlap,
tak | beosztasa e-mail)
szama
Budatech Hiitg- és i ; . MagyarTakare.k bark tervezés, kereskedelem, kivitelezés, KISST&maf Tl +3613103425,
. oo Iégkondiciondlok, klimaberendezések, levegd/ Irodahdz, Szellemi Tulajdon e ligyvezetd +361310 3406
Klimatechnikai Kft. - o PP MITSUBISHI ! ) szerviz, taveliigyelet/ ) i
viz & leveqd/leveqd hdszivattydk/ Nemzeti Hivatala Irodahéz, ) } 14 igazgaté/ www.budatech.hu
1112 Budapest, ’ - o ELECTRIC, DAIKIN . . planning, trade, installation, h
Neszmélyi i 16 air conditioners, air/water and air/air heat pumps Budenz Haz, Vecsés Csarnok, servicing, remote suoervision managing www.zubadan.hu
eszmelyi Gt . Nagytarcsa Csamok 9 P director info@budatech.hu
hidraulikai szabalyozo, beszabdlyozo szelepek, termosztatikus Capital Square lrodahaz Cirjak Zoltan
Danfoss Kft. fitestszelepek, heliség homérséklet szabayozck, hécserel, Dunyov rodahdz, Bécsi Corner Kereskedelem, mérmdki szolgaltatasok, kereskedelmi | Tel: +36 1450 2531
hdkazpontok, elektronikus szabalyozok/ P P P P §
1139 Budapest, : : Danfoss Irodahdz, Gydr Megyei Kérhéz, miiszaki tandcsadds/ 8 vezet/ www.futestechnika.
o hydraulic regulator and control valves, thermostatic radiator 7 A o ) ; )
Vd (t91. Valves, thermal relays, heat exchangers, heating centers Kecskemét Megyei Korhdz, trade, engineering services, technical consulting commercial danfoss.com
' i requlators ' ' Budagyéngye Bevasarldkzpont manager
. b - Kende Gergd
Friotech Kft. \egkondmn/a\ok, hoszwvat]ty/uk, k]ll/maszere\esw Phoenix Gumigydr Nyiregyhaza | | . . ; ligyvezetd | Tel: +36 23 430674
segédanyagok, pardtlanitok/ e klimatechnikai berendezések nagykereskedelme/ ) . )
2040 Budaors, . " ) - LG, Cascade, Midea | LG, Renddrkapitanysdg Szolnok, v ; 14 igazgat6/ www.friotech.hu
Vasiit .9 air conditioners, heat pumps, air conditioner WAV loazgatosdq (Pécs) retail of HVAC devices managin infofiiotech hu
asut. 2. repair materials, demisters 9a7gat0sag di 9ng '
irector
éphdzas és géphéz tervezés, gydrtds, szerelés, szervizelés gy Sty
Interlft Kft. ) R 9€pazas €5 9ep 7 QYartas, SEEMEI, 2 ligyvezets | Tel:+3630 937 5580
felvondberendezések kivitelezése és szervizelése/ nélkili kivitel karbantartds-feltigyelet ) X -
1084 Budapest, e . o S NA. ) - . 6 igazgaté/ www.interlifthu
~ lift installation and servicing design with or planning, production, installation, : A
Oru. 1. ] ; s ) managing interlift@interlifthu
without engine house servicing, maintenance, i
director
Marketbau- kondenzacids kazanok, taroldk, fiistgdzelvezetd kazdnhdzi berendezések forgalmazsa és Gl Péter
P P ] RAFI Csarnok, Zeneakadémia, Il ? PR ol . ligyvezetd Tel: 436 23 503 980
Remeha Kft. rendszerek, abszorpcids hdszivattyd, szoldr rendszerek/ | Remeha, Tricox, e e | Mdrkaszervizelése, miiszaki hattértdmogatds/ ) X
. ] ] . Bacio di Stile druhdz, Termlfiirdd - ) ) 27 igazgaté/ www.remeha.hu
2010 Budadrs, condensing furnaces, tanks, smoke gas discharge Austria Email e .| distribution and brand service of boiler-room )
. ) Bikfiirdd, Canada Square Irodahdz ) ; managing remeha@remeha.hu
Gydru. 2. systems, absorption heat pumps, solar systems devices, technical background support director
. o felvondk, liftek, mozgélépcsck, mozgdjardak Matthias Stcker
Otis Felvond Kft. iRl i goleptso,'mozgmarda, GeN2 Premier, GeN2 | Arkdd 2 Bevéisarlokozpont, ez, erte\geswt/ese, k[l_\//nlelezese, {igyvezet§ Tel: +36 1430 4600
emeldberendezés/ 7 karbantartésa és feltjitésa/ P )
1082 Budapest, ) ) Comfort, GeN2 Budapest. Proform Irodahdz, ; ] ) ; 132 igazgatd/ www.otis.hu
it elevator, lift, escalator, moving o (6] Budanest Berettyiifald Korh planning, sales, installation, maintenance bt h i
utd u. 47-53. sidewalk lifting appliance ex, Genesis udapest, Berettyoujfalu Korhaz and refurbishing of elevators, s, d\re(gtorg ungary@otis.com
escalators, moving sidewalks
; - " épilletgépészeti és energetikai rendszermegoldasok,
PR " S ite Turbina - Capstone, MOL — Szanki gézfinomito, EPUEIgED JA O <
REGALE Energy Zrt. mikiogéz tubing, abszorpcids folyadgkheuz, Abszorber-Wold | TESCOTrgenerdci, Hienberger | - 9PE tervek s femérése késatése, gépésze PadrBama | o) 361214 444
hiit6torony, roof-top, légkezeld, folyadékhiité/ rendszerek izemeltetése és karbantartésa/ Istvdn
1016 Budapest, wibine absorotion lauid cool | Energy, HT - Ghol / - Hydrobank rendszer, Auchan — HVAC, bulding endincering and eneray systern solutins 29 — www.regale.hu
Krisztina krt. 99. Micro gas ur flne,a sorption \qu\l_ (O,Zer' cloo g Janka, RT-ETT, LK— General Electric — dizemeltetés, o aratio%of%n inee?’m \ansgnzd);urve <o eran’bn vezeﬂ(g;gga 0 regale@regale.hu
tower, roof-top, ai treatment, liquid cooler Janka, FH - Thermocold | karbantartas/operation, maintenance | PP GINEEring plans and surveys, op
and maintenance of engineering systems
Rosenberg » o o o o Dr. Szekeres Jozsef)
Hungiria ég -6 ) .vennlatofok, Ieg"keze'\'o—' és khr/ﬂagepgk, ) AUDI- Gy TEVA- Debrecen, \egke;evlogepek, Yent\lfatgrokes nagyhatasfoku Szeﬂkeyeg Ga?or Te\..+36 33515515
y i hévisszanyerds szelldztetdgépek, légfiigganydk/ Rosenberg, Ecofit, . hdvisszanyerck gydrtdsa, forgalmazsa/ {ligyvezett Fax: +36 33 515 500
Klimatechnikai Kft. ) ; T B o Mercedes- Kecskemét, ) o A 250 p
2532 Tokodaltérd, fans, air handler- air conditioning units, heat ETRI, Airtecnics, ROX Ledo- Nyfreavhaza manufacturing and distribution of air handler igazgatok/ www.rosenberg.hu
Jozsef Attila u,3é-34, recovery ventilation units, air curtains 90-Nyegy units,fans and heat recovery units Tja”agiﬂg info@rosenberg.hu
rectors
. el I X Ecker Kroly
Tebodin Hungar )
gary ) altalanosterve_zes‘@u\et]ge/peszem/te{vezes, lgyvezels Teb 4361205 9601
Kft. Fémalk Zrt, Magyar energetikai tandcsadds és szakértés/ ) .
NA. N.A. o ) 30 igazgato/ www.tebodin.hu
1119 Budapest, Telekom Nyrt,, Rehau Kft. general planning including building ) )
o ’ ’ . ’ managing ec@tebodin.hu
Bikszddi u. 6/a. engineering, energetic consultation and skills di
irector
Thyssenkrupp felvonk, mozg6lépcssk modernizicioja, B;\asveGZaetzzr w@wthg igeii?uﬁ 9Wﬁ -
Lift Kft. felvondk, mozgdlépcsok, mozgdjdrdak, Iépcsénjérd/ | Synergy, Evolution, | K4 lrodahdz, Bosch Irodahdz, feldjitdsa, karbantartdsa, javitdsa/ 57 \’gayz o/ : yhu pp-ilt
1158 Budapest, elevators, escalators, moving sidewalks, stair climbers Ceteco, Isis Vidci Greens Irodahdz elevator and escalator modernisation, gazgat
Kérvastt sor 110 renovation, maintenance, repair AR | BpESHAGaNG
RIS L ! At director thyssenkrupp.com
. " PR o Polcz Csaba .
épiletszerkezet temperdldsa, felilet fiités-hiités, Avenue Hotel, Demjén Thermal AR - B Tel: +36 1886 4560
UPONOR Kft. P . ) P Uponor épiiletgépészeti rendszerek képviselete/ ligyvezetd
vizelldtdsivezeték-rendszerek, tavvezetékrendszerek/ Hotel (Mezberény), Gyula : i ) i www.uponorhu
1043 Budapest, I : ) Uponor PP representation of Uponor building 7 igazgato/ )
Lordntffy 75, U, 15/8 building structure tempering, surface heating-cooling, Vidrosfiirdd, Lajosmizse engineering systems manadin evelin.pauliska@
Sranffy Zs. L. water supply pipelines, transmission lines baromfifeldolgozd 9 95 d'\rE(gtorg uponor.com
. - T6th Zsolt
Viessmann § 6 1
P q ez r]lapkol[lyektoyr, hqszwvlattyu, A " IKEA Budadrs, Népliget o ligyvezetd Tel: +36 23334 334
Fiitéstechnika Kft. lakdsszell6ztetés, tarold/ Viessmann, KOB, ; ) kereskedelem, szerviz, miszaki tandcsadds/ ) i .
B Center Irodahdz, Multi h A ; 33 igazgaté/ www.viessmann.hu,
2045 Torokbalint, furnace, sun collector, heat pump, MAWERA, KWT o sales, service, engineering consulting ; ) ;
. P Alarm Irodahdz (Pécs) managing info@viessmann.hu
Siissen u.3 home ventillation, storage !
director
No. of N d
full- ame an
e antatfis Products Brands carried Major references in 2012 Services, activities time | title of top (onta(t's (teleph.one,
of company e h website, e-mail)
employ-|  executive
ees
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Irodabutor-forgalmazo cégek
Office furniture suppliers

- Féallasd | Tulajdo-
Forgal- Fobb iigyfelek Ugyfélkorhoz | alkal- | nosok | Cégvezetd | Elérhetdségek
Cég neve, cime Szolgaltatasok Forgalmazott termékek mazott 9 tartozo mazot- | (%) neve, (telefon, honlap,
P 2013-ban . . X .
markak irodahazak tak | magyar/ | beosztasa e-mail)
szama | kiilfoldi
irodai forgdszékek, térgyaldszékek, kozosségi é\n;:s:is 0%
Antares H . P , , ’ o .
ares Hungary \rodaszekgyérlases nqukereskede\em, és konferenciaszékek, fénoki székek/ Antares XXL, Corwell, Office ku\fo.ld\/ sustk Fe.r ) Tel:+36 62583 510
Kft. székek szervizelése/ . . Foreign | Olajos Tibor
; office swivel chairs, conference room Antares Depot, Garzon, Auchan, Metro, RS 48 . , www.antares.hu
6763 Szatymaz, office chair manufacture and hai ; f o) : 10% igazgatok/
Kossuth 0. 14 holesal,chair repai chairs, community and conference StudioPlus, | PBS, Mobilart, RS magyar/ | direcors antares@antares.hu
o ! chairs, executive chairs Rovo, )
Hungarian
Concorde
Steelcase, Pécsinger
Ascona Kft. tervezés, squl|tals, slzere‘\eé, butgrberles, \r/odab/utomlk, ullobulo[ok, }aro\obu/torok, Walter Kgo\l, EGIS Gyogyszergyar, 100% ”Amoma” Tel 43613199826
egyedi gydrtds, koltoztetés/ térelvdlasztok, tdrgyalok, fémszekrények/ Dauphin, GREIF BSC Europe, ligyvezetd
1118 Budapest, - 4 ) ) A ) NA. 12 magyar/ | A www.ascona.hu
Budatisi it 23/ planning, delivery, assembly, rental, office furniture, seating storage, space division, (+P Siemens, Yahoo, Hungarian igazgaté/ te——
SIS custom-made fumiture, moving lounge & reception, meeting furniture Stahlmabel, Trans-o-flex 9 managing '
Stulwerk director
Béthori ingyenes helyszini felmérés, tervezése, ) \rq/aszl/a\ok, akta}a ro\g szekrEHygk, ) ) Bglhon D‘a,/ﬂa Tel: +36 1342 5203
. e ) o . qorgds fidkos konténer, irodai forgdszék, Cofidis, FKF Zrt,, 100% ligyvezetd
Irodabditor. szdllitds, szerelés, egyedi bitor tervezési/ L o Stulwerk, . 06203690216
. A ) tdrgyaldasztal, vezetdi bitor/ BKK Zrt, Chello NA. NA. | magyar/ | igazgaté/ v
1162 Budapest, free on-site assessment, planning, delivery, ; ) A ) Shulte ) ) ) www.bathori.hu
Dista .72 assembly, custom- made planning office furniture,filing cabinet, office chairs, Irt,, Deichmann Hungarian | - managing bathori@bathorihu
iofa . /2. ! conference tables, manager furniture director ’
munkatér-stratégiai tandcsadds, KisKiroly
Blue Business koltoztetés, belsoépitészet, tértervezés, irodabitor, vélaszfalrendszer, technoldgia Citibank, PWC, 0 . o )
Interior Kft. projektmenedzsment, bérbitor/ — integrdlt bitorok, tlébtor/ Steelcase, BAT, Nalco, Tchibo, e MRty | Tl 300 AIE D
) ) ) ) - ) NA. 14 magyar/ partner/ www.blue.hu
1134 Budapest, working space-strategic consultation, office furniture, wall dividers, (oalesse J&J, Diageo, TATA ) )
L o B ) . . ) Hungarian | managing sales@blue.hu
Vci Gt 135-139/B | moving, interior design, space design, technology - integrated fumiture, seating Consultancy Services o
project management, rental furniture p
P I Hidegkuti
tervezés, ldtvanytervek készitése, ) , s . MTA, AB InBev . )
Bravosincord Kft. belsGépitészeti kivitelezés, \rodabutqr, ulgbitor, egy§d| gyartast Klober, Hah, Magyarorszdg Kft., 100% . Baldzs B Tel.. +36 14696970
. . butorok, soft-seating/ LD Seating, ligyvezetd | Fax: +36 1469 6971
1149 Budapest, szdllitds, szerelés/ } ) Magyar Telekom NA. 4 magyar/ . )
, - ) . office furniture, seating, custom-made Sinetica, ) igazgatd/ | www.bravosincord.hu
Ronau. 120-122. planning, vision design, interior design ) ) " Nyrt., Sauflon CLKft., Hungarian ) ) ;
: : furniture, soft-seating Infiniti ' managing | info@bravosincord.hu
realization, delivery, assembly Comita Hungary Kft. director
Polgdri
irodabutorok, irodaszékek, irodai falrendszerek, Takarékszovetkezet, Mosolygd )
(Class Design . ) . konferenciatermek berendezései, kizisségi IDdesign, Hajdd Isuzsa IBk++I0cl S
3D-s létvanytervezés, helyszini P b p 100% . | www.classdesign.hu
(Daconcept Kft.) o T terek bitorai és egyéb kiegészitok/ Infiniti, Takarékszovetkezet, ligyvezetd
szerelés, szdllitds/ ) ) v - NA. 2 magyar/ | | www.acebook.com/
4026 Debrecen, T ’ . ) office furniture, office chairs, office wall Softline, Elektronikai ) igazgato/ .
) 3D visualization, delivery and installation ) . o Hungarian ) classdesign.debrecen
Hunyadi u. 8. systems, conference room equipment, GlobeZero4 | Hulladékhasznositd managing | o e
fumiture for public area, accessories Kft.,, ROGER'S, director 9n-
Minokit Kft.
Iroda: Vénusz,
Délity Bitor Zrt. felmérés,szallitds, beszerelés, bxtend, S(’ﬁ Paksi Atomerém(i 100% Délity Jozsef | Tel: +3679 578 050
6345 projektek kivitelezése/ irodabitorok, lakosségi biitorok/ Lakossigl | 70 ayial ki, Duna g elnok- | Fax +3679478 425
) , ) ) . Bling, Country, NA. 100 | magyar/ | . . )
Nemesnddudvar, assessment, delivery, assembly, office furniture, residental furniture il oy, Kapr Aszfalt, Innova Hunaarian igazgaté/ | www.delitybutor.hu
Petdifi Sandor u. 7. project implementation Nexus Mozaik, | Aro, Dor-Ker Kft g president-CEQ | dbrt@delitybutorhu
Step, Free, Enter
Year | No.of
N
ame and . Brands Major clients in ) estab- | full-time l!ame L folat .
address of Services Products N Clients o title of top | (phone, website,
carried 2013 lishedin| employ- . "
company Hungary| ees executive e-mail)
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- Féallasd | Tulajdo-
Forgal- Fobb iigyfelek Ugyfélkorhoz | alkal- | nosok | Cégvezetd | Elérhetdségek
Cég neve, cime Szolgaltatasok Forgalmazott termékek mazott 9 tartozo mazot- | (%) neve, (telefon, honlap,
P 2013-ban . . X .
markak irodahazak tak | magyar/ | beosztasa e-mail)
szama | kiilfoldi
irodai btorok forgalmazésa, 3D irodabtitorok, multifunkcionalis terek Herman Tel: +3§v;/i/74 (]
Europa Design [dtvdnytervezés, iroda audit, hosszu tvi berendezései, break out bitorok, kiiltéri Miller, ) . N
) PR P Y 5 PRS- . Green House, Eiffel 100% | Feuertag Ott6 | europadesign.hu

Hungary Zrt. irodabutor-bérbeadds, koltoztetés / bitorok, ergondmiai kiegészitok/ Wilkhahn, | AVIS, Ustream, Avaya, Palace PDS, MOM 18 maoyar/ | twlaidonos/ info@

1022, Budapest, office furniture distribution, 3D office furniture, furniture for multifunctional Actiu, Concorde, Slovnaft Tom olé Va’ci Cormer Hungzrian ojvvner cuopadesian it
Bimbd dt. 37. visualization, office audit, office furniture areas, break out furnitre, furniture for Andrew YOk 9 mgrketing @ !

rental for long term, transport 0pen areas, ergonomy accessories World, Arper g
europadesign.hu

Falco-Sopron irodabtor-gyartds, -tervezés, iroda-, egészségiqyi és laborbiitorok, ) ) Sar v And”o " | Tel: +36 99513310

. A P TIraa Sitag, Viasit, 100%. ligyvezetd
Butor Kft. -bérbeadds/ térelvalasztok, dldbdtorok/ W ) i www.falcosopron.hu

h i} ! ) lesemann, NA. NA. 3] magyar/ | igazgaté/
9400 Sopron, office furniture manufacturing, office -health care- and lab furniture, ) v info.sopron@

L . L . . VS Hungarian |  managing
Banfalvi it 27. design, rental room dividers, seating furniture director falcosopron.hu

. belsdépitészeti fels6vezetdi, kozépvezetdi és operativ irodai o
Garzon Butor
Cégesoport tandcsadds tervezés, felmérés, ajanlatadas, berendezések, vezetdi és munkaszékek, Magnum, NAVM”:‘"';?;:S%“OK 100% Nagy Alajos | Tel: +36 22512 220
2000 széllitds, szerelés, raktdrozés, koltoztetés/ |  kozosséqi terek bitorai, kiegészitd termékek/ | G-Manager, it gS)\/N'\eIeIsk Ablon Center, ETO 0 . ; / tulajdonos- | Fax: +3622 329 403
) - interior design consultation,planning, executive -, manager and operational office Metalo, o IEGERY Business Park 92! vezérigazgaté/ | - www.garzon.hu

Székesfehérvdr, . ] ) . Magyarorszdg Kft., Hungarian

assesment, quotation request, equipments, manager and task chairs, (lassic, Forte Quaestor 21t owner-CEO | garzon@garzon.hu
Bakony u. 4. delivery, assembly,storage, moving furniture for public area, accessories ’

. [T-Services
Haworth Hungary | irodabitor-kereskedelem, felmérés, ) i SV ;
Irodabutor berendezesi tervek és litvanytervek rodaszék, rodabitor, igyaldaszal, Hungary, Electrolux joog | MaikHaenel | p a6 1901 4010
) o e tdrgyaldszék, vezetdi biitor/ Haworth, Magyarorszag, e | Grtékesitési
Kereskedelmi Kft. készitése, garancidlis javitdsok/ ) ) - NA. 8 ilfoldi/ . www.haworth.hu
) P office chair, office furniture, meeting desk, Comforto British Telecom ; vezetd/ |

1031 Budapest, office furniture trade, surveying, interior ) ; ] Foreign info.hu@haworth.com

i desian and visualizations, warranty repairs meeting chair, manager furniture Hungary, Roche head of sales
Zdhony u. 7. g , y 1ep Magyarorszég, NavNGo
Hungaro-fim kiszallitds, dsszeszerelés, szerviz irodabuitor, forgdszékek, targyaldszékek, N, G e il
2010Kft. el IR STl DUNOT, 101GOSZEKE, targy g Dauphin, | Robert Bosch, it o 100% | igyvezetd | -+36309892470

szolgaltatds, egyedi qyartds, tandcsadas/ ligyfélvarok, targyaldasztalok/ ) Krisztina Palace, ) , )
1163 Budapest, : I : ; : .| Ziico, Bosse, | Bank, K&H Bank, ) 3 magyar/ | igazgaté/ | www.hungarorim.hu

o delivery, assembly, servicing, custom office furniture, swivel chairs, conference chairs, ) Aréna Corner ) )

(zirdki u. 26-32. : ) o Trend Office, Hankook, Audi Hungarian | managing secretary@

. made manufacturing, consultancy client waiting rooms, conference tables ’ .
27-esép.l.em Mydva director hungarorim.hu
BC Orban Kft. {iltetési t'ervek/kesznesel, \rodat.er—te/rvezes, \.rodlabgtf)r, .\roda'svzek, {ilébutorok, Steelcase, HungaroContrl Tel 4361266 7470

tandcsadds, szerelés, koltoztetés/ kiegészitek, irattdri polcrendszerek/ Vitra, Globe v
1053 Budapest, ) h A ! . ) ) Vodafone, VOCH, N.A. 7 NA. NA. www.ibcorban.hu
Veres Pélng u. 14 seating planning, office space office furniture, office chair, seating, accessories, | Zero 4, Rexite, SAP Robert Bosch ibcorban@ibcorban.hu
eresFaine . 14, design, assembly, moving shelf systems for document storage Antares ! :
IDdesign irodabitorok, iroqaszékek, irodai falr/enfjszerek, Ca‘\mi' Mosolygs | Tel:+36 30329 5285
(Danco‘nfept, Kﬁ)' 3D-s latvanytervezés, helyszini ], kgnfergn(|atermek t.)e/ren.dez/ese,\,” Brevgm, Rumbach Hotel, Nagy 100%. Andrés www.iddesign.hu

2045 Torokbalint, PR kozosségi terek bitorai és kiegészitok/ Softline, |, oot L .

, szerelés, széllitds/ ] ; - és Pl Ugyvédi Iroda, NA. 7 magyar/ | igyvezetd/ | www.facebook.com/
L FE L 3D visualization, delivery and installation e GEO T e, | iy TV2, Milk Center Kft. Hungarian eneral Iddesignhungar
th/qub/erendezési ! y conference room equipment, furniture Infiniti, KARE ! ’ 9 n%ana a e Cg)i d des? nyhu
Bevasérlokozpont for public area, accessories Design, Inno 9 J on-

Nowy Styl, Aramis Pharma
Kid Biitor Stidié e § - R~ . - b ) ) .

id Butor Studi he\yszm\f[e\meres,vlerlvezes,/he\,yszml \rodabutgr,\ro@a\szgk, recepcids Antares, Kft, Loreal, Barentz Obuda Gate, MAV 100% Kiss Lisl Tel: 43612310912,

Kft. szerelés, egyedi biitorgyartds/ pultok, térelvdlaszték, konyhak/ Santos | HungaryKft, BBraun | " ; +36203651112

. ) . ) } P f székhdz, Camel Park, | 10 magyar/ | tulajdonos/ ;
1042 Budapest, on-site survey, planning, on-site assembly office furniture, office chair, reception Stadié, Suple, | Medical Kft,, Evosoft Neolicet Center Hungarian owner www.kidbutorhu
Virdg u. 50. custom-made fumiture manufacturing, desk,room divider kitchen furniture sajat gydrtdst | Hungary Kft, Manna P9 9 info@kidbutorhu
irodabutor | Natdr Kozmetikum Kft.
Name and L e No.}) i Name and Contacts
. Brands Major clients in . estab- | full-time | . .
address of Services Products N Clients o titleoftop | (phone, website,
e carried 2013 lished in | employ- executive e-mail)
y Hungary| ees
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Irodabutor-forgalmazo cégek
Office furniture suppliers

- Féallasd | Tulajdo-
Forgal- Fobb iigyfelek Ugyfélkorhoz | alkal- | nosok | Cégvezetd | Elérhetdségek
Cég neve, cime Szolgaltatasok Forgalmazott termékek mazott 9 tartozo mazot- | (%) neve, (telefon, honlap,
o1z 2013-ban . . 2 .
markak irodahazak tak | magyar/ | beosztasa e-mail)
szama | kiilfoldi
ergonomiai tandcsadas helyszini felmérés, | irodai forgdszékek és targyaldszékek, vezetdi bitorok és i
space planning — belsdépitészeti tervezés és | székek, munkaasztalok — dlld-iilg kivitelben s, fotelek ICEIE, Green L
Kinnarps Hungary | tandcsadas, alaprajzi és 30-s étvanytervezés, | s kanapek, recepcids pultok - egyedi tervezéstiés Drabert, e @hiss House,Infopark, IP SoltészTberius | . 364937 1951
Kltiztetés, szallds és helyszini szerelés, / gydrtasu beépitett bitorok/ MartinStoll, . ' Tt 100% | iigyvezetd '
Kft. - - ; e R N Deutsche Bank, Wast, Millenium v ) i www.kinnarps.hu
Bud ergonomic consultation,on-site assembly, office swivel chairs and meeting chairs, manager | Skandiform, B, Lexmark Tower Neoli n kiilfoldi/ | igazgaté/ ki h
1133 Budapest, space planning - interior design planning and | furniture and chairs, work desks - available instanding | Materia, NC b UL, i Mgl Forign | managing | "o ungary@
Vdci 4t 92. consulting, floor planning and 3D visualization, | and seating version, couches and sofas, reception Nordic Care T-Systems, Unisys | Center, South Buda director kinnarps.hu
moving, transport and on-site assembly, desks - custom-designed and manufactured fumiture, | ¢ anser/l Business Park
after-sales services electronical sockets and display covers, other accessories
Mez6kovesdi biitorok gyartdsa, helyszini felmérés, | irodabiitorok, szdllodabitorok, kinyvtarbitorok, Talsman Pls persze Laszjo Tel: +36 49413 411
P . R J N . P A Manager | Umdasch Shopfitting i 100% ligyvezet6
Butoripari Kft. helyszini szerelés, latvanyterv készitése/ {izletberendezések, egészséqiigyi bitorok/ ) , Lafayette druhdz ) ) www.mezobutorhu
. ) . ) - Plus, Vénusz, | Groups, Legftbb o 20 magyar/ | igazgaté/
3400 Mez6kovesd, | furniture manufacture, on-site survey, office furniture, hotel furniture, library oo Périzs v v mezobutor@
Széchenyi it 10 on-site assembly, visualizations furniture, shop equipment, medical furniture smaragd, Ugyeszség, Sicame Hungarian | - managing mezobutorhu
Y. ' ' ' President director ’
Neudoerfler Office irodabutor-értékesités, ltvanytervezés, OTIS Felvoné Kft., 30% . .
ergonémiai tandcsadds, garancian tuli irodabitorok, dvegfalak, irodaszékek, Neudoerfler, |~ AndritzKft, Signal | Greenhouse, Office magyar/ Bra__dacs And”ras )
Systems Kft. o p o A . ) ligyvezetd | Tel: +36 1203 8108
1115 Budapest szervizelés, irodak koltoztetése/ breakout bitorok, vilagitds/ Sedus, HAG, |  Biztosftd Zrt,, Opel Garden, Corvin 6 Hungarian v [ ————
B t’kB’Ip’tl office furniture sales, visualization, office furniture, glass walls, office LaCividina, | Szentgotthdrd Kft, | Office, Barték Udvar, 70% rr?ang o | info @neu doerﬂer.hu
arokeciat ergonomy consulting, post-warranty chairs, breakout funiture, lighting Artemide AUDI Hungaria Duna Tower kiitfoldi/ nagng ’
105-113. - _— : director
servicing, office migration Motor Kft. Foreign
NIETSCH egyed bitor gyartasa, konyhabiitorgyarts, SDH”L,NWGWE)Z;‘
o rodabiitor-qvartis & - ; z4llitmanyozo és
Termelési, tervezés, szallitds, sszeszerelés, "Odm’T gpartas €5 fo.rga‘mazas’ Logisztikai Kft, Hewitt Nietschné | Tel: +36 1272 0480
. (e B forgdszékek, konferenciaszékek, . PR 100% PR . .
Kereskedelmi és egyedi gydrtds, tandcsadds/ P : Falco, Linea, | HumdnTandcsadd Kft, Gaddnyi Méria | www.irodabutik.hu
P ) tdrgyaldszékek, vezetGi menedzserszékek/ p o NA. 3 magyar/ . . ;
Szolgaltato Kft. planning, transport, assembly, custom ) . Antares Kozlekedési Biztosito ) céquezetd/ | www.konyhabutik.hu
) ) one-off furniture manufacture, kitchen furniture Hungarian ) ’
1138 Budapest, made manufacturing, consulting ) ) ) Egyestiet, Leo Burnett manager info@nietsch.hu
e manufacture, swivel chairs, conference chairs, Hungary K, MTAKF,
Szekszrdiu. 13. conference room chairs, executive manager chairs Pepst Amercas i
szdllitds, szerelés, egyedi gyartds, D Mifolek
tandcsadas, egyéb szolgaltatdsok: DHL, Istvan,
Office Depot 4si és masolasi §ltatd ir6 érqyalé érelvdlasztd 4
p ny_o'mraFaswes_rnc?slo\asw/szo\g;i\tz?rayk, \roaszta\ok,targyaloagta\ok_,tefe\yq]aszto Office Depot, RWE Group, COOP 100% Qumnereggm Tel 436 1460 2300
Hungary Kft. spirdlozds, lamindlds, bélyegzkészités/ elemek, munkaszékek, kiegésztok/ Real Space, ) Szigeti Karoly
" N Siemens Zrt.,, MKB NA. 167 | magyar/ ) . | www.officedepothu
1146 Budapest, transport, assembly, custom writing desks, meeting desks, room Antares, Rank Telenor Hungarian ligyvezet§ info@offcedepot hu
Szabd J6zsefu. 6. | manufacturing, consulting, other services: dividers, working chairs, accessories Top Star ' 9 igazgalfﬁk/ pot
DHL, printing and copying, spiral binding, ENELTIY
lamination, stamp manufacturing directos
Office Line Kft. belsdpitészeti Ier/ve‘zes', iodabitorok s irodabutorok, lakossagi bitorok, ildbitorok, Teknios, K&H Bank Zrt,, quzn\k Fergnc )
lakossagi bdtorok N P . ) 100% ligyvezetd | Tel: 436 1354 1620
1117 Budapest, I ) {ivegfalak, kizisségi terek bitorai/ REISS, LAS, | National Instruments ) )
- kereskedelme, kltoztetés, butorszerelés/ ) ’ ; ; Lo NA. 8 magyar/ | igazgaté/ | www.office-line.hu
Budafoki (t91-93. | ™ ) office furniture, residential fumiture, seating, | Quadrifoglio, | Hungary, AUDI, . .
interior design, office and residential ) ) Hungarian | managing | info@office-line.hu
) h } glass walls, furniture for public spaces Interstuhl Sykes, OVB )
A furniture trade, moving, furniture assembly director
kozintézmények,
| ioda konyha, szdllodai,labor, oktatdsi és fémbitorok, oktatasi intézmények, :
Orako tervezés-tandcsadds-ivitelezés, szalltds- | fixés girdithets raktari/irattari allvanyrendszerek, széf | Nowy Styl, R Haklik Ferenc Tel 436 1424 0869
3 s PO SRS L . PSS 4 10, i ] B
Mbel-Art Kft. szerelgs, egyedi butgr kgsznese, 1aV|Iqsa/ és paqce\szekrenyek, kuegesznq termekek/ AT]IHTES. intézmények, Széchenyi Program e l.ngveze,m Fax: +36 1226 9155
planning-consultation-implementation, office, kitchen, hotel, ab, education and metal Vénusz, « 5 magyar/ | igazgatd/
1223 Budapest, ; h A MAV, Posta/ Iroda, MTVA ) ) www.orakokfthu
, delivery-assembly, custom-made fumiture, seating and public furniture, fixed and rolling | Metalobox, blicinstiui Hungarian |  managing Ko@orako-kfth
Vegyész u. 17-25. furniture manufacturing, repair warehouse/document storage rack systems, safesand | Dexion publicinstitutions, director | Creko@orako-kfthu
vaults,info desks, auxiliary products educational and
healthcare institutions
SINNKft. ) e — irodabutorok, forgdszékek, drmyékoldstechnika, X Paksi Atgmertmi Baka Ferenc | Tel: +36 74 511345,
L bitorok szdllitdsa és szerelése, bitorok ) L Vénusz, Irt, TolnAgro Kft., N ;
Domin X - o raktartechnika, irodai és 6ltozi fémrendszerek/ 100% ligyvezetd WWW.,

. és forgdszékek szervizelése/ ) Stulwerk, | Gemenc Rehab Kft, , -
Irodabutor } office furniture, swivel chairs, shading T NA. NA. | magyar/ | igazgaté/ | dominoirodabutorhu
X furniture transport and assembly, . Falco-Sopron, | Szekszdrdi Torvényszék, ) . ;

7100 Szekszard, ) . . technology, warehousing technology, metal ; ) B . Hungarian | - managing irnda@

o fumiture and swivel chair servicing Sitag, Dexion | dnkorményzatok/ ) }
Rékéczi F u. 15. systems for offices and dressing rooms | director | dominoirodabutorhu
local government
Name and S b No.}) f Name and Contacts
. Brands Major clients in . estab- | full-time | . .

address of Services Products N Clients o titleoftop | (phone, website,
carried 2013 lished in | employ- executive e-mail)

company Hungary| ees
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- Féallasd | Tulajdo-
Forgal- Fobb iigyfelek Ugyfélkorhoz | alkal- | nosok | Cégvezetd | Elérhetdségek
Cég neve, cime Szolgaltatasok Forgalmazott termékek mazott 9 tartozo mazot- | (%) neve, (telefon, honlap,
o1z 2013-ban . . 2 .
markak irodahazak tak | magyar/ | beosztasa e-mail)
szama | kiilfoldi
SSI Schafer iildbuitorok, székek, if6- és P Westend City —
Systems dijmentes kiszallitds (10000 Ft felett), nyomtatoasztalok, szekrények és P dyarorszag Center, Allee MDA | 1. 43624501 111
. " PR , ) p ) ) Kft., Garzon Bitor PP 100% ligyvezetd
International Kft. | dijmentes szerelés, minimum 1 év garancia/ szekrényrendszerek, irodafelszerelések/ . Bevasérlékazpont, ek ) . www.schafershop-
_ v . ) I SSISchafer | Zrt,, Johnson Controls 25 kiilfoldi/ | igazgaté/ ) )
2330 Dunaharaszti, |~ free delivery (over 10,000 HUF), free sitting furniture, chairs, writing and . MOM Park, ; . industrie.hu
L ’ S L ; ) Mezdlak Kft, TEVA . Foreign | managing | .
Jedlik Anyos utca installation, minimum 1 year quarantee printing desks, cabinets and cabinet Xenter13 Irodahdz, . info@schafershop.hu
: Irt., MOL Nyrt. director
20/b. systems, office equipment Duna Towers
Steelcase SA. Tel: 436 12140501
Magyarorszdgi - 0 www.steelcase.hu
Kereskedelmi bitorgydrtds, utatds/ iodabitor médisesakgzok, ebitoroly | Scei@%e | INGBank, Gt Bark, 100% Pettd Zotan
. . ‘ I } Coalesse, | Tata Consulting, OTP NA. 3 kiilfoldi/ NA. _
Képviselete furniture manufacturing, research office furniture, media devices, sitting furniture o : Tel: +36 30 685 2640
Polyvision Bank, GE, Ecolab Foreign . .
1027 Budapest, Kovdcs Tamds
Horvat u. 1424, Tel: +36 30 940 3584
dijmentes helyszini felmérés,
o a dtvanytervezés, szdllitds és irodabutor, egyedi irodabutor, forgé- és Optimum Etler Csaba | Tel: +36.30 9717565
Stiidid Irodabttor . ) ) A ’ Sl ptimum, » ,,
Kft dsszeszerelés, komplex generd! tdrgyalszékek, konyhabiitor, egyedi termékek/ | Prompt, Fasy 100%. ligyvezet6 WWW.
. kivitelezés, méretre gyartds/ office furniture, custom office furniture, Space, Vénusz, NA. NA. 2 magyar/ | igazgaté/ | irodabutor-studio.hu
1161 Budapest, ’ N s ) ) )
Mitia u.77/A free on-site assessment, 3D planning, swivel and conference chairs, kitchen IFOfQQ-e} Hungarian | - managing info@
ClLEIS shipping and assembly, complex general fumiture, custom products targyaldszekek director studioirodabutor.hu
contracting, built to suit manufacture
LAS Mabili
Vivax Kft. irodabiftorok, irodaszékek, iroda falrendszerek, | Newlorm, )
2045Torekbalint, o . - konferenciatermek berendezései, und gy, Horizone K, st A | 16 30309685232
) 3D-s latvanytervezés, helyszini e PN Biiromabel, 100% | | www.ivaxhu
Topark utca 1/a o kbzosséqi terek bitorai és kiegészitok/ . V2, HVG Kft,, képviseletvezetd/
. szerelés, szallitds/ ) Vénusz, Techno P NA. 3 magyar/ www.facebook.
Max City ) ) A . | office furniture, office chairs, office wall systems, | - - Pézmény Péter . showroom .

. 3D visualization, delivery and installation ) ) Chair Compan A Hungarian com/vivaxiroda
Lakberendezési conference room equipment, furniture (SITAG), Katolikus Egyetem, G4S manager budapest@vivachu
Bevsarlokozpont forpublic area, accessories Quadrifoglio, )

NURUS
LAS Mobili Borsodchem Z1t, Borsodchem Zrt,,
irodabutorok, irodaszékek, irodai falrendszerek, Nemfo&m, ELMO-EMASZ Nyrt, | ELMU-EMASZ Tel: +36 30 269 5125
. s . - konferenciatermek berendezései, il Richter Gedeon Nyrt, | Nyrt, UNIG-COOP Frsok Bertalan www.vivax.hu
Vivax K.ﬂ' s Iarvanylr Wy ,yhelyszm\ kozosséqi terek biitorai és kiegészitek/ B e Gustav Wolf Miskolci Irt, PPKE-JAK, RS képviseletvezetd/|  www.facebook.
3525 Miskolc, szerelés, szdllitds/ ) irs office wall Vénusz,Techno | . ‘s 3 magyar/ h -
N o, el office furniture, office chairs, office wall systems, Char Company Drétgyar, BaumitKft,, | Colas-Eszakkd Kft., et showroom com/vivaxiroda
’ ! conference room equipment, furniture (SITAG), Fels6zsolca és Vidéke | TEVA Gyogyszergydr manager vivaxmiskolc@
for public area, accessories Ouadr'\fogiio, Takarékszovetkezet, Irt. GodollG, vivaxhu
NURUS MOL-FGSZ Zrt. MOL-FGSZ Zrt.
LAS Mobil Tevza Gygggszerg.yér
i A Newform, rt, Debreceni .
irodabutorok, |ro§aszekek, irodai fa\ryendszerek, wurd Egyetem, Bardi Auté Mos.o\y/go Tel 43630303 5533
) o ) - konferenciatermek berendezései, T . P Miklds )
Vivax Kft. 3D-s latvanytervezés, helyszini S PR Biiromabel, | Zrt., Sematic Hungéria 100% . . www.vivax.hu
e kozosséqi terek bitorai és kiegészitek/ " ligyvezetd
4026 Debrecen, szerelés, széllitds/ ] ) Vénusz, Techno Kft, NA. 1 magyar/ | X www.facebook.
) ) . A . ) office furniture, office chairs, office wall systems, ) , ) igazgato/ o
Hunyadi u. 8. 3D visualization, delivery and installation ) Chair Company | - FAG Magyarorszdg Hungarian ) com/vivaxiroda
conference room equipment, furniture (SITAG) oari KfL KITE 7 managing ax@vivath
for public area, accessories ifodl pan A, it director vhax@ihvax hu
’ Quadifoglio, | pyyenbeck Immo
NURUS Logisztikai Kft.
sajt tervezés(, fejlesztésii és gyartast righ F'SiQh‘eTgejde({,” Nky?{ Piuk Ldsz(6,
S — S IS , Gvdrosi GazmUvek Irt, 4 0c ; ; .
West Quality Kft. |r9d§t?utor 3D Tervez_es, gyartals, |r0_(_1a_t_1uforok, 'recepapli, tfargya\ok, Riorhi Poigimestr ot orszdgos szmtep 100% P__\uk Zo\taU Tel: +36 14110678,
szdllitds, szerelés, projektkezelés/ dltozdszekrények, tldbitorok/ y . tobb szdz irodahdz/ ligyvezetd +36 14110679
1085 Budapest, , ! ) ) ; Silver, | Szdzhalombatta, Emerson 20 magyar/ | . . X
Miriau. 22 3D office furniture design, manufacturing, | office furniture from own design, development Optimum, | Pocess Management hundreds of office Hungarian igazgaték/ | www.westquality.hu
e delivery, installation, project management |  and manufacturing, receptions, conference Presti e’ Hungary Kft, Codexds buildings in Hungary managing | wq@westquality.hu
rooms, changing room lockers, sitting furniture 9 Laboratores Hungary Kft. directors
Name and Lo b No.f) i Name and Contacts
. Brands Major clients in . estab- | full-time | . .
address of Services Products 5 Clients " . titleoftop | (phone, website,
carried 2013 lished in | employ- " ¥
company Hungary| ees executive e-mail)
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Irodatechnikai cégek
Office equipment suppliers

Ugyfél-| Feallasa | Tulajdo-| - | o oigmhetgségei
Foraalma- Fébb iigyfelek korhoz | alkal- | nosok | Cégvezetd (telefon
(ég neve, cime Forgalmazott termékek gaima Szolgaltatasok, tevékenységek 9 tartozé | mazot- | (%) neve, !
zott markak 2013-ban . L honlap,
iroda- | tak | magyar/| beosztésa il
hazak | szdma | Kiilfoldi HIET
nyomtqtgk,MFPeszkozok,scgqnglrek, \rodatelchn\‘kel‘\e§z¥§olzolf ber/beafiasa/e/s ' N BerkeTamis | Tel: +36 1469 6200
Bravogroup [T-hdlozatok, telekommunikdcid, lizemeltetés, digitalizalds, irattdrolds, hélézati NAV, Vidékfejlesztési N .
. L ) Canon, HP ) o I A 100% ligyvezets | www.bravogroupoffice.
Rendszerhdz Kft. vizudltechnika/ lizemeltetés, vizudltechnikai kivitelezés/ Minisztérium, GYEMSZI, ) )
Epson, Avaya, P B NA. 35 magyar/ | igazgatd/ hu
1145 Budapest, printers, MFP equipments, scanners, Kyocera office device rental and operations, digitalization, | Kiltigyminisztérium, Hungarian|  manaain nfo@bravogroupofice
Upvilég u. 50-52. IT networks, telecommunication, Y document storage, network management, NISZ 9 d'\retglorg hg POTTICE.
visual technology products visualtechnical implementation
telefon alkdzpontok, haldzati aktiv telefon alkazpont és informatikai hélzat karabantarts,
esak6zok, teljes kordi informeatika {izemeltetés, telekommunikdcids és networking rendszerek Hrutka lstvén
Bravonet Kft. haldzatok, call & contact centerek, AVAYA, Hp | Outsourcngia,strukturdthlczato,tervezése, KNITElzes, | o minizérium, 100% | igyvezets | Tel:+3614696293
45 N . ) Wi-Fi hdl6zatok karbantartdsa, tizemeltetése/ X 0 <
udapest, sziinetmentes megoldasok/ R&M, Cisco, PBX and T network maintenance and operation Continental NA. 34 magyar/ | igazgatd/ www.bravonet.hu
Ujilég u. 50-52. PBX, active network de\ﬂ(ES{ full IT systems, ARUBA autsourcing o telecommuricaton and networking sy;tems, Temic, Invitel Hungarian mqnaging info@bravonet.hu
call & contact centers, uninterruptible design and installation of passive-side structured networks, director
solutions, passziv hdlGzati megolddsok operation and maintenance, of Wi-Fi networks
tintasugaras és lézer multifunkcids teljes kord nyomtatd - és cimkézomegolddsok,
késziilékek, lézernyomtatok, kellékanyagok, multifunkeids tintds, lézer és LED
Brother International koltséghatékony megoldasok, kézi konfigurécick, konzultaciok, technikai 9 .
Hungary Kft. és asztali cimkéz6 készillékek/ Brother tdmogatds, megolddsmenedzsment/ NA NA NA kl?f?)lﬁ\ / NA Te;;ivébwr;iirﬁ 0
1146 Budapest, Inkjet and laser multifunction printers, wide range of printing and label printing o o o Foreian o '\nfo@bro[her.hu
Hungdria krt. 179—187. laser printers, consumables, cost solutions. Inkjet, laser and LED multifunction g ’
9
efficient solutions, handheld and configurations, consultations, technical
9
desktop labelling machines support, solution management
irodatechnikai eszkozok, nyomtatdk, teljes kardi irodatechnikai eszkozpark tizemeltetése,
.. | fénymasolok, multifunkcios berendezések, ’ digitalizalds, dokumentummenedzsment, Agdcs Gabor
) g 9 .
DANKA Irodatechnikai | ™ 7= =00 °0 0 R Ricoh, HP T S Magyar Telekom Nyrt, 2 o | Tel: 43614696956
kiegészitok, vizudltechnikai eszkozok/ vizudltechnikai eszkdzok értékesitése és e 100% ligyvezetd )
Kft. ) Kyocera, p 7 ; oA Allami SzamvevGszék, ) A Fax: +36 1469 6962
, office technology products, printers, copy lizemeltetése, orszagos szervizhdlozat/ e | NA 10 magyar/ | igazgato/
1149 Budapest, Rona u. . A ! Lexmark, ) ) R Nemzeti Kozlekedési ; ) www.danka.hu
machines, multifuncitonal machines, full-service operation of office devices, digitalization, . Hungarian |  managing )
120-122. ) Epson Hatdsdg ; info@danka.hu
accessories, document management, sales and operation of director
visual technology products visual technical devices, nationwide service network
nyomtatdkellékek, ir6- és irodaszerek és Dellamario
Della Print Kft. \gzertonerek,Un\ta/pﬁatronok, \/rqdalszerek, ;zamwtasie(hmkaw k|ege‘sznok nagy-és WAV Foviros 100% Anna 1 Tas612166777
iratmegsemmisiték, laminlgépek/ . kiskereskedelme, grafikai szolgaltatdsok/ I ligyvezetd )
1095 Budapest, . . . Pelikan, Geha . ) Torvényszék, OTP NA. 16 magyar/ . www.dellaprinthu
| 1501 laser toners, ink cartridges, stationery, wholesale and retail trade of printer penztarszolodliatd Hungarian igazgato/ nfoadellaprinth
paru. =21, shredders, laminating machines accessories, writing materials, stationery and 9 9 managing print
computer accessories, graphic services director
iktatérendszer. dokumentumkezeld rendszer sajdt fejlesztés(i elektronikus dokumentumkezelés:
o - | ‘| programok digitalizélds, postabontds és Kesselbauer
ocusn gyéb azelektronkus ratezeléshez € gyértdk feldolgozas, kizhiteles mésolatkészités Barbara
Dokumentumkezeld kithetd alkalmazdsok, szkennerek/ termékei/ por P 100% ; .
) szamlamenedzsment, szaktandcsadds/ ligyvezetd www.docuscan.hu
Kft. filing system, document management | programs of own ) . NA. NA. NA. | magyar/ | , .
) o | electronic document management: ; igazgaté/ info@docuscan.hu
2330 Dunaharaszti, system, other applications development - ) ) ) ) Hungarian )
haktiru. o r——— and digitalization, mail opening and processing, managing
"o manufacturers’ certified copying of public records, invoice director
management, scanners ) h
products management, professional counseling
Fabidn Miklos
Epson Europe .V tintasugaras nyomtatok, lézernyomtatok, maketing &
Magyarorszdgi lasugaras ny " y o kereskedelmi | Tel:+36 1382 7680
- projektorok, szkennerek, blokknyomtaték/ marketing, kereskedelem/ p
Fioktelepe inkietorinters.| . Epson eting sal NA. NA. 8 NA. vezet6/ www.epson.hu
1117 Budapest, nfopark inkjet printers, laser printers, marketing, sale head of info@epson hu
L ! projectors, scanners, POS printers ) ’
sétany 1. marketing
and trade
Kozép-Eurdpai Egyetem,
Euro-Profil mésol6gépek, nyomtatok, multifunkeids | Konica Minolta, fenymaso\olk, nyorlma/tokle/s kellekaqyagalk, i Gazmuyek chzko AmJa Tel: +36 1253 1990
R . o , , ) alkatrészeik értékesitése, szerviz, Irt., Nemzeti 100% ligyvezetd
endszerhdz Kft. eszkdzok, kellékek, alkatrészek/ Konica, . i p : S ) i www.europrofil.hu
o P bérbeadds, archivalds, outsourcing/ Rehabilitdcids és NA. 70 magyar/ | igazgatd/ ) )
1173 Budapest, copiers, printers, multifunctional Samsung, ) ) ) L . ) ) info_szerviz@
Hatithalom it 4 st s Develop, HP phatocopiers, printers and sale of accessories and | Szocidlis Hivatal, Pécsi Hungarian |  managing i
¢ : ! ! parts, repairs, rental, archiving, outsourcing Tudomdnyegyetem, director ’
Magyar Energia Hivatal
Client No.of | Owner-
A vt full- | ship (%) | Name and
Name and address of Brands 5 L Major clientsin | office | . i Contacts (telephone,
company Products @ Services, activities 2013 build- tlmle ang/ar- title oft}op e, G
ings employ-| ian executive
ees | Foreign
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Irodatechnikai cégek
Office equipment suppliers

49

Ugyfél- | Féallasu | Tulajdo- e
Foraalma- Fébb iigyfelek :(Jgry::i F?I:::Is-u nosjok Cégvezetd & e(lteer I: ::,:segel
(ég neve, cime Forgalmazott termékek gaima Szolgaltatasok, tevékenységek 9 tartozé | mazot- | (%) neve, !
zott markak 2013-ban . i honlap,
iroda- | tak | magyar/| beosztésa il
hazak | széma | Kiilfoldi GHUEL
nul fu[r?lEc ?gir;]k%?ﬂsgzsi‘of;?’a 6 fax értékesités, irodatechnikai szaktanacsadas,
FOTOREX yomtatd, nyomtato, fax, személyre szabott szervizszolgaltatds, finanszirozasi Tel: +36 1470 4020
) dokumentumkezeld mdsoldgép, / SHARP, Kyocera, b (s 100% )
Irodatechnika Kft. ) konstrukciok biztositdsa, teljes kor(f irodaellétds/ Fax: +36 12221198
/multifunctional copy Samsung, v NA. NA. 8 magyar/ NA.
1148 Budapest, o ) sales, office technology counseling, A www.fotorex.hu
Lengyel u. 16 machines mutfunctional printers Keror, HP ersonalized servicing, granting plans for fiungarian info@fotorex.hu
engyelu. 16. printers, fax machines, document p ) g‘,g 9P ’
) . . financing, full-service office supply
handling equipment, copy machine
Dr. Miholek
multifunkcids késziilékek, iratmegsemmisitck, Istvan,
szamoldgépek, kotészet, prezentdcids kellékek, o o Quittner
Office Depot Hungary nyomtatasi kellékanyagok, tablagépek, | GBC, Fellowes, | DHL, nyomtatdsi és masoldsi szolgaltatasok, RWE Group, COOP 0% | Guste | Tel 4361460 2300
Kft. notebookok és monitorok/ Samsung, HP, spirdlozds, lamindlds, bélyegzokészités/ Siern nsZrF:’ MKE NA 167 | maayar/ | Szigeti Kol Ww fcedepoth
1146 Budapest, multifunctional devices, document shredders, | Canon, XEROX, DHL, printing and copying services, spiral eB ekTI.’ o H KA || SRl ey | v : ,Oﬁcedepo .hu
S7ab6 JGzsef u. 6. clculators, document binding, presentation EPSON binding, lamination, stamp making FLG ey ungarian .UQWEZE,IO LLEaneCtnty
accessories, print accessories tablet, notebooks igazgatdk/
and monitors managing
directors
PP teljes korit irodatechnikai eszkdzpark X
Profix Copy 2000 myomato fenymaso\ok, MPF {izemeltetése, halGzati lizemeltetés, szakszerviz, (D Hungary Metyk GyL,',‘a :
o eszkozok, kellékanyagok, Canon, HP, ; v 100% ligyvezet§ | Tel: +36 13527199
Irodatechnikai Kft. o X karbantartds, dokumentummenedzsment/ Irt,, Budapesti ) X
kbltséghatékony megolddsok/ Kyocera, Epson, ) R NA. NA. | magyar/ | igazgatd/ | www.profixcopy.com
1072 Budapest, . ) P full-scope operation of office technology Fesztivdlkozpont, . v .
) printers, copy machines, multifunctional |  Samsung . . - ) Hungarian | - managing info@profix.hu
Nydru. 10. h ) . ; devices, network operation, specialized service, | Blaquss, Telekom Nyrt. )
devices, accessories, cost effective solutions director
maintenance, document management
[ézernyomtato, digitélis fénymadsolok, é\g Ib(:r?;e‘r
Ricoh Hungary Kft. SZE;ﬂ;E\rjelk((;?slgia[:e;mg';ﬂ;ﬁik / javitds, alkatrészellatds, bérbeadds, Audi Flectrolu, Henkel 100% | vezérigazgato/ | Tel: +36 23 806 800
2040 Budadrs, %, digitals ny ) Ricoh tandcsadds, kiegészitok/ ! ‘I NA 59 kiilfoldi/ | CEO of Ricoh www.ricoh.hu
Puskas Tivadar it 14 i,y i repair, parts supply, rental, counseling, accessories i Sictizy Foreign Hungar info@ricoh.hu
skas flvadar tt 1. multifunctional office devices, pal, p PPy, Tental, o 9 i &gRiczh '
RICOH scanners, digital printer systems ”
imagine. change. i i
Hajdd-Bihar Megyei
Sharp Electronics s Szabolcs-Szatmar- b ol
GmbH Magyarorszdgi | fénymasolok, multifunkcids irodagépek, nagykereskedelem, kozbeszerzésben Bereg Megyei 0% | doers | Te+3618152500
Fidktelepe projektorok, professziondlis monitorok/ értékesftés, lizingelés, bérlet, szerviz/ Renddrfdkapitanysag, i gy veret www.sharphu
! P SHARP , e o | NA 9 kiilfoldi/ | iqazgatd/
1117 Budapest, photocopiers, multifunctional office wholesale, public procurement, Eszakdundntdli Vizm(i Foreian | managin marketing.sehu@
Infopark sétany 1., machines, projectors, professional monitors sales, leasing, rental, repairs Irt, Nagykanizsa 9 d'\re(gtorg sharp.eu
Epilet 6. emelet ésTérségeTISZK
Nonprofit Kft.
multifunkciondlis mésol6-nyomtaté
késziilékek, notebookok, digitalis irodagép-értékesités és szerviz, Stavinovszky
ec notradg _ lrarkezel\gs! rendszer,bw_ztonsagl Acer EASY, notebook értékesités € szeniz, dy\g,\tahs 100% ) (saba | Teass 14676111
Rendszerhdz Kft. iratkezelési és feltigyeleti rendszer/ dokumentumkezelés és archivalds/ {igyvezetd
- P ) Packard Bell, ) . NA. NA. 90 magyar/ | . X www.technotrade.hu
1133 Budapest, Kérpat multifunctional copy and printer Toshiba office machine sales and servicing, Hungarian igazgato/ info@technotradehu
utca46.1/1. devices, notebooks, digital document notebook sales and servicing, digital 9 managing i
handling system, secure document document handling and archiving director
handling and supervising system
Xerox Magyarorszag nyomtatok, szkennerek, digitalis odal dokumentumkezelés Raiffeisen Bank Novak Miklds
Kft. nyomdagépek, multifunkcios megoldisok szerviz solgaliatds/ Irt,, Alcoa-Kafém 100%. ligyvezetd | Tel: +36 1436 8300
1138 Budapest, berendezések/ Xerox 9 ! 9 Kft, Magyar Telekom | N.A. 189 kiilfoldi/ | igazgatd/ WWW.Xerox.com
office document management
Madardsz Viktor u. printers, scanners, digital print ; ) ) Nyrt., National Foreign | managing info@xerox.hu
) R ) solutions, professional service )
47-49. machines, multifunctional devices Instruments Hungary director
Client No.of | Owner-
PR full- | ship(%) | Nameand
:‘:::a:;d address of Products far?rl:gj Services, activities Ma]orzt(:)l;gnts in %Tlfg time | Hungar-| title of top Co\r:;abc:iste(tzljﬂlitl))ne,
ings employ- |ar!/ executive
ees | Foreign

Azinforméciokat a REsource gyijtotte 6ssze a teljesség igénye nélkiil.
Az adatok a 2014, aprilis 8-i dllapotnak felelnek meg, és az asset, facility és property menedzsment, irodatechnikai, irodapiaci szolgdltatd, valamint az épiletgépészeti cégektdl szarmaznak.
The list was compiled by REsource. No claim is made as to the accurancy of the information.
The data-base was compiled based on information by asset facility and property management companies, office equipment suppliers, service providers on the office market and building engineers as of April 8, 2014,

www.resourceinfo.hu | 2014/3-4.
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Miskolcon az Ipari Parkban - autdpalya kapcsolattal - irodakkal, szocidlis létesitményekkel elldtott, raktérozésra ill. gyartsorok telepitésére alkalmas
csamok részben, vagy egészben kiado. Irodarész: 500 m2. Gydrtécsamnok: 3,5 — 4,5 m belmagasség, nagy terhelési kapacitdst betonaljzat, ipari dram,
(izi viz, légkondiciondlt iroddk, temperalt csarnok, riasztd és kamerds vagyonvédelem, kartyds be- és kiléptetd rendszer.

(Vo]

M é 2
Méret (m?) ) . ;

T ) Armime "% parkols  Légkondi Szoc lét. Iparidram  Epill Erdeklgdni

I=) Telek Epiilet m

(="

- Misdolin Plusz 2006. Kft.

misdolin@t-email.hu

3000 3000 = 500 40 v v v 2007 3002530

www.misdolin.hu

Size (sqm) Price/sqm/  Office  Parking Air Social  Industrial

Plot Building month sqm places  condng facilities  current Year built Information

Industrial hall partially or fully for rent in the Industrial Park of Miskolc with connection to the highway; with social facilities, suitable for warehousing
purposes or installing production lines. Offices: 500 m2 Production floor: 3.5 — 4.5 m floor-to-ceiling height, concrete underlay with high load-bearing
capacity, industrial current, hydrant water, air conditioned offices, tempered hall, alarm system and video surveillance security system, card access control
system.

Tavaszi irodaakcio a Vi tti Reno Udvarban, karny(jtasnyira a Belvrostol! Alacsony bérleti dijak, kedvezd fenntartési kdltségek, bérldi igény
szerinti kialakitds és feldjtds, testre szabott iroddk 140 nm-t6] 600 nm-ig, az On igényeinek megfeleld méretben.

Méret  Aumiho  Parkold Légkondi MCUS  pmeter Lk gy Feldités Erdeklddni
kozeli szama éve
felszini: .
10 o 506+ v v 5 v 1970 1999 Tek+36 306011000,
nm-t6l +ifa o iroda@ari.hu
dfa/ho
Size Price/sqm/ . Parking Air cond'ng Metro Floorlevel Elevators Year built Yeaf refur- Information
month places close bished

Rent an office at a very valuable, spring time price in Reno Udvar, Vaci Road, just a few feet away from the city center.
Low rent, fair running expenses, offices from 140 nm up to 600 nm made and decorated according to your expectations.

KM

2014

2014. majus 14. Budapest, Sofitel Hotel

INFORMACIO ES REGISZTRACIO: Po rtfolio

www.portfolio.hu/konferencia ¢ konferencia@portfolio.hu
Telefon: +36 (1) 327 40 86 * sales@portfolio.hu Konferencia

2014/3-4. | www.resourceinfo.hu



prologiscee.com

DON'T BOTHER

GOING ANY FURTHER

www.prologisceesearch.com

The only land and property listing you need
is right at your fingertips.

Get the full picture with 360 degree panoramic views
and detailed site plans showing available units.

Industrial property search for everything?
There is now.

Prologis is a leading provider of distribution buildings with over 495 000 square metres

owned and under management in 6 parks in Hungary. (‘

Your local partner to global trade PROLOGIS.



Workplaces by

SKANSKA

SKANSKA

Nordic Light

Excellent business location, energy and
cost efficient solutions.

26,200 sq m quality space to accommodate
your office and retail requirements.

96-98 Vaci Road, 1133 Budapest, Hungary

Contact: leasing@skanska.hu, +36 1 382 9100
www.skanska.hu
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