Koveteléskezelési trendek 2019 program

08:30-09:00 REGISZTRACIO

1. SZEKCIO

08:00 - 08:05 K6szont6, megnyito

08:05 - 08:25 EOS Europai Fizetési szokasok 2019 tanulmany
El6ado:
Kraszna Tamads, osztalyvezetd, Fedezetlen kdveteléskezelési osztaly, EOS
Magyarorszag

08:25 - 08:45 Fogyasztdobarat koveteléskezelés, az MNB 2019-es ajanlasa
El6ado:
Freisleben Vilmos, igazgatd, Fogyasztévédelmi Igazgatésdg, Magyar Nemzeti
Bank

08:45 - 09:05 VCC Live Pay avagy a telefonbeszélgetés kozbeni valds ideju
fizetési megoldasok
El6adé:

Severa Daniel, Customer Success Manager, VCC Live Hungary Kft.

09:05 - 09:25 Digitalizacio a koveteléskezelésben
El6ado:
Pap Zoltan Kalman, fejlesztési vezet6 - Informatikai és innovaciés osztdly,
Fejlesztési csoport, EOS Magyarorszag

09:25 - 09:45 Kavészunet

1. SZEKCIO


https://www.portfolio.hu/rendezvenyek/eloado/kraszna-tamas/8635
https://www.portfolio.hu/rendezvenyek/eloado/freisleben-vilmos/5330
https://www.portfolio.hu/rendezvenyek/eloado/severa-daniel/8641
https://www.portfolio.hu/rendezvenyek/eloado/pap-zoltan-kalman/8663

08:00 - 08:20 Agilis-digitalis transzformacio
El6adé:
Vityi Péter, Gigyvezetd, Kirt Akadémia

08:20 - 08:40 A birésagi végrehajtas aktualis kérdései
El6adé:

dr. Lukacs Tamas, alelndk, MBVK - Magyar Birésagi Végrehajtéi Kar

08:40 - 09:40 Panelbeszélgetés: A koveteléskezelés jovéje
Moderator: Weinhardt Attila, Analyst, Portfolio
Beszélgetés résztvevdi:
Freisleben Vilmos, igazgatd, Fogyasztévédelmi Igazgatésdg, Magyar Nemzeti
Bank
Kraszna Tamas, osztalyvezet(, Fedezetlen koveteléskezelési osztaly, EOS
Magyarorszag
Pap Zoltan Kalman, fejlesztési vezet6 - Informatikai és innovaciés osztdly,
Fejlesztési csoport, EOS Magyarorszag
Dr. Schadl Gyorgy, elndk, MBVK - Magyar Birésagi Végrehajtéi Kar

09:40 - 09:45 Zarszo


https://www.portfolio.hu/rendezvenyek/eloado/vityi-peter/8639
https://www.portfolio.hu/rendezvenyek/eloado/lukacs-tamas/8863
https://www.portfolio.hu/rendezvenyek/eloado/weinhardt-attila/3721
https://www.portfolio.hu/rendezvenyek/eloado/freisleben-vilmos/5330
https://www.portfolio.hu/rendezvenyek/eloado/kraszna-tamas/8635
https://www.portfolio.hu/rendezvenyek/eloado/pap-zoltan-kalman/8663
https://www.portfolio.hu/rendezvenyek/eloado/schadl-gyorgy/7046

